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1. WSTEP

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla Uzytkownikéw Systemu BIG.pl, obstugujacego serwis BIG.pl.
Celem dokumentu jest zapoznanie Uzytkownika z zasadami dziatania Systemu BIG.pl

Instrukcja ma na celu wspomaganie Uzytkownika w procesach obstugi Systemu BIG.pl. Uktad rozdziatéw
i podrozdziatéw jest zgodny z nazwami zaktadek wystepujacych w aplikacji.

Opisy uzupetnione zostaty widokami obrazujagcymi kolejne ekrany.

Instrukcja bedzie aktualizowana na biezgco, wraz z rozwojem aplikacji.

2. WYMAGANIA SYSTEMOWE

System BIG.pl zostat zaprojektowany i zoptymalizowany do poprawnego dziatania w przegladarkach Edge,
Chrome oraz Firefox. Przeglgdarka Internet Explorer nie jest juz wspierana.

Pojecie Opis
BIG InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.
(BIG IM)
Ustawa o BIG Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.
System BIG.pl Czes$¢ Systemu SIBIG, bedaca interfejsem dostepu do bazy danych BIG, zapewniajaca dostep do zarzadzania informacjami

gospodarczymi oraz do mozliwosci pobierania raportéw. Dostep do funkcji systemu okreslany jest na podstawie
indywidualnie przypisanych uprawnien.

SIBIG Samodzielny System Informatyczny BIG (baza danych BIG) realizujgcy w aspekcie technicznym nastepujgce procesy biznesowe
BIG InfoMonitor: zbieranie informacji gospodarczych zgodnie z Ustawg o BIG, udostepnianie informacji gospodarczych
na podstawie ztozonych zapytan.

Umowa (Profil) Umowa o udostepnianie i/lub przyjmowanie informacji gospodarczych, ktérej przedmiotem sg zasady wspotpracy pomiedzy
BIG IM a Klientem w zakresie przekazywania, przechowywania, aktualizowania, usuwania i ujawniania informacji
gospodarczych.  Przedmiotem  Umowy mogg by¢ rdéwniez zasady ujawniania danych  gospodarczych,
tj. danych udostepnionych przez instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe lub danych dotyczacych wiarygodnosci ptatniczej pochodzacych od instytucji dysponujacych takimi danymi,
majacych siedzibe w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwach cztonkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) —stronach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym.

Informacja Dane dotyczace podmiotu bedacego osoba prawng lub jednostka organizacyjna nieposiadajacg osobowosci prawnej,
Gospodarcza . .
(1G) 1.  Osoby fizycznej

2. Zobowigzania pienieznego — IG mogg mie¢ dwojaki charakter:
a.  negatywny —stanowig informacje o braku terminowego wywigzywania sie z zacigganych Zobowigzan
b.  pozytywny - stanowig informacje o terminowym wywigzywania sie z zacigganych Zobowigzan

3. Postugiwania sie podrobionym lub cudzym dokumentem.

Zakres danych zawartych w Informacji Gospodarczej okresla Ustawa o BIG, w szczegdlnosci art. 2 ust. 1.

Administrator Klienta Osoba posiadajaca petny dostep do wszystkich funkcji Konta Klienta z petnymi uprawnieniami.

Uzytkownik Osoba posiadajgca BIGKonto w Systemie BIG.pl posiadajaca dostep do okreslonych funkcji przydzielonych na Koncie Klienta.
Konta/Umowy Uzytkownik moze posiada¢ uprawnienia Administratora lub Uzytkownika.
Konto Klienta Konto w serwisie BIG.pl, ktérym postuguje sie Uzytkownik Konta/Umowy po zalogowaniu na BIGKonto; umozliwia korzystanie

z produktéw zgodnie z Regulaminem serwisu BIG.pl i zapisami odpowiedniej Umowy.

BIGKonto Zbidr zasobow i uprawnien w ramach Systemie BIG.pl przypisanych konkretnemu Uzytkownikowi. Posiadaczem BIGKonta
moze by¢ przedstawiciel Klienta.
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Zobowigzanie Zaciggniete przez podmiot Zobowigzanie finansowe, wynikajgce z okreslonej umowy, faktury i/lub okreslonego tytutu
prawnego. W skfad kazdego Zobowigzania wchodzi co najmniej jedno zobowigzanie sktadowe.

Zobowigzanie moze mie¢ charakter negatywny (w przypadku, gdy nie zostato uregulowane) lub pozytywny (gdy zostato

sptacone).
Zobowigzanie Czes¢ lub cato$é Zobowiazania, zawierajaca szczegoty dane dotyczace: kwoty zobowigzania, kwoty zalegtosci, daty powstania
sktadowe zobowigzania, daty powstania zalegtosci, data wystania wezwania do zaptaty, informacji o tym, czy Zobowigzanie jest

kwestionowane przez Dtuznika (w jakiej kwocie), czy uwaza je za przedawnione (w jakiej kwocie) oraz informacja Wierzyciela
w przedmiocie przedawnienia.

Kontrahent Osoba fizyczna, jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza lub osoba prawna

Wezwanie do zaptaty Pisemne powiadomienie kontrahenta o: braku ptatnosci za wybrane Zobowigzanie oraz o mozliwosci przekazania informacji
o tym fakcie do Biura Informacji Gospodarczej.

Zgodnie z Ustawg o BIG, wezwanie do zaptaty musi zosta¢ wystane listem poleconym na wskazany przez Kontrahenta adres
do korespondencji lub moze zostaé dostarczone osobiscie. Na wezwaniu musi sie znalez¢ informacja o tym, do ktérego biura
informacji gospodarczej Wierzyciel zamierza przekaza¢ dane (z podaniem petnej nazwy i danych adresowych biura).

Powiadomienie Produkt z oferty BIG InfoMonitor. Jest to powiadomienie Dtuznikéw Klientéw BIG IM, informujgcy o dokonanym wpisie do
wystane do Dtuznika  Rejestru Dtuznikéw. Powiadomienie moze zostac przestane, jako list zwykty, list polecony, SMS lub e-mail.

Monitorowanie Ustuga umozliwiajaca obserwacje i kontrole poszczegdlnych Kontrahentéw Klientéw BIG IM m.in poprzez otrzymywanie
informacji o pobraniu raportu dotyczacego Kontrahenta przez podmiot trzeci lub zmianach w informacji gospodarcze;j.

Klient
Podmiot, ktéry zawart z BIG IM umowe na zasadach i w zakresie okreslonym w Ustawie o BIG, Regulaminie Zarzadzania
Danymi oraz Regulaminie Serwisu BIG.pl (wtasciwym dla Systemu BIG.pl)

BOK

Biuro Obstugi Klienta

4. IKONY

Niniejszy rozdziat zawiera opis symboliki uzytej w Systemie BIG.pl

Ponizsza tabela zawiera opis znaczenia i przypadkédw wystepowania ikon w systemie. W zaleznosci od rodzaju
zdarzenia w systemie, ikony mogg wystepowac pojedynczo albo po kilka jednoczesnie dla jednego zdarzenia.

lkona Objasnienie

; Wystano wezwanie do zaptaty
o‘ Informacja o wystaniu dla danego Kontrahenta badz Zobowigzania wezwania do zaptaty.
Po wskazaniu ikony kursorem myszy wyswietla sie komunikat zawierajgcy informacje ile dni temu zostato wystane ostatnie
wezwanie do zaptaty.

Wyslij wezwanie do zaptaty

% Informacja o mozliwosci wystania wezwania do zaptaty dla wybranego Zobowigzania.
Po wskazaniu ikony kursorem myszy wyswietla sie komunikat ile wezwan mozna wystac
dla wybranego rekordu.

% Wezwanie do zaptaty w trakcie realizacji

Po wskazaniu ikony kursorem myszy wyswietla sie komunikat ile wezwan jest w trakcie realizacji
dla wybranego rekordu.

Informacje Gospodarcze do dodania

\?‘ Informacja o mozliwosci dodania Informacji Gospodarczej do danego
7+IG Zobowiazanie mozliwe do dodania do negatywnej Informacji Gospodarczej

ZHG Zobowiazanie mozliwe do dodania do pozytywnej Informacji Gospodarczej

Podmiot znajduje sie na liscie Kontrahentéw
Wybrany do monitorowania podmiot znajduje sie takze na liscie Kontrahentéw.

Podmiot, dla ktérego zostata dodana negatywna Informacja Gospodarcza
Dla wybranego do monitorowania podmiotu zostata dodana negatywna informacja gospodarcza przez Klienta.

Aktualnie monitorowany podmiot

Archiwalne monitorowanie
Informacja o tym, ze dany podmiot byt monitorowany, ale zlecenie monitorowania zostato przerwane.
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Wiasna firma
MOJA Ikona informuje o tym, ze Uzytkownik wigczyt monitorowanie wtasnej firmy lub zaméwit raport na temat wiasnej firmy.
HRMA

od listopada | Monitorowanie na czas nieokreslony
2013 do 2% Ikona informuje o tym, ze monitorowanie zostato wtaczone na czas nieokreslony (podczas importu Kontrahentéw lub w przypadku
niewybrania "daty do" podczas wtgczania monitorowania).

Zastrzezenie danych Wierzyciela
- lkona wystepuje w sytuacji, gdy Informacja Gospodarcza posiada zastrzezone dane Wierzyciela.
Sprzeciw Dtuznika
@ lkona wystepuje w sytuacji, gdy dana Informacja Gospodarcza brata udziat w procesie obstugi sprzeciwu wniesionego przez
Dtuznika do BIG InfoMonitor.
Uwaga:

W przypadku oznaczenia sprzeciwu przez BIG InfoMonitor, ikona bedzie widoczna, aczkolwiek uzytkownik nie bedzie miat
mozliwosci modyfikacji czterech pdl: statusu kwestionowania i kwoty kwestionowanej oraz statusu przedawnienia i kwoty
przedawnionej. Pozostate dane bedzie mozna zmodyfikowac.

m Przekazane do windykacji
Informacjo o przekazaniu zobowigzania do windykacji. Nie ma mozliwosci ponownego przekazania do windykacji zobowigzania,
gdzie pojawia sie ta ikona..

5. LOGOWANIE | WYLOGOWYWANIE Z SYSTEMU

Logowanie do Systemu BIG.pl odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta, przypisanych do konkretnego
Uzytkownika.

Loginem Uzytkownika jest adres email podany podczas rejestracji.

Hasto podawane jest przez Uzytkownika podczas rejestracji i powinno spetnia¢ warunki opisane w rozdziale
Sita hasta

Ekran logowania wyglada nastepujaco:

@BIG System BIG.pl

InfoMonitor

Logowanie

Login

Haslo

Zapomniales hasia? Odzyska;

Nie masz konta? Zarejestruj sie

BIGKonto umozliwia:

r2adzanie Informacjam +w monitorowanie zmian w Rejestrze BIG

o kontrahentach

weryfikacji siebie lub swojej firmy

e pobleranie Raportow v mozliw
WR BIG

o Przedsigbiorcach | Konsumentach,

Po uzupetnieniu wszystkich pdl, nalezy wybraé opcje Zaloguj sie.

Po zalogowaniu Uzytkownikowi prezentowana jest zaktadka Start:
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‘. BIG Hurt-Detal SPZ 0.0, v -4l Wiadomosci é’Powwadumi&nia QQ Ustawienia Wyloguj

InfoMonitor Panorama Max 599 .

Numer BIGKonta: 10180678

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

Informacje Gospodarcze negatywne Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota niesplaconych IG Liczba IG Kwota zobowigzan spetnionych

Liczba 1G
(tacznie) (tacznie)

15 > 67 497,05 PLN » 78,00 PLN

Liczba zohowigzan: 15 Liczba zohowigzan: 1

v,  Wezwania 1 ~.  Wezwania do wystania m Zobowigzania, dia krorych
do wystania w trakcie realizacji ¢ mozna dodac |G

Aktualne: 18 lipca, 2018, godz 20-13:38

D Odswiez dane

W przypadku, gdy Uzytkownik loguje sie do BIGKonta, do ktérego nie zostata jeszcze dotgczona zadna umowa,
zaktadka Start wyglada nastepujaco:

" I E - wiadomoss & Powiadomienia DQ Ustawienia Wylagu)

Irifolorsor
Numer BIGKonta: 10376947

Start

Informacje Gospodarcze negatywne Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota niesplaconych 1G Liczha IG Kwota zobowigzan spelnionych
tacznie) : (fgcznie)

Liczba I1G

» 0,00 PLN » 0,00 PLN

Liczba zobowigzar: O Liczba zobowigzan: 0

Wezwania Wezwania do wystania B Zobowlazania, dia ktorych

o . 0
do wystania = w trakcle realizac)l ¢ mozna dodal IG

Aktualng: 15 lipca, 2018, pocz. 141328

) Ociwiet dare

Aby wylogowac sie z Systemu BIG.pl, nalezy wybrac przycisk Wyloguj:

wiadomosci @ Powiadomienia Py Ustawienia Wyloguj @
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System BIG.pl zaprezentuje komunikat z prosbg o potwierdzenie decyzji:

Wylogowanie x

Czy jeste$ pewien, ze chcesz sie wylogowac?

TAK » NIE »

Po potwierdzeniu decyzji, System BIG.pl przenosi Uzytkownika ponownie do strony logowania.

5.1  SILA HASEA

Kazdy Uzytkownik podczas rejestracji podaje hasto, ktérego bedzie uzywat do logowania sie do Systemu BIG.pl
Ze wzgleddw bezpieczenstwa, System BIG.pl wyposazony jest w funkcje weryfikacji sity hasta.

Hasto podane przez Uzytkownika, powinno spetnia¢ nastepujace kryteria:

1. Musi zawiera¢, co najmniej 10 znakdéw
2. Powinno sktadaé sie z matych i wielkich liter oraz cyfr lub znakéw specjalnych (np.!, @, S, %, &...)

3. Ponadto System BIG.pl wymusza zmiane hasta co 30 dni

4. Dodatkowo kazde nowe hasto musi by¢ inne niz 3 ostatnio uzywane.
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5.2 PRZYPOMNIENIE HAStA

System BIG.pl wyposazony zostat w funkcje odzyskiwania hasta.

Funkcja ta znajduje sie na ekranie logowania pod przyciskiem Zaloguij sie:

Logowanie

Login

Haslo

Zapomniates ha

BIGKonto umozliwia:

« wygodne zarzadzanie :n.‘c:n‘aqa:n « MOnitorowanie zmian w Rejestrze BIG
gospodarczymi, o kontrahentach,

‘/"'d eranie Raporow (...-fk» ebie lub swolel firmy
wygodne pobieranie Raportow weryfikacje siebie lub swoje] firmy
o Przedsleblorcach | Kensumentach, w Rejestrze BIG.

Po wybraniu opcji Zapomniates hasta? Odzyskaj System BIG.pl przeniesie Uzytkownika do ekranu, gdzie
wymagane jest wpisanie adresu e-mail, przypisanego do danego BIGKonta:

@ BIG System BIG.pl

InfoMonitor

Odzyskiwanie hasta

E-mail

Odzyskaj hasto »

Masz juz BIGKonto? Zaloguj sie

Czynnos¢ nalezy zakonczy¢ wybierajac opcje Odzyskaj hasto. W przypadku kiedy podano prawidtowy adres e-
mail System BIG.pl wyswietla informacje, Zze na podany adres zostata wystana wiadomos¢ zawierajgca
instrukcje dalszego postepowania. Znajduje sie w niej opis jak zresetowac hasto oraz link, ktérym nalezy sie

postuzy¢, aby utworzy¢ nowe hasto. W zaleznosci od poczty, mail moze trafi¢ do SPAM-u lub katalogu z
ofertami.

W przypadku kiedy podano nieprawidtowy adres e-mail System BIG.pl wyswietla informacje, ze nalezy
poprawi¢ wprowadzony adres.
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Strona umozliwiajgca reset hasta wyglada nastepujgco:

GBIG System BIG.pl

InfoMonitor

Reset hasta

Hasto *

23 ‘
odaj haslo do twojego konta

Powtérz hasto *

|

Ustaw nowe hasto »

Masz juz BIGKonto? Zaloguj sie

Nowe hasto musi spetniac reguty opisane w rozdziale Sita hasta. Po uzupetnieniu wymaganych danych, nalezy
klikng¢ przycisk Ustaw nowe hasto. Jezeli dane zostaty podane poprawnie, System BIG.pl wyswietla
informacje, ze zmiana hasta zakonczyta sie powodzeniem.

Od tej pory Uzytkownik moze logowac sie do Systemu BlG.pl uzywajgc nowego hasta

‘5.3 WYMUSZANIE ZMIANY HAStA

System BIG.pl wymusza na Uzytkowniku zmiane hasta co 30 dni. Wéwczas podczas logowania do Systemu
BIG.pl zamiast zaktadki Start zaprezentowany zostanie ponizszy ekran:

Zmiana hasta b 4

Zmien hasto do serwisu
BIG InfoMonitor

Zeby korzystac dalej z serwisu, wymagana jest zmiana hasta
Y Y J ymagana j
Biezace hasto: |

Nowe hasto: ‘

Powtorz nowe hasto: ‘

Anuluj

Uzytkownik powinien wpisa¢ ostatnie hasto, ktdrym sie postugiwat, a nastepnie dwukrotnie poda¢ nowe
stosujac reguty opisane w rozdziale Sita hasta.
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Po poprawnym uzupetnieniu wszystkich pél System BIG.pl umozliwia zapisanie danych poprzez aktywacje
przycisku Zapisz:

Zmiana hasta b 4

Zmien hasto do serwisu
BIG InfoMonitor

Zeby korzystac dalej z serwisu, wymagana jest zmiana hasta.

Biezace hasto:®  eessses vee
Nowe hasto: * sssssscess
Powtorz nowe hasto: * PTTTITIT

Po zatwierdzeniu czynnosci, System BIG.pl wyloguje uzytkownika z systemu:

@BIG System BIG.pl

InfoMonitor

Poprawne wylogowanie

v’ Zostates wylogowany z Systemu BIG.pl

Zaloguj sie ponownie »

Nastepnie nalezy zalogowac sie ponownie, uzywajgc zmienionego hasta.

6. ZAKLADKA START

Zaktadka Start jest pierwszym ekranem prezentowanym Uzytkownikowi po zalogowaniu do Systemu BIG.pl

Wyglad zaktadki Start moze sie nieco rézni¢, w zaleznosci od uprawnien przypisanych do Uzytkownika. Dla
BIGKonta, ktdre nie ma dofaczonej zadnej umowy, zaktadka Start wyglagda nastepujaco:
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GEC -

Start

Informacje Gospodarcze negatywne

Kwota niesptaconych IG

Liczba IG )
(tacznie)

» 0,00 PLN

Liczba zobowigzan: 0

wiadomosci #% Powiadomienia 9Q Ustawienia Wyloguj

Numer BIGKonta: 10376947

Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota zobowigzan spetnionych

Liczba IG )
(tacznie)

» 0,00 PLN

Liczba zobowigzan: 0

Wezwania Wezwania do wystania ¢ Zobowiazania, dla ktorych
% 0 % s 0 B azania v
do wystania w trakcie realizacji ©  mozna dodac IG

Aktualne: 15 lipca, 2018, godz. 14:13:28

%D Odswiez dane

Strona 15z 212

W przypadku, gdy BIGKonto posiada dotgczong umowe, zaktadka Start bedzie wygladac jak ponizej:

r BIG ‘ueowasezoo .
‘ InfoMonitor Panorama Max 539

Start Zamoéw Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci

Informacje Gospodarcze negatywne

Kwota niesptaconych IG
(tacznie)

Liczba IG

15 » 67 497,05 PLN

Liczba zobowiazan: 15

o,  Wezwania

1 ~, Wezwania do wystania
do wystania w trakcie realizacji

Wiadomosci £Powwdom enia OQ Ustawienia Wyloguj

Numer BIGKonta: 10180678

Zobowigzania ~ Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota zobowiazan spetnionych
(tacznie)

Liczba IG

» 78,00 PLN

Liczba zobowiazan: 1

S Zobowigzania, dia ktorych

1
¢ moznadodacIG

Aktualne: 18 lipca, 2018, godz 20-13:38

D Odswiez dane

Opis zakfadki Start zaprezentowany w niniejszej instrukcji bedzie dotyczyt BIGKonta z dotgczong umowa.
|6.1 GORNE MENU | ZAKtADKI

Goérne menu dla Uzytkownika z petnymi uprawnieniami wyglada nastepujaco:
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" BIG Hurt-Detal SPZ 0.0. - 4 Wiadomosci épowiadom'en'a QQ Ustawienia Wyloguj

InfolMonitor Panorama Max 599

A rat ¥ ama arygodna Fnansowo
S Numer BIGKonta: 10180678
Audyt 3 PHU Firma Testowa Hurt-Detal SP Z 0.0.
Komfort 149 Panorama Max 599 - od 12.2015 Panorama Max 599
Administrator Administrator Administrator

(4

CO&KOWALSKA
Ideal Max B39 - od 02.2016

Administrator

+ dodaj profil

W tej czesci znajduje sie okno wyboru kontekstu umowy. W zalezno$ci od ilosci uméw, do ktdrych Uzytkownik

jest przypisany, okno to bedzie mniej lub bardziej rozbudowane.
Okno zawiera liste rozwijang, w ktérej istnieje mozliwos¢ przejscia do wybranego kontekstu.
Ostatnim elementem gdérnego menu sg przyciski zwigzane z obstugg BIGKonta:

e Wiadomosci,

e llos¢ powiadomien,
e Ustawienia,

e Wylogowanie.

Ponizej zaprezentowane jest menu Uzytkownika z rozwinietg listg funkcji dotyczacych BIGKonta:

QPowiadomienia O} Ustawienia Wylogu

Zastepstwa

Ustawienia profilu

Umowa i ptatnosci

Zobowigzania o
Ustawienia BIGKonta

_ Wiacz podpowiedzi .

Ponizej gérnego menu znajduje sie pasek z zaktadkami. llosci i rodzaj zaktadek zalezy od uprawnien
posiadanych przez Uzytkownika. Role i zadania poszczegdlnych zaktadek zostaty doktadniej opisane w dalszej

czesci instrukcji.

Ponizej zaprezentowany jest widok zaktadek dla Uzytkownika posiadajgcego uprawnienia Administratora
Klienta. Rola Administratora Klienta upowaznia do korzystania z petnego zakresu funkcji Systemu BIG.pl
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G
6 Eﬁ.ﬂlonitm

Zamow Raport

Hurt-Detal SPZ 0.0.
Panorama Max 599 ]
Administrato S

Wiadomosci £Powiaclon1'en'a ﬁﬁ Ustawienia Wyloguj

MNumer BIGKonta: 10180678

Kontrahenci Monitorowanie

Informacje Gospodarcze

Zobowigzania Wsady  Windykacja

Aby wejs¢ w szczegdty wybranej zaktadki nalezy klikngé jej nazwe.

|6.2 PODSUMOWANIA STATYSTYCZNE

Ponizej menu gérnego i menu gtéwnego (zaktadki) znajduje sie ekran z podsumowaniem statystycznych dla
gtéwnych zdarzen w systemie. Prezentowane sg liczby i wartosci kwot tacznie dla wprowadzonych do Rejestru
Dtuznikdw BIG Informacji Gospodarczych z podziatem na negatywne i pozytywne. Aktualne dane s3
prezentowane z podaniem daty i doktadnej godziny.

Ekran startowy i podsumowania prezentujg sie nastepujgco:

“ IBMIIG I;:;g[)a:;z: i:aiggg b d Wiadomosci £Powiedum enia °Q Ustawienia Wyloguj
nfolonitor ra = o

Numer BIGKonta: 10180678

Zamoéw Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Start

Informacje Gospodarcze negatywne

Kwota niesptacanych I1G

Liczha 1G
(tacznie)

15 » 67 497,05 PLN

Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota zobowigzar spetnionych

Liczba IG
(tacznie)

» 78,00 PLN

Liczba zobowiazan: 1

2 i ZObowigzania, dla krérych 1
¥ mozna dodacIG

Aktualne: 18 lipca, 2018, godz. 20:13:38

Liczba zobowiazan: 15

~, Wezwania
do wystania

S Wezwania do wystania
w trakcie realizacji

D Odswiez dane

W podsumowaniu:

e W sekcji oznaczonej czerwong etykietg (po lewej stronie ekranu) prezentowane sg Informacje
Gospodarcze negatywne z podziatem na liczbe |G, kwote tgcznie niesptaconych IG w walucie PLN oraz
liczbe wszystkich niesptaconych zobowigzan.

e W sekcji oznaczonej zielong etykietg (po prawej stronie ekranu) prezentowane sg Informacje

Gospodarcze pozytywne z podziatem na liczbe 1G, kwote tgcznie sptaconych zobowigzan

w walucie PLN oraz liczbe wszystkich sptaconych zobowigzan spetniajgcych warunki dodania IG
pozytywne;j.
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e Informacje Gospodarcze wprowadzone w walutach obcych sg przeliczane po kursie zgodnie
z aktualnie obowigzujacg tabelg kurséw walut NBP i zsumowane w wartosciach kwot IG tacznie.

e W polu ponizej Informacji Gospodarczych negatywnych prezentowana jest informacja ile jest

wprowadzonych zobowigzan, dla ktdrych jest mozliwe wystanie wezwania do zaptaty. Box zawiera
i

ikone hb, ktéra wystepuje w zaktadce Zobowigzania w rekordach zobowigzan i informuje o
mozliwosci wystania wezwania do zaptaty.

e Srodkowe pole prezentuje informacje zbiorcza, ile zobowigzan znajduje sie w statusie w trakcie
realizacji wysytki wezwan do zapfaty zleconej przez BIG InfoMonitor. Komunikat powigzany jest z

N

ikong koperty z zielong klepsydra e , ktéra réowniez znajduje sie w zaktadce Zobowigzania w
rekordach zobowigzan, dla ktérych zlecono wysytke wezwan za pomocg BIG InfoMonitor.

e Ponizej sekcji Informacje Gospodarcze pozytywne znajduje sie pole z podsumowaniem ile zobowigzan
jest mozliwych do przekazania jako IG do Rejestru Dtuznikéw BIG. System BIG.pl wspiera w pilnowaniu
ustawowych warunkow, ktdére muszg by¢ spetnione, aby zobowigzanie kwalifikowato sie do
przekazania do Rejestru Diuznikow.

|6.3 POWIADOMIENIA | PORADY

Ostatnig czes¢ strony startowej, znajdujacy sie pod sekcjg podsumowania, stanowi okno powiadomien oraz

porad:
- Raporty: 4 Wywiadownia Informacje
L _ - . ) gospodarcza Gospodarcze
Gotowe do odczytu. Sprawdz szczegoly.
Kontrahenci Zobowigzania IMonitorowanie
o @ Zobowigzania: 11
Data ptatnosci jest przeterminowana.
Wslij wezwanie do zaplaty. System
xn Zobowigzania: 1
Ustawowe warunki Informacji Gospodarcze]
O zostaly spetnione. Wprowadz 1G. Raporty
- Monitorowane podmioty: 3 BIG InfoManitor umozliwia dostep do informadji
Wystapity nowe zdarzenia. Sprawdz szczegoty. z wielu baz. Dzieki temu w jednym miejscu masz szeroki
T ’ < zakres informacji o danym kontrahencie. ’

Za posrednictwem BIG InfoMonitor uzyskasz dane
z baz: Rejestr BIG, BIK, System Bankowy Rejestr ZBP,
gietda dtugow dlugi.info, System Dokumenty Zastrzezone,
Przeswistl.pl.

Aktualne: 18 lipca 2018
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Sekcja Powiadomien zawiera komunikaty zwigzane miedzy innymi z zaktadkami Zaméw Raport, Zobowigzania,
Informacje Gospodarcze oraz Monitorowanie. Powiadomienia dotyczg daty aktualnej sesji logowania sie do
Systemu BIG.pl. Wykonanie akcji wynikajacej z powiadomienia spowoduje redukcje licznikow powiadomien.

Powiadomienia

- paporty: 4

Gotowe do odczytu. Sprawdz szczegoly.

[} : i
o Zobowigzania: 11

Data ptatnosci jest przeterminowana.
Wyslij wezwanie do zaplaty.

Ustawowe warunki Informacji Gospodarczej
zostaly spetnione. Wprowadsz IG.

Zobowigzania: 1
1] ?
V]

Monitorowane podmioty: 3

Whystapity nowe zdarzenia. Sprawdz szczegoly.
Aktualne: 18 lipca 2018
Raporty informujg o liczbie raportéw gotowych do odczytu.

.- Raporty: 4

Gotowe do odczytu. Sprawdz szczegoty.

Klikniecie w link powoduje przekierowanie Uzytkownika do modutu Zamoéw Raport, ktéry prezentuje
podsumowanie pobranych raportéw wraz z listg raportdw nieodczytanych.

Nieodczytane (4) ) Odczytane (0)

Szukaj raportu ROdZaJ raportu Czas pozostaty do usunigcia raportu
Q Wszystkie Wszystkie
() zaznacz wszysteie (1-4z4)
Raport o Pozostalo dni
Podmiot ey o ama ¥ dousuneca  Alerty Dostepne funkcje
(nieodczytane) oY raportu
() cukiernia ;R:S;;;“F‘Z;:gaﬁ 08012016 78.dni u' Gl | Usun
[ cukiernia 0 Sobie 27.11.2015  36dni ! Za":::m i Usun
() cukiernia ;R:;f;z;upﬁnp‘fﬁ 26112015 35dni Gl | g usun
[ cukiernia o Sobie 26.11.2015  354ni ! Za"::;’m i Ysun

Zobowigzania dotyczgce przeterminowanej ptatnosci informujg o mozliwosci wystania wezwan do zaptaty dla
tych zobowigzan.
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o @  Zobowiazania: 11
¥ Data ptatnosci jest przeterminowana.
Wyslij wezwanie do zaplaty.

Klikniecie w link przekieruje do ekranu: Dodaj wezwanie do zapfaty, ktéry umozliwi wysytke.

Dodaj wezwanie do zaptaty x

Liczba wybranych zobowigzan: 12
Liczba zobowigzan z wysytka wezwania do zaptaty w trakcie realizacji: 1
Liczba zobowigzan, dla ktérych mozna wystac wezwanie do zaptaty: 11

Kontrahent Zobowigzanie Kwota Numer konta bankowego do podania

niesptaconaw PLN  na wezwaniu do zaptaty

Firma Testowa Zonomiazeniz 42018 400000 ||96085447948100136689754057 |

Abc 1212 300,00 |[4110301973197251203283816

Abc FV/02/06/2018 5300,00 41103019731979951203283816

Spotka S.A Zobowigzanie 2/2018 2000,00 54243000050223431867663659

Tadeusz Konsument Zobowiazanie 572018 5000,00

Barbara 2018102703 4000,00 | |54243000050223431867663659

Wyslij wezwanie przez BIG D Wygenaruj wezwanie do zaplaty

Zamow ustuge wystania wezwania do zaplaty przez BIG, na fo’j]u\arzu BIG do samodzielne]
o pozwoli na skutecznigjsze odzyskiwanie wysylki

niesptaconych naleznosci.

D Zaznacz jesli wezwanie do zaptaty
zostato juz wystane samodzielnie

Anuluj Zamow wysytke wezwania do zaptaty b

Powiadomienia dotyczace Informacji Gospodarczych komunikowane sg odpowiednig infografika.
i)
O

W ramach Systemu BIG.pl wystepuje:

e powiadomienia o zobowigzaniach, dla ktérych mingt ustawowy termin umozliwiajagcy dodanie
Informacji Gospodarczych do Systemu BIG.pl. Klikniecie w odpowiedni link z powiadomienia
spowoduje, ze System BIG.pl wyswietli dedykowane okno do wykonania witasciwego dziatania.

W przypadku zobowigzan, ktdrych jest wiecej niz 6 na liscie, Uzytkownik zobaczy suwak z prawej strony listy
umozliwiajgcy poruszanie sie miedzy wierszami listy.
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Dodaj Wpis Informacji Gospodarczej

Liczba wybranych zobowigzan: 2
Liczha zobowiazan nie kwalifikujgcych sie do dodania informacji Gospodarczej: 0
Liczha zobowigzan, dla ktdrych mozna dodad Informacje Gospodarcza: 2

Kontrahent Zobowigzanie Kwota E-mail/Telefon

niesptacona w PLN

Zamaw wystanie powiadomizgnia o powstaniu wpisu

Adres do wysytki

Strona 21z 212

Barbara Fv 07/06/2018 10 000,00 E-mai Ulica Nr domu/lokalu
rafal.kowal@o2 pl Dobra “
. . Miasto Kod pocztowy
Telefon komarkowy
Warszawa 02-679
+48 | 602 || 456 | 543
Panstwo
Polska v
Abc FV/02/06/2018 5 300,00 E-mai Ulica Nr domu/lokalu
_ nowa 1
pawel.nowak@wp.pl
. R Miasto Kod pocztowy
Telefon komorkowy
Warszawa 03-14q
+48 |501 ||222 ||333
Panstwo
Polska v

List zwykty
SMs 2

D List polecany
E-mail ?

Anuluj Zatwierdz b

Powiadomienia dotyczace monitorowanych podmiotéw informujg o liczbie podmiotéw, dla ktérych wystagpity
nowe zdarzenia.

- Moniterowane pedmioty: 1

Wystapity nowe zdarzenia. Sprawdz szczegoty.

Okno Porad zawiera informacje dotyczace funkcji dostepnych dla Uzytkownika w Systemie BIG.pl. Porady
zostaty podzielone wedtug zakreséw tematycznych:

e Wywiadownia gospodarcza,

e Raporty,

¢ Informacje Gospodarcze,

e Kontrahenci,

e Zobowigzania,

e Monitorowanie,

e System.
Uzytkownik poprzez klikniecie wybiera zakres tematyczny, w ramach ktédrego moze zapoznac sie z
informacjami wskazujgcymi na mozliwosci dziatan w Systemie BIG.pl.
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Porady

Wywiadownia Informacje
gospodarcza Gospodarcze
Kontrahenci Zobowiazania Monitorowanie
System
Raporty

BIG InfoMonitor umozliwia dostep do informacji

z wielu baz. Dzieki temu w jednym miejscu masz szeroki
zakres informacji o danym kontrahencie.

Za posrednictwem BIG InfoMonitor uzyskasz dane
z baz: Rejestr BIG, BIK, System Bankowy Rejestr ZBP,
gietda dtugow dlugi.info, System Dokumenty Zastrzezone,
Przeswietl pl.

Uzycie strzatek bocznych umozliwia sprawne poruszanie sie miedzy poradami wybranej sekcji tematyczne;.
Dodatkowo kolejno$¢ porad jest komunikowana przez oznaczenie kétek w kolorze pomaraniczowym i czarnym.

|6.4 FORMULARZ KONTAKTOWY

W razie watpliwosci dotyczacych Systemu BIG.pl lub oferty BIG InfoMonitor istnieje mozliwo$¢ uzyskania
dodatkowych informacji poprzez Formularz kontaktowy.

W celu wypetnienia formularza nalezy klikng¢ w prawym gérnym rogu ikone lkona  jest widoczna
zaréwno dla uzytkownikéw zalogowanych, jak i niezalogowanych.

Dla Uzytkownikdw zalogowanych System BIG.p/ automatycznie wypetnia Imie i Nazwisko oraz Email.
Uzytkownicy niezalogowani muszg uzupetnic¢ wszystkie wymagane pola samodzielnie.

Nalezy wybra¢ Temat, ktérego dotyczy zgtoszenie. Mozliwosci wyboru tematu sg nastepujace:

e  Zakup certyfikatu FWF,

e Oferta Postpaid,

e Oferta Prepaid,

e Reklamacja,

e Pytanie,

e Problemy techniczne Prepaid,

e Problemy techniczne Postpaid,

e Rozszerzenie oferty,

e Oferta firmy windykacyjnej,

e Zarzadzanie danymi osobowymi.

System BIG.pl umozliwia wybdr jednej z dwdch opcji kontaktu: poprzez email lub telefon. Nalezy wskazaé
preferowang forme oraz uzupetnié niezbedne dane (numer telefonu/adres e-mail).

Ostatnim polem formularza jest Tres¢, w ktorym nalezy opisac szczegdty zapytania.

Po wypetnieniu danych formularza kontaktowego nalezy wcisng¢ Wyslij. Ponizsze zgtoszenie zostanie
przestane do odpowiednich pracownikéow BOK.
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Podaj swoje dane, a skontaktujemy sie z Tobg
w mozliwie najkrotszym czasie i odpowiemy
na Twoje pytania:

Imig i nazwisko: * Jan Nowak
Temat: * Oferta Postpaid Y,

Preferowana forma kontaktu: *

® Email Telefon
Email: * Jan.Nowak@email.com
Telefon: * +48123123123
Trese | Prosze o wyjasnienie ....

7. UZYTKOWNICY

Niniejszy rozdziat zawiera opis funkcji Systemu BIG.pl zwigzanych z Uzytkownikiem oraz BIGKontem.

Rejestracja Uzytkownika wykonywana jest z poziomu strony logowania i moze odbywa¢é sie na dwa sposoby:
z wystaniem zaproszenia lub bez zaproszenia.

‘7.1 REJESTRACJA UZYTKOWNIKA BEZ ZAPROSZENIA

Uzytkownik, ktory chce zarejestrowad sie w Systemie BIG.pl a nie posiada zaproszenia, powinien skorzysta¢
z opcji Zarejestruj sie, znajdujacej sie w sSrodkowej czesci ekranu, ponizej przycisku Zaloguj sie:

@BIG System BIG.pl
InfolMonitor
Login

Hasto

Zaloguj si¢ »
Zapomniates hasta? Odzyskal
Nie masz konta? Zarejestruj sie «

BIGKonto umozliwia:

~ wygodne zarzadzanie informacjami ¢/ monitorowanie zmian w Rejestrze BIG
gospodarezymi, o kontrahentach,

+ Wwygadne pobieranie Raportow " mozliwost weryfikadi siebie lub swojej firmy
o Przedsiebiorcach i Konsumentach, w Rejestrze BIG

System BIG.pl przenosi Uzytkownika do strony Rejestracji:
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Rejestracja

Email *

Powtorz hasto *

D * Zapoznatem sig i akceptujg Regulaminy rozwin

D Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Gospodarcze] InfoMonitor
S.A. z siedzibg w Warszawie moich danych osobowych dla celow marketingu
produktow i ustug BIG InfoMonitor S.A. réwniez po zakoriczeniu umowy. rozwin

(O wyrazam zgode na przesytanie mi informacji handlowe] rozwin

Zat6éz BIGKonto »

Masz juz BIGKonto? Zaloguj sie

Klauzula informacyjna

Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie wymagane dane oraz potwierdzi¢c (poprzez zaznaczenie
odpowiednich checkboxdéw): akceptacje Regulamindéw oraz zgody na przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych.

Po uzupetnieniu wszystkich pdl rejestracje nalezy zakonczy¢ klikajgc przycisk Zatéz BlIGKonto.

System BIG.pl wyswietli informacje, ze Uzytkownik zostat zarejestrowany, a na adres email zostata wystana
wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym.

Rejestracja uzytkownika x

Uzytkownik zarejestrowany. Zostat wystany email z kodem aktywacyjnym

OK »

Aby dokoniczy¢ proces rejestracji nalezy skorzystac z linku znajdujgcego sie w wiadomosci email przestanej
Uzytkownikowi. Klikniecie linku spowoduje automatyczng aktywacje nowo zatozonego BlGKonta.

Gﬁl(ﬁ System BIG.pl

Akrywacja

~  Aktywacja BIGKonta zakericzyla sig powodzeniem.

Zaloguj sie »

Klikajac w Zaloguj sie Uzytkownikowi wyswietli sie ekran logowania.

Podczas rejestracji do Systemu BIG.pl, bez zaproszenia do nowo utworzonego BlIGKonta, nie bedzie dotgczona
zadna umowa. Zaktadka Start bedzie wygladata nastepujaco:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 25z 212

@BIG .
InfoMonitor

wiadomosci @ Powladomienia Ofy Ustawfenia wylogyj
Numer BIGKonta: 10244116

Start

Informacje Gospodarcze negatywne

Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota niesptaconych IG

R Kwota zobowigzan spetnionych
Liczba IG
(tgcznie)

(tgcznie)

» PLN » PLN

% Wezwania lvé_ Wezwania do wystania @ Zobowigzania, dla ktorych
“  do wystania w trakcie realizacji O moznadodacIG

Aktuaine: . godz

O odsmez gzne

Informacje .
Gospodarcze Kontrahenci
Zobowiazania Monitorowanie System
Raporty
BIG InfoMonttor umoziiwta dostep do Informacjt
zwielu baz. Dzigkl temu w jednym miejscu masz szerokl
zakres Informac]l o danym kont

2Za posrednictwem BIG InfoMonitor z dane
z baz: Rejestr BIG, BIK, System Bankowy Rejestr 28P,
gletda diugow diugl.info, System Dokumenty Zastrzezone,
Przeswietl.pl.

‘7.2 REJESTRACJA UZYTKOWNIKA Z ZAPROSZENIEM

Rejestracja Uzytkownika posiadajgcego zaproszenie opisana zostata szczegétowo w rozdziale Ustawienia
Profilu / Dodawanie Uzytkownika.

‘7.3 USTAWIENIA PROFILU

Modut Ustawienia Profilu dostepny jest dla Uzytkownikdéw posiadajgcych uprawnienia Administratora Klienta
badz Administratora Umowy (z aktywng funkcjg zarzadzania Uzytkownikami).

Funkcja ta znajduje sie w prawym gérnym rogu na Pulpicie Uzytkownika:

QPowiadomlenia OQ Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

Ustawienia profilu

” . Umowa i ptatnosci
Zobowigzania
Ustawienia BIGKonta

Wiacz podpowiedzi

Po jej wybraniu, system przenosi Uzytkownika do ponizszego ekranu:
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“ BIG Hurt-Detal SPZ 0.0, - - Wiadomosci £Powi5d0n1'en'a ’QQ Ustawienia Wyloguj

InfolMonitor Panorama Max 599
PP F ama
- o Numer BIGKonta: 10180678

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . . + dodaj uzytkownika umowy
Uzytkownicy profilu _

Szukaj uzytkownikow : Q
Imie Nazwisko e-mail ostatnio wykonana zmiana -
Maksymilian  Gos maksymilian.gos.testd8@bik.pl

Zastepstwo Blokuj Usun
Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe
Zmian
Pawet Pasik pawel.pasik@bik.pl

Zastepstwo Blokuj Usun
Historia Uprawnienia Wytgcz notyfikacje mailowe
Zmian

Wszystkie funkcje dostepne z poziomu ekranu Ustawien profilu opisane zostaty w dalszej czesci instrukcji.

7.3.1 DODAWANIE UZYTKOWNIKA

Funkcja ta dostepna jest jedynie dla Uzytkownikéw posiadajacych uprawnienia Administratora Klienta lub
Administratora Umowy (z aktywng funkcjg zarzadzania Uzytkownikami).

Aby doda¢ nowego Uzytkownika nalezy w pierwszej kolejnosci wybra¢ opcje Ustawienia profilu:

gPowiadomlenia oa Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

Ustawienia profilu

. . Umowa i ptatnosci
Zobowigzania
Ustawienia BIGKonta

Wiacz podpowiedzi

Nastepnym krokiem jest wybranie opcji ,,dodaj uzytkownika umowy” (patrz: ponizszy obrazek):

+ dodaj uzytkownika umowy
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System przenosi Uzytkownika do ekranu, na ktérym nalezy poda¢ dane Uzytkownika dodawanego do
wybranej umowy:

Dodaj nowego uzytkownika profilu b 4

Dane nowego
uzytkownika:

mie: *
Nazwisko: *
e-mail: *

Telefon: +48

Upr'awmema nowego
uzytkownika:
D Administrator Klienta
D Administrator Umowy
D windykacja / Dodawanie iG
(3 Prewencja / Zamawianie raportow

Anuluj

Na podany adres e-mail wystana zostanie wiadomos$¢ zawierajgca zaproszenie nowego Uzytkownika do
Systemu BIG.pl

Nalezy pamietac ze:

e kazdy uzytkownik posiada jeden unikalny adres e-mail, ktory jest jego identyfikatorem w Systemie
BIG.pl.

Zgodnos¢ danych bedzie weryfikowana w momencie potwierdzania zaproszenia przez Uzytkownika. Nowy
Uzytkownik w chwili dodawania go do Systemu BIG.pl nie musi posiadaé¢ BIGKonta, moze je utworzyé podczas
przyjmowania zaproszenia. Proces ten zostat opisany w dalszej czesci rozdziatu.

Przy dodawaniu Uzytkownika nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na rodzaj nadawanych uprawnien, ktore
determinujg dostep do wiekszej lub mniejszej ilosci danych oraz funkgji.

Znaczenie poszczegdlnych uprawnien opisane zostato w rozdziale Nadawanie rdl i ich opis.

Po kliknieciu Wyslij zaproszenie na podany adres email, System BlG.pl wySwietla komunikat informujacy, ze
Uzytkownik zostat zaproszony do profilu.

Jednoczesnie System BIG.pl wysyta do nowego Uzytkownika wiadomosé email wraz z instrukcjg dalszego
postepowania.

e Istnieja dwa warianty przyjecia zaproszenia z Systemu BIG.pl, zalezne od tego czy Uzytkownik
posiada juz BIGKonto, czy jeszcze nie.

7.3.1.1 PRZYJECIE ZAPROSZENIA UZYTKOWNIK AKTYWNY
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Jezeli nowy Uzytkownik umowy posiada juz BIGKonto, klika w link podany w wiadomosci email. Po pojawieniu
sie okna rejestracji klika przycisk Zaloguj sie w dolnej czesci ekranu po wypetnieniu danych w formularzu.
Uzytkownik moze uzyé tego samego hasta, jakiego uzywat, przy istniejgcym BIG-koncie.

Zaproszenie do profilu firmy:

Hurt-Detal SP Z 0.0.

Rejestracja

E-mail *
pawel pasik@bik.pl v

Hasto * Powtdrz hasto *

Akceptuje Regulamin Zarzadzania Danymi, Regulamin Serwisu BIG.pl oraz wyrazam zgode zgode

rozwin

D Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor SA. z
siedzibg w Warszawie moich danych osobowych dla celéw marketingu produktow i ustug BIG
InfoMonitor S.A. rowniez po zakonczeniu umowy. rozwin

D Wyrazam zgode na otrzymywanie droga elektroniczng materiatow reklamowych i informacji

handlowych rozwin
Zat6z BIGKonto »

Jesl potrzenujesz pomacy skontakeuj sig 2 Biurem Obslugi Kiienta, Tel. 22 436 56 56

Klauzula informacyjna

Mam juz BIGKento, z ktérego korzystatem/am i chce w nim obshugiwad
profil, do ktérego otrzymatem/am zaproszenie.

Zaloguj sie

Zaproszenie do profilu firmy:

Hurt-Detal SP Z 0.0.

Logowanie

Whprowadz adres e-mail i hasto podane podizas
rejestracji BIGKonta.

E-mail

Hasto

4 Powror Zaloguj sig ¥

Po zalogowaniu Uzytkownikowi prezentowany jest ponizszy ekran:
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Nowy uzytkownik b4

Zaproszenie do profilu firmy:
NOWA UMOWA - BSOL
Solo Max 10

Przyjmuje zaproszenie »

Po kliknieciu Przyjmij zaproszenie, system wyswietla komunikat o koniecznosci ponownego zalogowania.

7.3.1.2 PRZYJECIE ZAPROSZENIA — NOWY UZYTKOWNIK

Drugi z wariantdw przyjecia zaproszenia wystepuje w sytuacji, gdy nowy Uzytkownik nie ma jeszcze BIGKonta.

Po kliknieciu w link z zaproszenia, Uzytkownik zobaczy ekran Zaproszenie do profilu firmy: Nazwa firmy.

Zaproszenie do profilu firmy:

Hurt-Detal SP Z 0.0.
Rejestracja
E-mail *
pawel.pasik@bik.pl v
Hasto * Powtérz hasto *

Akceptuje Regulamin Zarzgdzania Danymi, Regulamin Serwisu BIG pl oraz wyrazam zgode zgode

rozwin

Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Gespodarcze] InfoMonitor S.A. z
siedzibg w Warszawie moich danych osobowych dla celdw marketingu produktow i ustug BIG
InfoMonitor S.A. réwniez po zakonczeniu umowy. rozwin

Wyrazam zgode na otrzymywanie drogj elektroniczng materiatow reklamowych i informacji

handlowych rozwin
Zatéz BIGKonto »

Jetli potrzebujesz pomocy skontaktu] sig = Biurem Obsiugi Klienta, Tel. 22 486 56 56

Klauzula informacyjna

Uzytkownik wpisuje wszystkie wymagane informacje, ktédre muszg byé zgodne z danymi wprowadzonymi
przez Administratora wysyfajgcego zaproszenie i potwierdza akceptacje Regulamindw oraz wyrazenie zgody

na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych.

Nalezy pamieta¢, ze przyjecie zaproszenia mozliwe jest tylko w sytuacji, gdy dane z zaproszenia pokrywaja

sie z danymi uzupetnianymi podczas przyjmowania zaproszenia.
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Po kliknieciu Zatéz BIGKonto system wyswietla informacje wskazujacg, iz na podany adres email wystany
zostat link aktywacyjny. Po kliknieciu w link system przenosi Uzytkownika do ekranu potwierdzenia aktywacji.
Uzytkownik klikajagc w Zaloguj sie i autoryzowaniu sie emailem i hastem uzyskuje dostep do Systemu BIG.pl.

(.‘B|G System BIG.pl

Infohonitor

Aktywacja

v Aktywacja BIGKonta zakonczyta sie powodzeniem.

Po zalogowaniu Uzytkownik widzi profil firmy, od ktérej dostat zaproszenie (widok ponizej):

" BI G Hurt-Detal 5P Z 0.0, v < Wiadomosci £Powiedcm enia OQ Ustawienia Wyloguj

InfoMonitor Panorama Max 599

MNurmer BIGKonta: 10180678

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kentrahenci  Zobowigzania ~ Menitorowanie  Wsady — Windykacja

Informacje Gospodarcze negatywne Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota niesptaconych IG Liczba IG Kwota zobowigzan spetnionych

(tacznie) (facznie)

Liczha IG

15 » 67 497,05 PLN » 78,00 PLN

Liczba zobowigzan: 15 Liczba zobowigzan: 1

Wezwania Wezwania do wystania Zobowigzania, dla ktorych
% ol e 2 Iy | comowizana. S
do wystania w trakcie realizacji Y moznadodac |G

Aktualne: 18 lipca, 2018, godz. 20:51:02

D) Odswiez dane

‘7.3.2 OPIS LISTY UZYTKOWNICY PROFILU

Lista ,,Uzytkownikéw profilu” dostepna jest po wybraniu opcji Ustawienia profilu i sktada sie z nastepujacych
kolumn:

e Imig,
e Nazwisko,
e Email,

e Ostatnio wykonana zmiana.

Kazda z kolumn mozna sortowaé w kolejnosci rosnacej lub malejacej poprzez klikniecie w jej nagtéwek.
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Z poziomu listy Uzytkownikéw mozliwe jest wykonanie nastepujgcych akcji:

e Dodanie Uzytkownika umowy,

e  Wyszukiwanie Uzytkownika,

e Blokowanie i odblokowanie Uzytkownika,

e Skonfigurowanie zastepstwa,

e Wtaczenie/Wytaczenie notyfikacji mailowych dla Uzytkownika,
e Usuwanie Uzytkownika,

e Zmiana uprawnien.
Kazda z powyzszych opcji opisana zostata w dalszej czesci instrukcji.

Lista Uzytkownikéw profilu wyglagda nastepujgco:

zamknij ¥

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Uzytkownicy profilu
Q

Szukaj uzytkownikow :

Imie Nazwisko e-mail ostatnio wykonana zmiana =
Maksymilian ~ Gos maksymilian.gos test48@bik pl
Zastepstwo Blokuj Usun
Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe
zmian
Pawel Pasik pawel pasik@bik.pl
Zastepstwo Blokuj Usun
Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe
zmian

Kazdy z Uzytkownikéw Systemu BIG.pl posiada okreslone uprawnienia, umozliwiajgce korzystanie
z poszczegdlnych modutédw Systemu. Zbiory uprawnien okreslone sg mianem rél. Uzytkownik moze miec dla
jednego Klienta w réznych Umowach przydzielone rézne Role. W Systemie wyrdzniamy nastepujgce role:

Administrator Klienta

Uzytkownik z uprawnieniami Administratora Klienta ma petny dostep do wszystkich modutéow we wszystkich
profilach (Umowach) Klienta.
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Uprawnienia Administratora Klienta mogg zostac przypisane do kilku Uzytkownikow, wymagany jest minimum
jeden taki Uzytkownik.

Uzytkownik danego Klienta, ktéry rejestruje pierwszg Umowe dla tego Klienta, automatycznie otrzymuje
uprawnienia Administratora Klienta.

Uzytkownik z nadanymi uprawnieniami Administratora Klienta moze monitorowac¢ swoja firme (swéj NIP).
Administrator Umowy

Administrator Umowy ma petne uprawnienia do konkretnej Umowy.

Dla danej Umowy moze by¢ kilku Uzytkownikéw z uprawnieniami Administratora Umowy.

Dany Uzytkownik moze mie¢ role Administratora Umowy w jednej lub w kilku Umowach.

Podczas dodawania nowego Uzytkownika z uprawnieniami Administratora Umowy mozliwe jest wytgczenie
dostepu do nastepujgcych grup funkcjonalnosci:

e  Obstuga Umowy,
e Obstuga Certyfikatu,

e Zarzadzanie Uzytkownikami.
Uzytkownik z nadanymi uprawnieniami Administratora Umowy moze monitorowac swojg firme (swoj NIP).
Windykacja
Uprawnienia te nadawane sg w kontekscie danego Profilu — danej Umowy.

Rola Windykacja oznacza petny dostep do modutu Kontrahentéw, Zobowigzan, Informacji Gospodarczych,
Windykacja oraz opcjonalnie (po zaznaczeniu takiej opcji):

e do modutu Monitorowanie (checkbox Monitorowanie),
e do informacji wprowadzonych przez innych uzytkownikéw (checkbox: Petny dostep do danych).

Prewencja
Uprawnienia te nadawane sg w kontekscie danego Profilu — danej Umowy.

Rola Prewencja oznacza petny dostep do modutéw Kontrahenci, Zobowigzania, Zaméw Raport i
Monitorowanie oraz opcjonalnie (po zaznaczeniu takiej opcji):

e do informacji wprowadzonych przez innych uzytkownikéw z wyjatkiem zaktadki Zamoéw Raport
(checkbox: Petny dostep do danych).

Zamow Raport: Uzytkownik moze zaméwic¢ dowolne Raporty (zdefiniowane w parametrach Umowy i zalezne
od opcji wybranych przez Klienta) i tylko do nich posiada dostep. Nie ma mozliwosci obejrzenia Raportow
zamoéwionych przez innych Uzytkownikow.

Monitorowanie: Uzytkownik majgcy dostep do Monitorowania moze monitorowac tylko inne Podmioty (NIP),
nie ma mozliwosci monitorowania swojej Firmy. Tylko i wytgcznie Uzytkownik z nadanymi uprawnieniami
Administratora Klienta/Umowy moze monitorowac swojg firme (swoj NIP).
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Uzytkownikowi mozna nada¢ uprawnienia do roli Windykacja, Prewencja lub do obu jednoczesnie. Role dla
kazdego z Uzytkownikéw kazdorazowo okresla Administrator (Klienta lub Umowy) w momencie wysytania
zaproszenia do Uzytkownika.

Petny dostep do danych

Rola Petny dostep do danych stuzy do udostepnienia mozliwosci wykonywania niektérych operacji na w
zaktadkach: Kontrahenci, Informacje Gospodarcze oraz Zobowigzania nieprzypisanych do danego
uzytkownika.

Dzieki tym uprawieniom uzytkownik utrzymuje dostep do:

e przyciskdow operacji masowych przy wyszukaniu nie tylko wtasnych obiektow,
e menu Opcje cudzych IG,

e edycji i usuniecia cudzych |G,

e edycji i usuniecia cudzych Zobowigzan,

o wysytki wezwan dla cudzych Zobowigzan,

e przerywania, modyfikacji i wznawiania cudzych obiektéw monitorowania,

e edycji i usuniecia cudzych kontrahentéw.

Dla kazdego Uzytkownika Umowy (Profilu) mozliwa jest zmiana Roli, zarbwno w strone zwiekszenia jak
i zmniejszenia uprawnien Uzytkownika (szczegdtowy opis tej funkcji znajduje sie w rozdziale Zmiana
uprawnien).

Nadawanie Roli Uzytkownikowi zapraszanemu do Systemu BIG.pl nalezy rozpocza¢ od procesu dodania
Uzytkownika.

Z gérnego menu nalezy wybra¢ Ustawienia profilu, a nastepnie klikngé przycisk ,,+dodaj uzytkownika umowy”.

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . " + doda] uzytkownika umowy
Uzytkownicy profilu |_|
Szukaj uzytkownikow : Q
Imie Nazwisko e-mail ostatnio wykonana zmiana -
Maksymilian ~ Gos maksymilian.gos.test48@bik.pl
Zastepstwo Bloku] Usun
Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe
zmian
Pawet Pasik pawel pasik@bik pl
Zastepstwo Blokuj Usun
Historia Uprawnienia Wytgcz notyfikacje mailowe

zmian
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System zaprezentuje ekran, na ktérym nalezy uzupetni¢ dane nowego Uzytkownika:

Dodaj nowego uzytkownika profilu X

Dane nowego
uzytkownika:

mie: *
Nazwisko: *
e-mail: *

Telefon: ~48

UDF'EWWE‘W& nowego
uzytkownika:
D Administrator Klienta
D Administrator Umowy
D Windykacja / Dodawanie IG
D Prewencja / Zamawianie raportow

Anuluj

Po podaniu niezbednych danych nalezy dokonaé wyboru roli (a tym samym zakresu uprawnien), jakie
powinien posiadac¢ nowy Uzytkownik.

Aby nadac odpowiednig role Uzytkownikowi nalezy zaznaczy¢ wybrane pozycje na ponizsze;j liscie:

Uprawniema nowego
uzytkownika:
D Administrator Klienta
() Administrator Umowy
() windykacja / Dodawanie IG
() Prewencja / Zamawianie raportow

Po nadaniu roli proces dodawania Uzytkownika nalezy zakonczy¢ klikajgc przycisk "Wyslij zaproszenie na
podany adres email".

Nowy Uzytkownik, po zaakceptowaniu zaproszenia i ponownym zalogowaniu do Systemu, bedzie miat dostep
do funkcji Systemu zgodnych z uprawnieniami jakie zostaty mu nadane.

7.3.4 ZMIANA UPRAWNIEN

Funkcja zmiany uprawnien dostepna jest dla Uzytkownika Systemu BIG.pl posiadajacego uprawnienia
Administratora Klienta lub Administratora Umowy posiadajgcego uprawnienia do zarzadzania Uzytkownikami.

Aby zmieni¢ uprawnienia Uzytkownikowi nalezy wybraé opcje Ustawienia profilu.

System wyswietli liste wszystkich Uzytkownikow przypisanych do umowy, w ramach ktorej zalogowany jest
Administrator Klienta/Umowy.
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Z listy nalezy wybra¢ Uzytkownika, ktérego uprawnienia majg zosta¢ zmienione oraz opcje Uprawnienia,

zaznaczong na ponizszym obrazku:

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia

Uzytkownicy profilu
Szuka] uzytkownikow
Imie MNazwisko

Maksymilian  Ges
Zastepstwo Blokuj Usun

Historia Uprawnienia
zmian
Pawet Pasik

Zastepstwo Blokuj Usun

zmian

e-mail

maksymilian.gos.testd8@bik.pl

Whtacz notyfikacje mailowe

pawel pasik@bik.pl

Whtacz notyfikacje mailowe

zamknij %

Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

+ dodaj uzytkownika umowy

ostatnio Wykonana Zmiana =

System BIG.pl zaprezentuje uprawnienia jakie aktualnie posiada wybrany Uzytkownik:

Pawet Pasik

Uprawnienia uzytkownika:
D Administrator Klienta
Administrator Umowy
Obstuga Umowy
Obstuga Certyfikatu
Zarzadzanie Uzytkownikami
D Windykacja / Dodawanie IG
(0) prewencja/ Zamawianie raportow

Q

Aby je zmieni¢ nalezy odznaczy¢ dotychczas posiadang role (na rysunku Administrator Umowy), a nastepnie

wybraé nowe uprawnienie:
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Pawet Pasik X

Uprawnienia uzytkownika:

[0) Administrator Klienta

D Administrator Umowy

Windykacja / Dodawanie IG
Monitarowanie
D Petny dostep do danych / Wglad do
danych Innych uzytkownikow

D Prewencja / Zamawlfanie raportow

i

Czynnosé zmiany uprawnien nalezy zakonczy¢ klikajac przycisk "Zapisz uprawnienia".

Uzytkownik bedzie posiadat dostep do nowych uprawnien po ponownym zalogowaniu do systemu .

7.3.5 USTAWIANIE ZASTEPSTWA

Funkcja ustawiania zastepstwa Uzytkownikowi dostepna jest dla Uzytkownika System BIG.pl posiadajacego
uprawnienia Administratora Klienta lub Administratora Umowy 2z uprawnieniami do zarzadzania
Uzytkownikami.

Opcja zastepstwa polega na przepisaniu na innego Uzytkownika wszystkich danych na state, lub na okreslony
czas.

W przypadku okresowej nieobecnosci Uzytkownika A istnieje mozliwos¢ ustawienia dostepu do jego modutéw
Uzytkownikowi B.

Administrator Klienta lub Administrator Umowy wybiera opcje Ustawienia profilu. System wyswietli liste
Uzytkownikdw przypisanych do danej Umowy.

Przy wybranym Uzytkowniku nalezy wybraé opcje Zastepstwo:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . . + dodaj uzytkownika umowy
Uzytkownicy profilu _
Szuka] uzytkownikow Q
Imie Nazwisko e-mail ostatnio wykonana zmiana =
Maksymilian ~ Gos maksymilian.gos. test48@bik pl
Zastepstwo Blokuj Usun

Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe
Zmian
Pawel Pasik pawel.pasik@bik.pl

B|ElkJJ Usun
Histaria Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe

zmian

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 37 z 212

System wyswietli okno w ktdrym Administrator powinien podaé jako zastepce Uzytkownika B oraz date
obowigzywania zastepstwa.

Pawet Pasik b4

Zastepca uzytkownika:

Uzytkownik: Andrzej kegowski

Data od: 2018-07-19

Data do: 2018-07-25

e -

Po zatwierdzeniu zastepstwa przez wybdr Zapisz wyswietlone zostaje okno potwierdzenia:

Zastepstwo uzytkownika X

Uzytkownikowi ustawiono zastepstwo.

OK »

Od tego momentu Uzytkownik B ma mozliwos¢ pracy na swoim profilu, jak réwniez na profilu Uzytkownika A.
W celu przetgczenia profilu Uzytkownik B wybiera ikone , két zebatych” w prawej, gérnej czesci okna oraz
Zastepstwa:

gPowiadomienia O} Ustawienia Wyloguj

= TN

Ustawienia profilu
Umowa i ptatnosci
Ustawienia BIGKonta

Wiacz podpowiedzi

System wyswietli okno Pracuj jako umozliwiajgce przetaczenie sie na Uzytkownika zastepowanego:
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Pracuj jako x

Uzytkownik B od tego momentu pracuje na modutach Uzytkownika A. Obaj uzytkownicy zostajg o powyzszym
fakcie powiadomieni mailowo.

Moze wystgpi¢ przypadek, gdy Uzytkownik B ma nizsze uprawnienia niz Uzytkownik A. W takiej sytuacji
uprawnienia Uzytkownika B zostajg podwyziszone do uprawnied Uzytkownika A. W historii wykonanych
operacji wyswietlajg sie zarowno dane Uzytkownika A, jak i Uzytkownika B. Obiekty oraz uprawnienia po
zakoniczonym czasie zastepstwa wracajg ponownie do poprzednich ustawien oraz Uzytkownikdw.

Uzytkownik z uprawnieniami Administratora moze w kazdej chwili usung¢ zastepstwo. Mozliwa jest réwniez
zmiana zastepcy, lub okresu zastepstwa.

Andrzej tegowski alegowskisadowy@mailinator.com  Dodat zobowigzanie Zobowigzanie 5/2018 dla
Zastepstwo |Blokuj Usun Tadeusz Konsument
i iz Inrawnizsni Nt Fikacie mai
H|5Fcr|c Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe 18.01.2018
zmian

Andrzej Legowski x

Zastepca uzytkownika:

Uzytkownik: Pawet Pasi

Data od: 2018-07-19

Data do: 2018-07-25

* WMaZane
wymagans

= M e

Wybdr Usun zastepstwo powoduje natychmiastowe przywrdcenie uprawnien i obiektéw Uzytkownikowi A
oraz anulacje zastepstwa przez Uzytkownika B. Przy wyborze opcji Zmien istnieje mozliwos¢ zmiany zastepcy

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 39z 212

Uzytkownika B na Uzytkownika C. Mozliwa jest takze zmiana okresu zastepstwa poprzez wpisanie nowych
zakresOw czasowych w polach Data od i Data do.

7.3.6 BLOKOWANIE | ODBLOKOWYWANIE UZYTKOWNIKOW

Funkcja blokowania i odblokowywania Uzytkownika dostepna jest dla Uzytkownika Systemu BIG.pl,
posiadajacego uprawnienia Administratora Klienta lub Administratora Umowy oraz posiadajgcego
uprawnienia do zarzgdzania Uzytkownikami.

Blokowanie Uzytkownika odbywa sie w kontekscie konkretnej Umowy, a zablokowany Uzytkownik jest
oznaczony na liscie Uzytkownikéw danego Profilu z odpowiednig adnotacja.

Po wybraniu opcji Uzytkownikéw profilu System zaprezentuje liste Uzytkownikéw przypisanych do danej
umowy.

Przy wybranym Uzytkowniku nalezy wybra¢ opcje Blokuj:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Ceryfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Uzytkownicy profilu

Imie Nazwisko = e-mail ostatnio wykeonana zmiana

pawel.pasik@bik pl Zmodyfikowat zobowiazanie

2007 2018

System wyswietli komunikat z informacja o konsekwencjach zablokowania Uzytkownika oraz prosba
o potwierdzenie decyzji:
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Blokuj uzytkownika Tomasz Polak x

Wprowadzit 80
Ostatnia zmiana zostata wykonana 22.02.2016

Po zablokowaniu uzytkownika wszystkie jego uprawnienia zostang cofnigte. Nie bedzie mogt
wykonywac zadnych zmian w profilu.
Czy chcesz zablokowac tego uzytkownika?

Dla zablokowanego uzytkownika nalezy wybrac jego nastepce, ktory przejmie jego sprawy.
W przypadku, gdy wybrany nastepca ma nizszy poziom uprawnien od blokowanego
uzytkownika, brakujgce uprawnienia zostang automatycznie dodane.

Nastepca Kat

Kate Polak

Zablokuj [T

Po kliknieciu Zablokuj, Uzytkownik pojawi sie na liscie Uzytkownikdw profilu ze stosowng adnotacjg. Od tej
chwili zablokowany Uzytkownik ma cofniete uprawnienia w kontekscie wybranego profilu.

Aby odblokowaé Uzytkownika proces nalezy przeprowadzi¢ ponownie, zaznaczajgc na liscie Uzytkownikéw
opcje Odbloku;j:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . + dodaj uz ika umowy
Uzytkownicy profilu
Szukaj uzytkownikow : Q

Imie Nazwisko e-mail ostatnio wykonana zmiana =

Maksymilian  Gos maksymilian.gos.testd8@bik.pl
Odblokuj |Usun
Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje mailowe

zmian

Ten uzytkownik ma cofniet e uprawnienia i nie moze dokonywac zmian w profilu.

Odblokowanie Uzytkownika spowoduje przywrécenie mu uprawnien sprzed momentu zablokowania.
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Odblokuj uzytkownika Kate Polak X

Wprowadzit 0
Uzytkownik zostat zablokowany dnia 22.02.2016

Po odblokowaniu uzytkownika wszystkie jego uprawnienia zostang przywrocone. Mozesz
tez recznie zmienia¢ uprawnienia tego uzytkownika

Czy chcesz odblokowac tego uzytkownika?

Odblokuj WG]

‘7.3.7 USUWANIE UZYTKOWNIKA

Funkcja usuwania Uzytkownika dostepna jest dla Uzytkownika Systemu BIG.pl, posiadajgcego uprawnienia
Administratora Klienta lub Administratora Umowy z uprawnieniami do zarzgdzania Uzytkownikami.

Usuniecie Uzytkownika z profilu nie oznacza usuniecia jego BIGKonta.

Uzytkownik, ktory zostat usuniety z profilu nie jest widoczny na liscie Uzytkownikéw danego profilu oraz nie
ma do niego dostepu.

Aby usungé¢ Uzytkownika z profilu nalezy wybra¢ opcje Ustawienia profilu. System zaprezentuje liste
Uzytkownikdw przypisanych do danej Umowy.

Przy wybranym Uzytkowniku nalezy wybra¢ opcje Usun:

zamkni] %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . . + dodaj uzytkownika umowy
Uzytkownicy profilu _
Szukaj uzytkownikow : Q
Imig Nazwisko = e-mail ostatnio wykonana zmiana

Pawet Pasik pawel.pasik@bik.pl
Zastepstwo BleL.IJ
Historia Uprawnienia Whytacz notyfikacje

) : 15.07.2018
Zmian mailowe

System wyswietli komunikat z informacja o konsekwencjach usuniecia Uzytkownika oraz prosba
0 podanie nastepcy:
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Usun uzytkownika Patryk Niesiotowski X

Wprowadzit 4
Ostatnia zmiana zostata wykonana 27.11.2014

Jesli usuniesz tego uzytkownika, nie bedzie miat dostepu do profilu
Mozesz tez zablokowa¢ lub zmieni¢ uprawnienia tego uzytkownika.

Czy cheesz na zawsze usunac tego uzytkownika z profilu?

Dla usuwanego uzytkownika nalezy wybrac jego nastepce, ktory przejmie jego sprawy. W
przypadku, gdy wybrany nastepca ma nizszy poziom uprawnien od usuwanego
uzytkownika, brakujgce uprawnienia zostang automatycznie dodane

Nastepca Kar]

Karina Kowalska

m Anuluj

Wyznaczony nastepca przejmuje od Uzytkownika wszystkie obiekty poszczegélnych modutéow. W sytuacji, gdy
wyznaczony nastepca ma nizsze uprawnienia od usuwanego Uzytkownika, brakujgce uprawnienia zostajg
automatycznie przypisane.

Po kliknieciu Usun, w polu nastepcy, w historii ostatnio wykonanych zmian, pojawia sie informacja o usunieciu
Uzytkownika i przejeciu jego obiektéw:

zamknij %

Ustawienia profilu

Heszora man Cortyfika SPRAWDZONY w B3G

Uzytkownicy profilu + dodaf uyiownia umowy

7.3.8 WYLACZANIE NOTYFIKACJI MAILOWYCH

Funkcja wytaczenia notyfikacji mailowej dostepna jest dla Uzytkownika Systemu BIG.pl posiadajacego
uprawnienia Administratora Klienta lub Administratora Umowy 2z uprawnieniami do zarzadzania
Uzytkownikami.

Dezaktywacja notyfikacji dla danego Uzytkownika oznacza brak otrzymywania powiadomiern mailowych na
skrzynke email podang w swoim profilu systemowym o zdarzeniach w Systemie BIG.pl takich jak:
monitorowanie, pobieranie raportéw, obstuga umoéw i certyfikatdw (nie ma mozliwosci wytaczenia
powiadomien dotyczgcych zmian ustawien BIG Konta: adresu email, zmiany hasta i danych Uzytkownika).
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Aby wytaczyé notyfikacje mailowg Uzytkownika w profilu nalezy wybra¢ opcje Ustawienia profilu. System
zaprezentuje liste Uzytkownikéw przypisanych do danej Umowy. Przy wybranym Uzytkowniku nalezy wybraé
opcje Wytacz notyfikacje mailowe:

zamkni] %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Uzytkownicy profilu
Szukaj uzytkownikow - Q
Imie Nazwisko = e-mail ostatnio wykonana zmiana
Pawet Pasik pawel.pasik@bik.pl

Zastepstwo Blokuj Usun

Historia Uprawnienia Wiytacz notyfikacje
| u [
Zmian mailowe

System wyswietli komunikat z prosbg o potwierdzenie decyzji:

Wytacz notyfikacje mailowe uzytkownika X ‘
Czy cheesz wytgczy¢ notyfikacje mailowe dla uzytkownika Kate Polak?

Wylaz [EGUITT]

Po kliknieciu Wytacz notyfikacje mailowe zostang zawieszone dla danego profilu Uzytkownika:

Wytaczanie notyfikacji mailowych dla uzytkownika X |
Notyfikacje mailowe dla uzytkownika zostaty wytaczone

OK »

Istnieje jednak mozliwos¢ ponownego przywrdcenia powiadomien mailowych poprzez zastosowanie opcji
Wiacz notyfikacje mailowe.
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zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Uzytkownicy profilu
Szukaj uzytkownikow Q
Imie Nazwisko = e-mail ostatnio wykonana zmiana
Pawet Pasik pawel.pasik@bik.pl

Zastepstwo Blokuj

\
Historia Uprawnienia Wtacz notyfikacje 15072018
zmian mailowe

Ponizsza tabela przedstawia liste powiadomien mailowych wysytanych przez Systemu BIG.pl, zaleznych od
uprawien uzytkownika. Ponizej wymienione notyfikacje sg wytaczne lub wytgczane za pomocy opgcji
Wiacz/Wytacz notyfikacje mailowe.

NOTYFIKACJE MAILOWE WYSYtANE PRZEZ SYSTEM BIG.PL

BIG.pl - informacja o realizacji Potwierdzenie wystania wezwania do |Mail wysytany do administratoréw klienta,
wysytki wezwan do zapfaty zapfaty administratorow tej umowy i wtasciciela
wezwania
BIG.pl - zmiana wtasciciela Zmiana wiasciciela obiektu Mail wysytany do poprzedniego wtasciciela
(zobowiazanie, IG, kontrahent, obiektu

monitorowanie)

BIG.pl - zmiana wtasciciela Zmiana wiasciciela obiektu Mail wysytany do osoby, ktora przejmuje obiekt
(zobowiazanie, IG, kontrahent,
monitorowanie)

Umowa i dokument Informacja o pozytywnej weryfikacji |Mail wysytany do administratoréw klienta i
potwierdzajacy tozsamos¢ zostaty |umowy administratoréw tej umowy
poprawnie zweryfikowane

Wymagane uzupetnienie Odrzucenie dokumentu przy Mail wysytany do administratorow klienta i

dokumentow weryfikacji - firma administratorow tej umowy

Wymagane uzupetnienie Odrzucenie dokumentu przy Mail wysytany do administratoréow klienta i

dokumentow weryfikacji - konsument administratorow tej umowy

Dokument potwierdzajacy Informacja o pozytywnej weryfikacji |Mail wysytany do administratoréw klienta i

tozsamosc¢ zweryfikowany dokumentu do umowy administratorow tej umowy

poprawnie

BIG.pl - informacja o realizacji Potwierdzenie wystania Mail wysytany do administratorow klienta,

wysytki powiadomien powiadomienia o wpisie do Rejestru |administratoréw tej umowy i wtasciciela IG
Dtuznikéw

BIG.pl - informacja o zmianie Zmiana w statusie monitorowania Mail wysytany do administratorow klienta,

statusu monitorowania obserwowanej firmy administratorow tej umowy oraz do

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl

Strona 45z 212

uzytkownikéw w umowie z uprawnieniem
Prewencja i Monitoring

BIG.pl - informacja o zmianie
statusu monitorowania Twoje;j
firmy

Zmiana w statusie monitorowania
firmy, ktorej dotyczy umowa

Mail wysytany do administratoréw klienta,
administratorow tej umowy oraz do
uzytkownikéw w umowie z uprawnieniem
Prewencja i Monitoring

BIG.pl - informacja o zmianie
statusu monitorowania Ciebie

Zmiana w statusie monitorowania

konsumenta, ktérego dotyczy umowa

Mail wysytany do administratoréw klienta,
administratorow tej umowy oraz do
uzytkownikéw w umowie z uprawnieniem
Prewencja i Monitoring

BIG.pl - monitorowanie: pobrano
raport na Twdj temat

Informacja o tym, ze ktos pobrat
raport o firmie, ktérej dotyczy
umowa (tzw. raporty o sobie)

Mail wysytany wysytane do administratoréw
klienta, administratoréw tej umowy oraz do
uzytkownikéw w umowie z uprawnieniem
Prewencja i Monitoring

BIG.pl - raport gotowy do
pobrania

Powiadomienie o nowym raporcie
gotowym do pobrania

Mail wysytany do administratorow klienta,
administratoréow tej umowy oraz witasciciela
raportu

BIG.pl - zmiana danych
Uzytkownika umowy

Powiadomienie o zmianie danych
uzytkownika

Mail wysytany do administratorow klienta oraz
administratorow tej umowy

7.3.9

WYSZUKIWANIE

Wyszukiwanie Uzytkownika danego profilu wymaga znajomosci jednego z wymienionych ponizej parametréow:

o Imig,
e Nazwisko,
e Adres email,

e Czynnosé.

Aby wyszuka¢ Uzytkownika nalezy wybra¢ Ustawienia profilu.

System zaprezentuje liste Uzytkownikéw przypisanych do danej Umowy.

W celu wyszukania pozgdanego rekordu nalezy rozpoczgé wpisywanie jednego z wyzej wymienionych

parametréw w oknie wyszukiwarki.

Po wprowadzeniu trzech znakéw wybranego parametru (dostepne parametry wyszukiwania prezentowane sg

w oknie wyszukiwarki) System automatycznie wyswietli pasujgce dane:
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'. BIG Hurt-Detal SPZ 0.0, - | Wiadomosci gPowwedDmena Ofy Ustawienia (@ Wylogyj

InfoMonitor Panorama Max 533

Numer BIGKonta: 10180678

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

. . . + dodaj uzytkownika umowy
Uzytkownicy profilu _
Szukaj uzytkownikew :  pawet Pas Q

Imie Nazwisko = e-mail ostatnio wykonana zmiana

Pawet Pasik pawel.pasik@big.p| Zablokowat uzytkownika Maksymilian Gos, jego sprawy
Zastepstwo Blokuj przejat Pawet Pasik

Historia Uprawnienia Wytacz notyfikacje 1807 2018

zmian mailowe

Po usunieciu z okna wyszukiwarki wszystkich znakéw System automatycznie wyswietli petng liste wszystkich
Uzytkownikdw przypisanych do wybranej umowy.

7.3.10 HISTORIA ZMIAN

Zaktadka Historia zmian dostepna jest dla Uzytkownika Systemu BIG.pl posiadajacego uprawnienia
Administratora Klienta lub Administratora Umowy z uprawnieniami do zarzgdzania Uzytkownikami.

Aby zobaczy¢ historie zmian, jakie zaszty dla danego Profilu (Umowy) nalezy wybraé opcje Ustawienia profilu,
a nastepnie klikng¢ w zaktadke Historia zmian.

System zaprezentuje liste zdarzen, jakie miaty miejsce w kontekscie danej umowy wraz z ich autorem oraz
datg wprowadzenia:

zamknij 3

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Historia zmian wykonywanych w profilu
Zmiana Autor Wykonujacy Data wprowadzenia ¥
Zablokowat uzytkownika kukasz Raczkowski, jego sprawy przejat Pawet Pasik Pawet Pawet 15.07.2018

Pasik Pasik
Dodano kentrahenta BIG InfoMonitor Pawet Pawet 26.06.2018
Pasik Pasik
Pobrano Raport o Przedsigbiorcy, dla podmiotu FUKS Pawet Pawet 29.06.2018
Pasik Pasik
Pabrano Raport o Przedsiebiorcy, dla podmiotu FUKS Pawet Pawet 26.06.2018
Pasik Pasik
Dodano kontrahenta BIG InfoMonitor Pawet Pawet 26.06.2018
Pasik Pasik
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Istnieje mozliwos¢ sortowania kolumn w kolejnosci rosngcej lub malejgcej poprzez klikniecie w nagtéwek

wybranej kolumny.

W kolumnie Zmiana znajdujg sie rekordy, ktérych czesé podswietlona jest na niebiesko. Poprzez klikniecie w
wyrdznione informacje Uzytkownik jest przenoszony do miejsca w Systemie BlG.pl, w ktérym zostata

wprowadzona zmiana.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania historii w formacie Excel poprzez klikniecie na dole strony przycisku

Pobierz zestawienie:

zamkni| %X

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu storia zm Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Historia zmian wykonywanych w profilu

Autor Wykonujacy Data wprowadzenia ~
przejat
k 3 3
s
D Apt r Tomasz 2
P k ak
<

Po kliknieciu Uzytkownikowi pojawi sie komunikat:

Pobieranie zestawienia zdarzenh b 4

Plik ze zdarzeniami jest wtasnie generowany. Poczekaj na okno do pobrania
pliku.

OK »

Nalezy czeka¢ do momentu pojawienia sie na ekranie okna umozliwiajgcego zapis pliku zdarzenia.xIsx.

|7.4 USTAWIENIA BIGKONTA

Modut Ustawienia BIGKonta dostepny jest dla wszystkich Uzytkownikéw Systemu BIG.pl, niezaleznie od

posiadanych uprawnien.

Funkcja ta znajduje sie w prawym gérnym rogu na Pulpicie Uzytkownika:
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" IBMIIG ';:;;E{T: Eﬂpai?ég- v | Wiadomosci £Powiad0n1'en'a ’3{} Ustawienia Wyloguj
nfoMonitor E 3 —

Zastepstwa 678
Ustawienia profilu

Umowa i ptarnosci

Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie —
Ustawienia BIGKonta

Po wybraniu wyzej wymienionej opcji System przenosi Uzytkownika do ponizszego ekranu:

. zamknij %
Ustawienia BIG Konta

Dane logowania: Moje dane:

Pawet Pasik

e-mail: pawel. pasik@biz.pl [RAS ST 1L mie | nazwisko:
hasto: Telefon:

. eesitedd 7mien .
hasto do pliku: e

Zmien b

Edytuj swoje dane b

Z poziomu Ustawien BIGKonta Uzytkownik ma mozliwos$¢ edycji danych logowania, oraz danych osobowych.

Kazda zmiana danych spowoduje wystanie przez System wiadomosci email do Administratoréw Klienta oraz
Administratoréw Umowy dodanych do profilu, w ktérym dokonywane byty zmiany.

W wiadomosci email podane bedg informacje o dokonanych zmianach i Uzytkowniku, ktéry je wprowadzit.

Wymienione funkcje Systemu zostaty szczegétowo omdwione w dalszej czesci niniejszego rozdziatu.

7.4.1 DANE LOGOWANIA
Podstawowe dane logowania to adres email Uzytkownika oraz jego hasto. Z poziomu Ustawien BlIGKonta

Uzytkownik ma mozliwosc¢ edycji tych danych. Aby zmieni¢ adres email nalezy wybra¢ opcje Zmien, widoczng
na ponizszym ekranie:

Dane logowania:

emai pawel.pasik@big.pl
hasto: st 7mien b
hasto do pliku:  Jiesss

Fokdk A E IR ZmiEﬁ ’

System umozliwia Uzytkownikowi dokonanie zmiany, zgodnie z ponizszym widokiem:
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Zmiana adresu email b 4

Zmien e-mail, ktérym logujesz sie do serwisu BIG InfoMonitor
Podaj nowy e-mail: * nowy.email@mail.pl

Podaj hasto: * [ree—

Andd)

Po wpisaniu nowego adresu email Uzytkownik podaje hasto, ktérego uzywa do logowania do Systemu. Catg
operacje konczy klikajac przycisk Zapisz.

Od tego momentu do kontaktéw z Uzytkownikiem System bedzie postugiwat sie zmienionymi danymi.

Aby zmieni¢ hasto Uzytkownika, nalezy wybra¢ opcje Zmien widoczng przy wybranej opcji:

Dane logowania:

e-mail:

pawel pasik@big.p! A= 104

hasto: *H*ﬁ*l zmien ]

hasto do pliku: 1 isras

Po wybraniu opcji Zmien przy oknie z dotychczasowym hastem System przeniesie Uzytkownika do ekranu, na
ktorym moze on dokonaé zmiany danych:

Zmiana hasta b 4

Zmien hasto do serwisu
BIG InfoMonitor

Biezgce hasto: *
Nowe hasto: *

Powtorz nowe hasto: *

@ Anul]

Nowe hasto musi by¢ zgodne z zasadami opisanymi w rozdziale Logowanie i wylogowanie z systemu.

Po zapisaniu danych nowe hasto jest obowigzujace.

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 50 z 212

7.4.2 MOJE DANE

Moje dane to imie i nazwisko Uzytkownika oraz telefon. Aby dokonaé zmiany wyzej wymienionych danych
nalezy uzy¢ opcji Edytuj swoje dane:

Moje dane:

Imie i nazwisko Pawet Pasik

Telefon:

dytuj swoje dane j

System przenosi Uzytkownika do ekranu gdzie moze on dokonaé zmiany:

Zmiana danych uzytkownika X

Edytuj swoje dane

Zeby korzystac z serwisu nalezy uzupelni¢ swoje dane.

Imie: * Pawet
Nazwisko: * Pasik
Telefon kom +48

Po zapisaniu dokonanych zmian nowe dane bedg widoczne na ekranie z ustawieniami BIGKonta.

7.5 OPIS MODULOW | NAWIGACJA

System BIG.pl sktada sie z nastepujgcych modutow:

e Start,

e Zamoéw Raport,

¢ Informacje Gospodarcze,
e Kontrahenci,

e Zobowigzania,

e Monitorowanie,

e Wsady,

e Windykacja.
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Wyswietlanie i dostep do poszczegdlnych zaktadek zalezy od uprawnien posiadanych przez konkretnego
Uzytkownika:

Administrator Klienta i Administrator Umowy - posiada dostep do wszystkich wyzej wymienionych zakfadek.

Uzytkownik z rolg Windykacja - ma dostep do zaktadek: Kontrahenci, Zobowigzania, Informacje Gospodarcze.
Opcjonalnie moze mie¢ dostep do zaktadki Monitorowanie.

Uzytkownik z rolg Prewencja - na dostep do zaktadek: Kontrahenci, Zaméw Raport, Monitorowanie.

Uzytkownik z rolg Administrator Klienta i Administrator Umowy — ma mozliwos¢ wykonywania operacji na
wszystkich obiektach w dostepnych modutach, przy uzyciu filtru ,,Wszystkie”. Posiada uprawnienia do edycji i
usuwania danych. Ponizej wyglad wspomnianego filtru:

Dostep do danych:

Wszystkie x

nny uzytkownik

Uzytkownik bez roli Administrator Klienta i Administrator Umowy — ma mozliwos¢ wykonywania operacji
wytacznie na wtasnych obiektach, przy uzyciu filtru ,Moje”. Uzytkownik przy wyborze filtru ,Wszystkie” moze
wykonywac operacje na obiektach, ale nie moze edytowaé i usuwac danych. Ponizej wyglagd wspomnianego
filtru:

Dostep do danych:

Moje x

Wszystkie

Obstuga Systemu BIG.pl jest intuicyjna, a poruszanie sie po jego poszczegdlnych modutach opiera sie na
zblizonym schemacie dziatania. Kazdy modut sktada sie z listy rekordéw oraz sekcji szybkiego wyszukiwania
danych.

Szybkie wyszukiwanie danych polega na wybraniu z listy okreslonych filtréw, co umozliwia wyswietlenie
danych zawezonych do wybranego zakresu. Szczegdétowe dziatanie wyszukiwania danych za pomoca filtréw
opisane zostato w dalszej czesci niniejszej instrukcji.

Ponizej przedstawiony zostat przyktadowy widok z poziomu zaktadki Kontrahenci:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 52z 212

*

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze JUGUINERENIGIN 7obowigzania  Monitcrowanie  Wsady — Windykacja

+ importwj liste + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (1)

Szukaj kontrahentéw:

Nisoplacone zobowiazania
wPLN

Dostep do danych: O Nazwa = NIP

Wszystkie x .
O BIG InfoMonitor 5262744307 Brak zobowiazan
Inny uzytkownik -

Kategorie:

Razem zalegtosci: 0,00

Firmy (1)
Branze:
Inne (1)
Zobowiazania:
Brak zobowigzan (1)
Monitorowanie:
Niemonitorowani (1)

Kwota niesptaconych w
PLN:

od

do

Certyfikat Firma
Wiarygodna Finansowo:

Bez certyfikatu (1) .
tabell 135/A/NBF/2018 aktuaing na dzlen 201807-13 | ¢

Dowolna lista, niezaleznie od modutu, wyglada podobnie jak przedstawiona powyzej. Na kazdej liscie mozliwe
jest wskazanie do zmiany jednego, kilku lub wszystkich rekordéw. Po wskazaniu kursorem konkretnego
rekordu, System podswietli Uzytkownikowi dostepne opcje:

+ imporwyj liste + dodaj zobowigzanie

Zobowigzania (15)

Masz | zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania

Informacji Gospodarczej.

Szukaj zobowiazarn:

Kwota niesptacona

Dostep do danych; O Nazwa = Kontrahent W ELN
Vs * 1 A % 5000,00
Inny wzytkownik D : o ‘4) !
Kategorie: O Fvise Abc % D 300,00
O oo K o -
Termin: + dodaj do Informacji Gospodarczej + dodaj wezwanie do zaptaty

FV/2018/02/8 o 6 000,00

Przeterminowane

Wybranie jednej z opcji spowoduje przekierowanie Uzytkownika do wskazanej czynnosci. Szczegdty dziatania
listy zostaty szerzej opisane w dalszych rozdziatach instrukcji.
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7.5.1 WYSZUKIWANIE DANYCH PRZY UZYCIU FILTROW

Wyszukiwanie danych przy uzyciu filtrow usprawnia prace z Systemem poprzez zawezenie, na podstawie
wybranych kryteriéw, zakresu prezentowanych danych.

Filtry znajdujgce sie w poszczegélnych modutach sktadajg sie z kategorii okreslonych przez rodzaj danych
zawartych w tych modutach.

Ponizej przedstawiony zostat przyktadowy widok listy filtréw, dostepny z poziomu zaktadki Kontrahenci i
Zobowigzania:

Dostep do danych:

Wszystkie x

Inny uzytkownik

Dostep do danych:
Kategorie:

Wszystkie E

Firmy (21) *® Inny uzytkownik

Osoby fizyczne (3)

Kategorie:
Branze:

Inne (12) Wybierz zakres v

Brak (4)

Posrednictwo finansowe (4) Termin:

Handel hurtowy i detaliczny Przeterminowane

() Bieiace
Zobowigzania: Rodzaj zobowigzania:

Informacje gospodarcze do Zobowiazanie finansowe

dedania (5) (15)
Wystane wezwania (5) . )
Status zobowigzania:
Wezwania do wystania (5)

Informacje gospodarcze

ak zobowiazan (9) i
Brak zobowiazan (5) do dodania (1)

Monitorowanie: Wystane wezwania (3)
Monitorowani (1) Wezwania do wystania (11)
Niemonitarowani (20) Wezwania do wystania w

trakcie realizacji (2)
Kwota niesplaconych w

Sptacone (2)
PLM: ) .
Przekazano do windykacji (7)
ad Mieprzekazano do

windykacdji (8)

do
Kwota niesptaconych w
Certyfikat Firma PLIN:
Wiarygodna Finansowo:

Z certyfikatem (3)

Bez certyfikatu (19)
Aby wyszukaé¢ dane za pomocg filtra nalezy klikngé w wybrang opcje z listy. Istnieje mozliwos¢ wybrania
jednoczesnie kilku filtrow (nie dotyczy opcji w obszarze Kategorie).
Przyktad:

Uzytkownik znajduje sie w module Kontrahenci i chce wyswietli¢ liste wszystkich Kontrahentow z Kategorii
Firmy, ktdrzy posiadajg przynajmniej jedno zobowigzanie kwalifikujgce sie do dodania Informacji
Gospodarczej do Rejestru BIG.
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Uzytkownik zaznacza wybrane rekordy z listy filtrow. System wyswietla liste tylko tych rekordow, ktore
spetniajg oba wybrane kryteria:

+ importuj liste + dodaj zobowigzanie

Zobowigzania (15)

Masz |1 zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania

Informacji Gospodarcze).

Kwota niesplacona

Dostep do danych: O Nazwa = Kontrahent WAL
Wezystkie x — m 60
/2018/02/07 5
Inry wiythomrik (] FV/2018/02/01 pitka z 0.0 MY 00,00
Kategorie: 0O pafcicl Saroars Nl 1Z:6) 10 000,00
0O XK Barbara 0 Splacone
Termin: .
Przeterminowane D Zobowigzanie 1/2018 Spotka z 0.0. o S|)%ECCI1€
Biezace
Rodzaj zobowigzania: i
| g Razem zalegtosci 1 6 O OO’ OO
Zobowiazanie finansowe

(13)

Status zobowigzania:

Informacje gospodarcze @
do dodania (1)

Wystane wezwania (3)
Wezwania do wystania (11)

Wezwania do wystania w B
trakcie realizacji (2)

Spiacone (2)

Przekazano do windykacji (7)

Aby zrezygnowac z natozonego filtra, nalezy klikng¢ w znak x przy zaznaczonym filtrze. System automatycznie
dostosuje wyswietlanie listy do nowych warunkdw.

UWAGA: Uzycie zbyt duzej ilosci filtrdw moze spowodowa¢, ze dane beda sie wzajemnie wykluczaty i w
rezultacie System wyswietli liste zawierajgcg niepetne dane.

7.5.2 WYSZUKIWANIE DANYCH PRZY UZYCIU WYSZUKIWARKI

Okno wyszukiwarki znajduje sie zawsze powyzej listy z danymi.

Niezaleznie od wybranego modutu wyszukiwarka selekcjonuje dane po wpisaniu trzech znakéw szukanego

rekordu.
W oknie wyszukiwarki System podaje, jakich kryteriéw uzywa aktualnie podczas wyszukiwania.

Jezeli szukany rekord znajduje sie na liscie, System automatycznie wyswietla pasujgce wpisy. Ponizej
przedstawiony jest widok z poziomu zaktadki Kontrahenci:
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L

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze QUGOIEGHEC Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Kontrahenci (8) +importjisig  + dodaj kontranenta

Szukaj kontrahentow: Q

Dostep do danych: ® Nazwa = NIP Satuszobowezah oLt
Wszystkie x
_ O Abc 3389121982 % W 10600,00
Inny uzytkownik (100%)
Kategorie: O Barbara 7962965187 Nk Ny W 22546,00
(TO0U%)
Firmny (7) o
Osaby fizyczne (2) ] Bratex 4448522827 Brak zobowiazarh
Branze:
O Firma Testowa 8486498814 [\ 4 ”0?00
Edukacja / szkolnictwo (2) (100%)
Handel hurtowy i detaliczny 300000
1) O PPHU FER JAN KOWALSKI 1680674721 S e

(TOU5)

Brak (1)

Aby wyswietli¢ wyszukiwanego Kontrahenta nalezy wybraé go z listy i klikng¢ w symbol lupy Q (znajdujacy sie
po prawej stronie okna wyszukiwania) lub nacisng¢ klawisz Enter.

r

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze [EUGUUERELGWIN 7obowigzania  Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Kontrahenci (8) +importujlisiy + dodaj kontrahenta

Szukaj kontrahentow: PPHU FER JAN KOWALSK| Q

DOStQp do danych: 0O Nazwa = NIP Status zobowigzar .:i:,?rp\{amﬂe zobowiszana
Wszystkie x 3 000,00
] "
P O PPHU FER JAN KOWALSKl 1690674721 N3 (100%)
Kategorie:
Razem zalegtosci: 3 OOO OO (1 OO%)
Firmy (7) x !

Osoby fizyczne (2)

Aby ponownie wyswietli¢ wszystkie rekordy znajdujgce sie na liscie nalezy z okna wyszukiwarki usungé

wpisane dane i ponownie klikng¢ symbol lupy Cllub nacisngc klawisz Enter.

7.5.3 OPIS | DZIALANIE LISTY

Wszystkie listy, niezaleznie od wybranego modutu, dziatajg w analogiczny sposdb.
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Kazda lista sktada sie z kolumn z nagtéwkami. Dane w nich zawarte mozna sortowac rosngco lub malejaco,
poprzez klikniecie w nagtéwek wybranej kolumny.

Zaznaczenie checkboxa przy wybranym rekordzie (lub kilku rekordach) powoduje wyswietlenie sie
dodatkowych funkcji.

Ponizej znajduje sie widok listy oraz dodatkowych funkcji, jakie mozna zobaczy¢ w zaktadce Kontrahenci po

zaznaczeniu E,‘jednego lub wielu rekorddw:

Kontrahenci (9) +importuj liste  + dodaj kontrahenta

+ dodaj do monitorowania

Dostep do danych: 0 Nazwa = NIP o ek
i * %) Abe 3369121982 = 10600,00
Kategorie: =] Barpara 7962065187 g Ry o. W 22545,00

Dodatkowo na liscie Kontrahentdw dostepna jest opcja bezposredniego przejscia do wybranej akcji, bez
koniecznosci zmiany modutu.

Po wskazaniu kursorem wybranego rekordu System wyswietla akcje, ktdre sg mozliwe do wykonania
z poziomu listy:

K 0 nt r a h e n C i (9) + importuj listg + doda| kontrahenta

Szukaj kontrahentow:

Cratt e Febrmwiszan Nieoplacone zobowigzania
NIP w PLN

Dostep do danych: O Nazwa =

Wszystkie x

10 600,00

Inny uzytkownik (100%)

22 546,00

(99%)

Kategorie:

Po wybraniu jednej z opcji System przenosi Uzytkownika do witasciwego ekranu. Bardziej szczegdétowy opis
wyzej wymienionej funkcji znajduje sie w rozdziale Kontrahenci niniejszej instrukcji.
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7.5.4 OPERACJE MASOWE

Kazdy z modutdéw w aplikacji Systemu BIG.pl posiada mozliwo$¢ masowego wykonywania zadan.
Akcje dostepne z wybranego modutu mozna wywota¢ na dwa sposoby:

Zaznaczy¢ checkbox przy kazdym wybranym rekordzie (ponizej widok z poziomu zaktadki Kontrahenci):

KOntl’a henC| (9) + importu listg + dodaj konirahenta

+ dodaj do monitorowania

Dostep do danych: ) Nazwa ~ NIP oy e
Hizystkie * =) Abe 3389121982 5 o 10600,00
KEIIF.'gOFiE‘I M Barbara 7962965137 g o W 22 546,00

Po zaznaczeniu wybranych rekordéw System wyswietli mozliwe do realizacji akcje. Wybranie jednej z opcji
spowoduje realizacje przez System wskazanej akcji dla wszystkich zaznaczonych rekordéw.

System umozliwia automatyczne zaznaczenie wszystkich widniejgcych na lisScie pozycji poprzez klikniecie

szarego checkboxa g , znajdujacego sie powyzej listy (ponizej widok z poziomu zaktadki Zobowigzania):

Zobowi qza n ia ( 1 5) + importuj liste + dodaj zobowigzanie

Masz | zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarczej.

+ dodaj Informacje Gospodarcze + wezwania do zaplaty + przeslij do windykacji

Dostep do danych; O Nazwa = Kontrahent - ::’Lﬁ"es‘)'ﬁw
Wszystkie x — 5000.00
) 1 Ab
Inny uzytkownik : c 5 !
Kategorie: PV 12312 Abc % O 300,00
O FV/02/06/2018 Abc [y Z+iGf Mw] 5300,00
Termin:
FV/2018/02/01 spotka z 0.0, % O 6 000,00

Przeterminowane
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Po zaznaczeniu wszystkich rekordow System wyswietli przycisk badz przyciski z dostepnymi akcjami, a
nastepnie, po wybraniu pozgdanej opcji, wykona akcje dla wszystkich zaznaczonych rekorddéw.

Rodzaj dostepnych akcji zalezy od konkretnego modutu.

Oproécz akcji dostepnych z poziomu gtéwnej listy, System BIG.pl umozliwia wykonanie operacji masowych z
poziomu szczegotdw wybranego rekordu.

Ponizej zamieszczono przyktadowy widok z poziomu szczegbétédw na zaktadce Zobowigzania:

\“ Zobowiazanie kwalifikuje sie do stworzenia Informag)l Gospodarcae + dodaj do G m

Zobowigzanee S
ROG23| robowiyzania S Abc, NIP: 3389121982
finansowe
Kwota w PIN: 5 300,00
Niesplacone: 5 300,
Splacone: 0.00
Kwota 2aciggnietego _ .
= 5 000,00

robowigzania: ”

Mechanizm dziatania operacji masowych z poziomu szczegoétow jest taki sam, jak na liscie gtdwne;j.

7.5.5 PRZEKAZYWANIE OBIEKTOW DO NOWEGO WtASCICIELA

Uzytkownik w aplikacji System BIG.p/ o uprawnieniach Administratora Klienta oraz Administratora Umowy z
uprawnieniami do zarzadzania Uzytkownikami, posiada mozliwos¢ przepinania obiektéw do innego
wtasciciela. Przekazywanie obiektéw od Uzytkownika A do Uzytkownika B jest mozliwe, wytgcznie miedzy
Uzytkownikami danego profilu oraz dla modutow:

e Kontrahenci,

e Zobowigzania,

e Monitorowanie,

e Informacje Gospodarcze.

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 59 z 212

Ponizszy przyktad zostanie zaprezentowany z poziomu zaktadki Kontrahenci. Uzytkownik A przekazuje pozycje
Kontrahentéw do Uzytkownika B.

W pierwszej kolejnosci nalezy wybra¢ Uzytkownika A, od ktérego beda przepinane obiekty. W tym celu

Uzytkownik wybiera filtr Inny uzytkownik:

KontrahenCl (70) + importuj liste + dodaj kontrahenta
Monl[oru]esz kontrahentow, Z ich monitorowania
Dostep do danych: 0 Nazwa = NIP e
PROFESJONALNE EKSPERTYZY = = o 247 000,00
0O # BUDOWJL_ANE 6122584695 NN o :
tze PROFESJONALNE EKSPERTYZY  __ 77 200,00
Kategorie: (] Pt 2289912985 0 :
Firmy (63) x =
PROFESJONALNE USEUGI s FRgTY 51 000,00
Osoby fizyczne (7) O GASTRONOMICZNE 226070320 | R oV )¢
Bfanze: 0O Profesjonalne ustugi IT 1457071529 o N\ 6:.000,00,
Handel hurtowy i detaliczny ;

(20

Zostaje wyswietlone okno z mozliwoscig wpisania nazwy Uzytkownika A:

Wybierz uzytkownika X
Uzytkownik: Glow[

Po zatwierdzeniu wyboru, zostaje wyswietlony w miejscu filtru Uzytkownik B, wraz z listg kontrahentéw w
module.

Kontrahenci (70) 2ot ol oot

Monitorujesz | kontrahentow, z Ich monitorowania

Szukaj kontrahentow:

Dostep do danych: 0 Nazwa = NIF N

‘Razum zalegtoscl O, 00

Kategorie:

Uzytkownik A moze przepigc¢ na Uzytkownika B pojedynczy obiekt lub wykorzystac¢ operacje masowa.
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H + importuj liste + dodaj kontrahenta
Kontrahenci (70) ! a
Monitorujesz | kontrahentow, z ich monitorowania
Dostep do danych: @] Nazwa =~ NIP ol e
Tory Wyscigowe 8677833726 Brak zobowigzan
Kategorie: o Ubrania dia dzieci Pajacyk 9127358551 0 104 000‘90
Firmy (2)
Branze: Razem zalegtosci: 104 OO0,00 (1 OO%)

Handel hurtowy i detaliczny

(20)

Po zaznaczeniu checkboxa, przy kazdym wybranym rekordzie pojawia sie przycisk Przepnij do nowego
wiasciciela, w gérnej czesci okna.

Kontrahenci (70) s I

Monitorujesz | kontrahentow, z ich monitorowania

+ dodaj do monitorowania Przepnij do nowego wiasciciela

Dostep do danych: Nazwa = NIP boviz L s
Wszystkie
L} Tory Wyscigowe 8677833726 Brak zobowigzan
Weronika Glowacka x
Kategorie: Ubrania dia dzieci Pajacyk 9127358551 [ 104 000"90
Firmy (2)
Branze: Razem zalegtosci: 104 OO0,00 (1 OO%)

Handel hurtowy i detaliczny
(20)

Wybierajac t3 opcje otrzymane zostaje okno zmiany wiasciciela, ukazujgce ilos¢ wybranych obiektéw do
przekazania. W polu Nowy wtasciciel nalezy wpisa¢ nazwe Uzytkownika B:

Zmiana witasciciela b 4

Liczba wybranych kontrahentow: 2

Nowy wasciciel Koll

Ewa Kolska
Zmien wiasciciela EGTIT]

Zatwierdzenie zmiany spowoduje przepiecie wybranych danych z Uzytkownika A na Uzytkownika B.

- + importuj liste + kontrahenta
Kontrahenci (70) : o
Monitorujesz | kontrahentow, zich monitorowania

Dostep do danych: 0 Nazwa = NIP : ) e
L Tory Wyscigowe 8677833726 Brak zobowiagzan
Kategorie: El Ubrania dia dzieci Pajacyk 9127358551 o 104:000,00
Firmy (2)
Branze: Razem zalegtosci: 104 OO0,00 (1 OO%)
Handel hurtowy | detaliczny
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Po wybraniu dostepu do danych Uzytkownika B beda widoczne obiekty przekazane od Uzytkownika A.
Przeniesione pozycje znikajg z listy danego modutu Uzytkownika A. Uzytkownik B od tego momentu bedzie
mogt wykonywad operacje na nowo dodanych obiektach. Obaj Uzytkownicy o wykonanej operacji zostajg
powiadomieni mailowo.

8. PROFILE

Dodanie nowego profilu (umowy) mozliwe jest po zalogowaniu do Systemu i wybraniu opcji ,, dodaj profil”,
dostepnej po wybraniu listy rozwijalnej z nazwg aktualnego profilu:

" BIG Hurt-Detal SP 2 0.0, v - Wiadomosci éPowiadomienia OQ Ustawienia Wylogui

InfoMonitor Panorama Max 559

Administrator ¥ rma Wisrygodna Finansowe
Mumer BIGKonta: 10180678
Audyt 3 PHU Firma Testowa Hurt-Detal 5P Z 0.0.
Komfort 149 Panorama Max 599 - od 12.2015 Panorama Max 599
Administrator Administrator Administrator

COBKOWALSKA .
Ideal Max 899 - od 02.2016 + dodaj profil
Administrator

Nastepnie pojawia sie okno wyboru rodzaju ustug oferowanych przez BIG InfoMonitor:

Dodaj nowy profil x

SKORZYSTAJ Z UStUG BIG INFOMONITOR

ABONAMENT OFERTA
PRE-PAID
PAKIET PRODUKTOW POJEDYNCZE UStUGI
| USEUG
* DLAFIRM
* DLAFIRM

* DLA KONSUMENTOW

P . KONTAKT
Jeszcze nie jestes pewny? _

Anuluj

W przypadku watpliwosci dotyczgcej wyboru formy ustugi, istnieje mozliwos¢ kontaktu z konsultantem za
pomoca formularza kontaktowego.

W kolejnej czesci rozdziatu zostang opisane warianty wyboru poszczegdlnych ustug i tworzenia nowych profili.
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8.1 RODZAJE PROFILI

Uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z ustug przygotowanych przez BIG InfoMonitor w trybie pre-paid
i post-paid. Rdznig sie one miedzy sobg sposobem rozliczania z Klientem za Swiadczone ustugi: pre-paid
oznacza ptatnosci jednorazowe dokonywane za konkretng ustuge, post-paid realizowany jest w postaci optaty
abonamentowe;j.

8.1.1 OFERTA ABONAMENTOWA

Po wyborze przez Uzytkownika formy wspotpracy abonamentowej prezentowany jest ekran z trzema ofertami
do wyboru:

e  ABONAMENT KOMFORT,
e  ABONAMENT OPTIMUM,
e ABONAMENT SUPER.

Kazda z nich oferuje odmienny zakres ustug swiadczonych przez BIG IM. Szczegdty widoczne sg na ponizszym
ekranie:

ABONAMENT
OPTIMUM A
RS

149/t 2497¢ 399/t
VIESIECZNIE
MIESIECZNIE MIESIECZNIE

W RAMACH ABONAMENTU MOZESZ:
Sprawdzic czy Twdj potencjalny klient jest wiarygodny finansowo
Monitorowac informacje w rejestrze dtuznikow o wybranych firmach i o wiasnej firmie
Wysylat wezwania do zaphaty z ostrzezeniem o moz wpisania do rejestru dhuznikow
Korzystac z bezptatnego wspardia opiekuna w wysylce wezwar, powiadomien i innych czynnosciach
Zarzadzaé zobowigzaniami
Wpisywac dowolng liczbe dtuznikow do Rejestru BIG

Bezplatnie usuwad dhuznikow

v
v
4
v
v
v
v
4

Stosowa¢ pieczeé astrzegawczq o Twojej wspétpracy z BIG na swoich fakturach | dokumentach. Dzigki temu zmobilizujesz
ich do terminowej spiaty

<

Wpisywac informacje pozytywne o kontrahentach

4

Wysytac do diuznika powiadomienia o wpisie (listowne, e-mailowe lub sms-owe) w korzystnych cenach

" Sprawdzi¢ 5 kontrahentdw " Sprawdzié 1 0 kontrahentéw + Sprawdzié 20 kontrahentéw
miesiecznie w Rejestrach: BIG, miesiecznie w Rejestrach: BIG, BIKi ZBP miesiecznie w Rejestrach: BIG,
BIKiZBP BIK i ZBP

+' Monitorowad 50 firm w Rejestrze BIG
& Maonitorowac 20 firm miesiecznie +" Monitorowad 80 firm

w Rejestrze BIG miesigcznie . L . w Rejestrze BIG miesigcznie
+" Wystad do diuiniks 1 wezwanie do

" Wystat do dhuznika wezwanie do zapiaty W Wystat do dhuznikdw 4 wezwania
zaptaty za 6 zt/szt do zaptaty
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W kolejnym kroku pojawia sie formularz kontaktowy za pomocg ktérego mozna przesta¢ dane kontaktowe
oraz dane rejestrowe firmy aby opiekun mdgt skontaktowac sie z klientem w celu umdwienia kuriera po
odbidér umowy.

Proces konczy sie zapisaniem podanych informacji.

8.1.2 OFERTA PRE-PAID

Drugim wariantem podczas tworzenia profilu jest oferta pre-paid, umozliwiajaca zakup pojedynczych Ustug
Swiadczonych przez BIG IM. Ta opcja dostepna jest zaréwno dla Firm, jak i oséb fizycznych (Konsumentéw).

Po dokonaniu wyboru profilu (Firma / Konsument), pojawia sie okno umozliwiajgce potwierdzenie lub zmiane
danych osoby podpisujgcej umowe z BIG IM:

Nowy profil / Pojedyncze ustugi dla Konsumentow x

Uzupetnij swoje dane, aby podpisa¢ umowe z BIG InfoMonitor
Imig: * Pawal
Nazwisko: * Pasik

Telefon kom +48

Zapisz dane osoby podpisujgcej umowe LRIV

Teraz nalezy uzupetni¢ dane odnosnie Firmy, jezeli wybrany zostat profil Pojedyncze ustugi dla Firm:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 64 z 212

Nowy profil / Pojedyncze ustugi dla Firm X

Uzupetnij swoje dane, aby podpisa¢ umowe z BIG InfoMonitor

Imig; * Pawet
Nazwisko: * Pasik
Telefon kom +48

wymagane

Zapisz dane osoby podpisujgcej umowe ST}

Proces konczy sie zapisaniem podanych informacji.

‘8.2 DODAWANIE NOWEGO PROFILU — KONSUMENT

Po wybraniu profilu dla Konsumentéw, nalezy wskazaé¢ dane osoby, ktdra bedzie podpisywata Umowe o
Swiadczenie ustug z BIG IM. Domyslnie sg to dane aktualnie zalogowanego Uzytkownika. Jesli Umowa ma by¢
podpisana przez Uzytkownika w imieniu innej osoby, nalezy wybraé opcje ,Wypetnij formularz”.
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Nowy profil / Pojedyncze ustugi dla Konsumentow X

Chce podpisac umowe

dla innej osoby, jako m

petnomocnik

Podaj dane osaby fizycznej zawierajgcej umowe z BIG InfoManitor:

PESEL

Dekument tozzamosci: v
Seriainumer dokumentu: *

Telefon kem. * 48 (111 |11 | (11

Adres e-mail: * mruban@pretius.com

Adres zameldowania:

Numer domu / lokalu: *

Parstwo: * v
Migjscowose: *

Kod pocztowy: *

Wojewodzowo. T

Adres korespondencyjny:
CI.R:I'es«c'e:::c'\:e-'c}-"ﬂ;"_e::"|-'_-r' niz adres zameldowania

twarzanie przez Biure Informacji Gospodarczej InfoMonitor 5.A

Anuluj

Po uzupetnieniu danych adresowych i wybraniu opcji ,Zapisz dane”, nowy profil zostaje utworzony,
a Uzytkownik otrzymuje komunikat z potwierdzeniem:

Tworzenie profilu X

Nowy profil zostat utworzony

OK »

Nastepnie, Uzytkownik zostaje przekierowany do zaktadki Umowa:
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zamknij %

Umowa i ptatnosci

Platnosci

Przeslij skany dokumentow potrzebnych do podpisania umowy

Data
wystania

| _)| Zaswiadczenie o nadaniu REGON Przestane skany dokumentow Status

D Pefnomocnictwo Przeslij nam skan dokumentu (png, jpg, gif, tff, pdf)

D nny Wybierz plik ‘

D Zaswiadczenie o nadaniu NIP

D Wyciag KRS
D Urowa

Dane do umowy:

Hurt-Detal SP Z 0.0. Pawet Pasik

spotka z 0.0

Kwiatowa 1

00-111 Wroctaw, DOLNOSLASKIE,
NIP: 8837120278, REGON: 873010784
Zatozona: 01.07.2005

Branza: Inne

Edytuj swoje dane  Edytuj swoje zgody

Ekran ten prezentuje dane niezbedne do podpisania umowy, w tym dane osoby podpisujgcej umowe oraz liste
wymaganych dokumentow. Umozliwia on réwniez zatgczanie i przesytanie skanéw dokumentow.

|8.3 NOWY PROFIL - FIRMA

Po wybraniu profilu dla Firm nalezy wypetni¢ dane wymagana na ponizszym ekranie:
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Nowy profil / Pojedyncze ustugi dla Firm x

Podaj dane firmy zawierajgcej umowe z BIG InfoMonitar:

Mumer domu / lokalu: *

Adres korespondencyjny:

E|_;:|'e3 kerespendencyjny jestinny niZ adres zameldowania

Gospodarcze] InfoMonitor 5.A

arketingu produkiow

E| \ am zgode na otrzy
acji handlowych rozw
E A famn ZEode na przetwarzanie moich danych przez BIG w celach marketingowych

am Zgode na przetwarzanie moich danych przez BIK w celach marketingowych

E| Akceptuje Regulaminy. Jestem uprawniony do reprezentowania firmy. rozwin

Klauzula informacyjna

i

Po uzupetnieniu danych teleadresowych i wybraniu opcji ,Zapisz dane” nowy profil zostaje utworzony,

a Uzytkownik otrzymuje komunikat z potwierdzeniem:

Tworzenie profilu b 4

Nowy profil zostat utworzony

OK »

W kolejnym kroku nastepuje przekierowanie Uzytkownika do zaktadki Umowa:
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zamknij %

Umowa i ptatnosci

Ptatmosci

Przeslij skany dokumentéw potrzebnych do podpisania umowy

Data
wystania

D Zaswiadczenie o nadaniu REGON Przestane skany dokumentow Status

I N o, —— . o in
> efnomocnictwo Przeslij nam skan dokumentu (png, jpg, gif, tiff, pdf)

D nny Wybierz plik |

Zaswiadczenie o nadaniu NIP
3 |

D Wycigg KRS
D Umowa

Dane do umowy:

Hurt-Detal SP Z 0.0. Pawel Pasik

Kwiatowa 1

00-111 Wroctaw, DOLNOSLASKIE,
NIP: 8837120278, REGON: 873010784
Zatozona: 01.07.2005

Branza: Inne

Edytuj swoje dane  Edytuj swoje zgody

Ekran ten prezentuje dane niezbedne do podpisania umowy, w tym dane osoby podpisujgcej umowe oraz liste
wymaganych dokumentéw. Umozliwia on rdwniez zatgczanie i przesytanie skanédw dokumentow.

Lista dokumentéw oraz ich wymagalnos$¢ zalezy od formy prawnej podmiotu.
|8.4 PROFIL PODSTAWOWY — TYLKO RAPORTY

Klient, ktéry chce korzysta¢ wytagcznie z raportéw podstawowych (Raport o Sobie, Raport o Przedsiebiorcy,
Raport z Rejestru Zapytan) w modelu pre-paid nie musi podpisywac¢ umowy z BIG IM.

Do korzystania z wyzej wymienionych raportéw wystarczy przestanie skanéw wymaganych dokumentéw
potwierdzonych przez Klienta ,za zgodnos$¢ z oryginatem”. Po weryfikacji dokumentow przez BOK profil
zostanie aktywowany i mozliwe bedzie zamawianie raportéw.

Skany dokumentdw nalezy podpigé¢ do Systemu, wybierajgc dla danego rodzaju dokumentu odpowiedni plik
z dysku a nastepnie opcje ,Dodaj”.

Ekran prezentuje status plikow oraz opcje ,, Wyslij dokumenty do weryfikacji”.
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zamknij %

Umowa i ptatnosci

Platnosci

Przeslij skany dokumentéw potrzebnych do podpisania umowy

I | Zatwiadczenie o nadaniu REGON Przestane skany dokumentow Data ) Status
> wystania

D Peinomocnictwo Przeslij nam skan dokumentu (png, jpg, gif, tiff, pdf)

D nny Wybierz plik ‘

D Zaswiadczenie o nadaniu NIP

D Wyciag KRS
D Umowa

W momencie wystania dokumentéw do weryfikacji System sprawdza czy podane sg wszystkie wymagane dane
oraz w przypadku braku prezentuje odpowiedni komunikat:

Weryfikacja dokumentow

Uzupeinij dane reprezentantow.

m Anuluj

Po potwierdzeniu przyciskiem OK, Uzytkownik jest przekierowany do okna, w ktérym moze uzupetni¢ dane
Reprezentantéw:

Nacisniecie przycisku OK, skutkuje wyswietleniem okna ,Lista reprezentantéw”:

Lista reprezentantéw b4

Reprezentanci + dodaj reprezentanta

m A

Nacisniecie przycisku + dodaj reprezentanta wyswietli okno, w ktédrym nalezy uzupetni¢ dane osobowe:
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Reprezentant x

Dane reprezentanta

Bez wzgledu na forme prawng niezbedne jest podanie co najmniej jednego reprezentanta. Po zapisaniu
danych mozliwe jest wystanie dokumentdw do weryfikacji poprzez opcje Wyslij dokumenty do weryfikacji.

Do czasu zakonczenia procesu weryfikacji dokumentéw przez BIG IM, nie ma mozliwosci przestania kolejnych
plikow.

Po pozytywnej weryfikacji dokumentéw zmieniony zostanie ich status, profil podstawowy zostanie
aktywowany, a Uzytkownik otrzyma notyfikacje email.

W przypadku negatywnej weryfikacji dokumentéw Uzytkownik otrzymuje informacje zwrotng, zawierajaca
opis przyczyny braku akceptacji. Po wprowadzeniu zmian/uzupetnieniu brakéw moze ponownie podpigé skany
dokumentéw i ponownie przesta¢ dokumenty do weryfikacji.

|8.5 PROFIL PEENY — PODPISANIE UMOWY PREPAID

W przypadku, gdy Klient chce korzystac z pozostatych produktéw BIG IM (na przyktad z mozliwosci zgtaszania
Informacji Gospodarczej), wymagane jest podpisanie Umowy. Mozliwe jest to réwnolegle z zaktadaniem
profilu podstawowego, lub juz po jego aktywacji.

W sekcji Umowa Uzytkownik powinien wybraé opcje ,, Wygeneruj umowe”:

zamknij %

Umowa i ptatnosci

Platnosd

Przeslij skany dokumentow potrzebnych do podpisania umowy
CL) Zaswiadczenie ot
D Zaswiadczenie o nadaniu REGON

Przesll) nam skan dokument 2 |pg. gif, U, paf

nny Wygeneruj umowe, wydrukuj w dwoch egzemplarzach
D i bl s m
2 adres: BIG InfoMonit Z Modzelewskieg:
2-679 Warszawa

B
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System informuje o zweryfikowaniu dokumentéw i prosi o podanie danych reprezentantéw:

Weryfikacja dokumentow

ZUpeini| dane reprezentantow.

Nacisniecie przycisku OK, skutkuje wyswietleniem okna , Lista reprezentantow”:

Lista reprezentantow x

Reprezen[an(\ + dodaj reprezentanta

Nacisniecie przycisku + dodaj reprezentanta wyswietli okno, w ktérym nalezy uzupetni¢ dane osobowe:

Reprezentant X

Dane reprezentanta

Obywatelstw Polskie v

Po dodaniu reprezentanta, system wyswietli okno w ktérym trzeba zapisa¢ zmiany:

Lista reprezentantéw X

Reprezentanci + dodaj reprezentanta

-

Nastepnie nacisnij przycisk Wygeneruj umowe:
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zamknij %

Umowa i ptatnosci

Platnosc

Przeslij skany dokumentow potrzebnych do podpisania umowy

Zaswiadczenie o nadaniu REGON

Wyciag KRS
[3 veae
D nny
>
>

Wygeneruj umowe

Otrzymany dokument nalezy wydrukowac, podpisac i przekazaé skan za posrednictwem Systemu do BIG IM.

W przypadku negatywnej weryfikacji umowy Uzytkownik otrzymuje informacje zwrotng o przyczynie braku
akceptacji. Po usunieciu nieprawidtowosci moze ponownie wygenerowaé¢ Umowe, podpigé¢ do systemu
podpisany skan i wysta¢ do weryfikacji.

Po pozytywnej weryfikacji skanu nalezy wysta¢ do BIG InfoMonitor umowe w wersji papierowej.

Aktywacja petnego profilu nastepuje dopiero po pozytywnej weryfikacji umowy w wersji papierowe;.
Uzytkownik otrzymuje notyfikacje email i moze korzystac ze wszystkich produktéw dostepnych dla pre-paid.

9. CERTYFIKAT FWF

System BIG.pl obstuguje Certyfikat FWF.

AVAVA
VAVAY
VAY

FIRMA
WIARYGODNA
FINANSOWO

CERTYFIKAT

Rok wydanks 2011

) Cnppntonmg b

" Flavon Group Polska $p. 2 0.0.

nor r9rvssan

Certyfikat Firmy Wiarygodnej Finansowo to Swiadectwo rzetelnosci i solidnosci w biznesie. Dokument
potwierdza, ze dany przedsiebiorca jest godnym zaufania partnerem biznesowym, regulujgcym terminowo
swoje zobowigzania. Jest to jedyny tego typu certyfikat na rynku, wydawany w oparciu o kilka baz danych:
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¢I¢I¢ v Rejestr Diuznikéw BIG
V#V v Baza Biura Informacji Kredytowej
WIAI;I‘F;(!‘..'O&DNA v Syste!‘n BAN KQWY REJESTR Zwiazku
FINANSOWO Bankow Polskich.

Kontrahenci, ktorzy posiadajg Certyfikat FWF sg oznaczeni w module Kontrahenci ikong widoczng z lewej

strony, obok nazwy firmy.

Zamoéw Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

fr
Start

+ importuj listg + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (65)

Monitorujesz ' / kontrahentow, Z ich monitorowania

Szukaj kontrahentow: Twoja Firma w BIG pl

Dostep do danych: 0 ' Nazwa = NIP

e o | - Twoja FirmawBIGpl 5912531534 o * 2009,00
Kategorie:

e Razem zalegtosci: 2 OO0,00 (1 OO%)

‘9.1 ZAKUP CERTYFIKATU FWF

Zeby zakupié¢ Certyfikatu FWF, nalezy uzy¢ opcji Ustawienia profilu, znajdujacej sie w prawym gérnym rogu

strony,

gPowiadomiema Oy Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

‘ Ustawienia profilu

Umowa i ptatnosci

Ustawienia BIGKonta

a nastepnie wybrac zaktadke Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo oraz opcje Skontaktuj sie z nami:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Witamy !
Sprawdz czy Twoja firma moze otrzymac Certyfikat Firma e
Wiarygodna Finansowo. Vavav

FIRMA
0$ci i solidnosci w WIARYGODNA

ikat Firmy Wiarygodne] Finansowo to $u
FINANSOWO

t godnym zaufania

CERTYFIKAT
o i 611

Twoja frma

P -

v Rejestr Diuznikéw BIG
v’ BazaBiura Informacji Kredytowe|

v System BANKOWY REJESTR Zwigzku
Bankow Polskich " @BI6

Pojawi sie okno formularza kontaktowego, w ktérym automatycznie zostaje umieszczony temat Zakup

Certyfikatu FWF.
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Podaj swoje dane, a skontaktujemy sie z Tobg
w mozliwie najkrétszym czasie i odpowiemy
na Twoje pytania:

Imie i nazwisko: * Dominika Chrusciel
Temat: * Zakup Certyfikatu FWF M

Preferowana forma kontaktu: *

Email Telefon
Email: * Dominika.Chrusciel@mailinator.com
Telefon: * +48123123123

Tresc

Po wybraniu preferowanej formy kontaktu oraz wpisania tresci zgtoszenia nalezy wcisngé¢ Wyslij. Wniosek
zgtoszenia zakupu Certyfikatu FWF zostaje przestany do odpowiednich pracownikéw BOK.

|9.2 FIRMA Z CERTYFIKATEM FWF

Jezeli firma Uzytkownika posiada Certyfikat FWF, informacja o tym jest prezentowana

ramce obok nazwy aktualnego profilu:

" BIG Hurt-Detal SP Z 0.0, hd -4 Wiadomosci éPowiaclom'en'a °Q Ustawienia Wyloguj

Infolonitor Panorama Max 599 ]
At ¥ FrmaWiaryzodna Ainansowo
dministrato | Mumer BlGKonta: 10180678

Informacje na temat posiadanego Certyfikatu widoczne sg w zaktadce Certyfikat Firma Wiarygodna

Finansowo. W zakfadce tej mozna edytowac wizytdwke firmy, pobrac baner Certyfikatu FWF do umieszczenia
na stronie internetowej oraz materiaty marketingowe.

9.2.1 WIZYTOWKA FIRMOWA

Uzytkownik ma mozliwos¢ dodania wizytéwek firmowych w jezykach: polskim, angielskim i niemieckim.
W tym celu nalezy wejs¢ w ustawienia profilu:

gpowiadomiema O Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

’ Ustawienia profilu

Umowa i ptatnosci

Ustawienia BIGKonta

W zaktadce Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo, mozna $ciggna¢ informacje marketingowe, logotypy oraz
banery, jakie mozna zamiesci¢ na stronie www, oraz edytowac wizytowke firmy na stronie:
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' BIG Twoja Firma w BIG.p! Q 5 5 Oy Usta i
' v Powiadomienia 9} Ustawienia (@) Wylogu
InfoMonitor Ventura Max Plus 1799 “ ylogy)

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Gratulujemy !

Twoja Firma otrzymata certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo.

DO
Vav
Certyfikat Firmy Wiarygod
ettt o
part FINANSOWO
b CERTYFIKAT
Twoja e
¢X¢x¢ v Rejestr Diuznikéw BIG
V#V v’ Baza Biura Informacji Kredytowe|
WIAT"YR&?DNA v System BANKOWY REJESTR Zwiazku
FINANSOWO Bankéw Polskich
™ GBIG

owka bedzie dostepna na

Gratulujemy! Twoja firma otrzymata certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo.
ljemy. ) y Y yg

Edytuj wizytowke ‘

Pobierz materlaty marketingowe:

P dnik U ika Programu Pobierz
Raport Kredyt Trendy Pobierz
Raport infoDOK Pobierz
Raport BIG Poblerz
Raport InfoDiug Poblerz
Instrukja instalacji stopki e-mai Poblerz
Stopka e-mail Pobierz
sz apieru Firmowego Pobierz
Szablony naklejek z logotypem programu zip Pobierz

Box/banner na strone www do sprawdzenia aktualizacjl Certyfikatu zip Pobierz

Tapety z logo programu.zip Pobierz

Logotyp “Firma Wiarygodna Finansowo" zip Pobierz
Pobierz wszystkie materiaty

Na ekranie, ktéry sie pojawi nalezy wybrac jezyk oraz zataczy¢ plik logotypu, a nastepnie wcisng¢ Przeslij.
Dodatkowo mozna wypetni¢ opis firmy Uzytkownika oraz podac adres strony internetowe;j.
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Edytuj wizytéwke swojej firmy x

1060

Przeslij plik logotypu (png. jog)

Wybierz plik Przesli]

Podaj adres strony internetowe]

www.TwojaFirmawBIGpl.pl
Napisz kilka stow 0 swoje) firmie:

Nasza firma zajnuje sie ........

W momencie zatwierdzenia klawiszem Zapisz wizytéwka wraz z informacjami jej dotyczacymi pojawia sie
w zaktadce Certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo.

www.TwojaFirmawBIGpl.pl

Opis firmy (polski):

Nasza firma zajmuje sie

Gratulujemy! Twoja firma otrzymata certyfikat Firma Wiarygodna Finansowo

Edytuj wizytowke

‘9.2.2 MATERIALY MARKETINGOWE

10. CERTYFIKAT SPRAWDZONY W BIG

System BIG.pl obstuguje Certyfikat SPRAWDZONY w BIG.

SPRAWDZONY

\/ wBIG

CERTYFIKAT

Rok wydasia 2014

B0 Tk CoRposICae] IUMONKD! S A JEwadcaa, e e

Twoja Firma

NP 0123456789

011220040

ATk | BBy CHTyTATS Y DOt 0 ST
Cortyfikas big pUo1 1456749

Certyfikat SPRAWDZONY w BIG jest wstepnym etapem certyfikacji w Programie Firma Wiarygodna
Finansowo. Dokument potwierdza, ze dana firma nie posiada zalegtych ptatnosci ujawnionych w Rejestrze BIG
InfoMonitor:
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" Rejestr Diuznikéw BIG

SPRAWDZONY Baza Biura Informacji Kredytowej
+ wBIG

System BANKOWY REJESTR Zwigzku
Bankow Polskich.

Kontrahenci, ktdérzy posiadajg Certyfikat SPRAWDZONY w BIG sg oznaczeni w module Kontrahenci ikong
widoczng z lewej strony, obok nazwy firmy.

Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

f
Start

Kontrahenci (65) ) N s

Monitorujesz | 7 kontrahentow, z ich monitorowania

Szukaj kontrahentow: Twoja Firma wBIG p

(@] ' Nazwa = NIP =1
E] Twoja FirmawBIGpl 5912531534 o L\ 2 009'00

Razem zalegto$ci: 2 OO0,00 (1 OO%)

bowigzania

|10.1 FIRMA Z CERTYFIKATEM SPRAWDZONY W BIG

Jezeli firma Uzytkownika posiada Certyfikat SPRAWDZONY w BIG, informacja o tym jest prezentowana
ramce obok nazwy aktualnego profilu:

‘ BIG COZKOWALSKA - Wiadomosci QF‘owiaclom'en'a QQ Ustawienia Wyloguj

|n|0MQn|[m' Ideal ch 899 od 02.2016

Numer BIGKonta: 10180678

Informacje na temat posiadanego Certyfikatu widoczne sg w zaktadce Certyfikat SPRAWDZONY w BIG. W
zaktadce tej mozna edytowaé wizytéwke firmy, pobra¢ baner Certyfikatu SPRAWDZONY w BIG do
umieszczenia na stronie internetowej oraz materiaty marketingowe.

10.1.1 WIZYTOWKA FIRMOWA

Uzytkownik ma mozliwosé dodania wizytodwek firmowych w jezyku polskim.
W tym celu nalezy wejs¢ w ustawienia profilu:

gpowiadomiema OQ Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

‘ Ustawienia profilu

Umowa i ptatnosci

Ustawienia BIGKonta

W zaktadce Certyfikat SPRAWDZONY w BIG, mozna s$ciggnac¢ informacje marketingowe, logotypy oraz banery,
jakie mozna zamiesci¢ na stronie www, oraz edytowac wizytéwke firmy na stronie:
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zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat SPRAWDZONY w BIG

Gratulujemy !

Twaoja Firma otrzymata Certyfikat SPRAWDZONY w BIG.

SPRAWDZONY
Certyfikat SPRAWDZONY w BIG jest wstepnym etapem certyfikacji w Programie Sy y w
Firma Wiarygodna Finansowo. Dokument potwierdza, e dana firma nie posiada ——
zaleglych ptatnosci ujawnionych w Rejestrze BIG InfoMonitor. CERTYFIKAT
Rk wydasia J0V4
Twoja F.Irma

& Rejestr Diuznikew BIG

SPRAWDZONY Baza Biura Informacji Kredytowe] T

+ wBIG R v
T System BANKOWY REJESTR Zwigzku
Bankow Polskich.

o

Opis firmy (polski do 1000 znakow ze spacjami):
Stworz wizytowke Twejej firmy dodajac krotki opis | adres www. Wizytowka bedzie dostepna na
iscie firm wiarygodnych Finansowo na stronie BIG InfoMonitor

Company description (English do 1000 znakow ze spacjami):
Stwarz wizytowke Twojej firmy dodajgc krotki opis | adres www. Wizytowka bedzie dostepna na
liscie firm wiarygodnych Finansowo na strenie BIG InfeMonitor

Firmenbeschreibung (Deutsch do 1000 znakow ze spacjami):
Stworz wizytowke Twojej firmy dodajac krotki opis i adres www. Wizytowka bedzie dostepna na
liscie firm wiarygednych Finansowo na stronie BIG InfeMonitor

Edytu] wizytowke

Na ekranie, ktéry sie pojawi nalezy wybraé jezyk, a nastepnie wcisng¢ Zapisz. Dodatkowo mozna wypetnic opis
firmy Uzytkownika oraz podac adres strony internetowej.

Edytuj wizytéwke swojej firmy X

Jezyk:| Polski v
Podaj adres strony internetowej
www.AptekapodModrzewiem.pl
Napisz kilka stow o swojej firmie:

Nasza firma zajmuje sie ..... |

@ Anuluj

W momencie zatwierdzenia klawiszem Zapisz wizytéwka wraz z informacjami jej dotyczagcymi pojawia sie
w zaktadce Certyfikat SPRAWDZONY w BIG.
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www.AptekapodModrzewiem.pl

Opis firmy (polski do 200 znakéw ze spacjami):
Nasza firma zajmuje sie ...

Edytuj wizytowke

10.1.2 MATERIALY MARKETINGOWE

Dla posiadaczy Certyfikatu Firmy Wiarygodnej Finansowo mozliwe jest pobranie materiatéw marketingowych
dotyczgcych posiadanego Certyfikatu. W dolnej czesci okna Uzytkownik moze pobraé jednorazowo zaréwno
pojedynczy zatacznik, jak i wszystkie materiaty tam zawarte.

Pobierz materiaty marketingowe

Banner na strone www Pobierz
Przewodnik Uczestnika Programu Pobierz

Logo w formacie JPEG Pobierz

Logo w postaci grafiki wektorowej ‘
» Pobierz wszystkie materiaty

Wocisniecie Pobierz powoduje otwarcie pliku z mozliwoscig jego zapisu.

11. KONTRAHENCI

Modut Kontrahenci stuzy przede wszystkim do dodawania danych o Kontrahencie oraz wykonywania
dostepnych akcji na wprowadzonych danych.

W Systemie BIG.pl wyrdzniamy dwa typy Kontrahentéw:

e Firma lub Jednoosobowa Dziatalnos¢ Gospodarcza,

e Osoba fizyczna.

Z poziomu zaktadki Kontrahenci Uzytkownik ma mozliwos$¢ m.in.:

e Dodawania, edycji i usuwania Kontrahentéw,

e Wykonania akcji z poziomu listy Kontrahentoéw,

e Zapoznania sie ze szczegétowymi informacjami na temat wybranego Kontrahenta,
e Woykonania akcji z poziomu szczegétéw Kontrahenta.

Wszystkie wyzej wymienione funkcje zostaty szczegétowo omoéwione w dalszej czesci instrukgji.
‘11.1 DODAWANIE KONTRAHENTA

Dodawanie Kontrahenta do listy moze odbywa¢ sie z réznych poziomdw aplikacji w trakcie nastepujgcych
procesow:

e Z poziomu zakfadki Kontrahenci przy uzyciu opcji Dodaj Kontrahenta,
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e Z poziomu zaktadki Zobowigzania w trakcie procesu dodawania Zobowigzania (opcja Dodaj nowego

Kontrahenta),

e Z poziomu zaktadki Zaméw Raport w trakcie procesu zamawiania raportu o Kontrahencie (opcja
Raport

0 innym podmiocie),

e Z poziomu zakfadki Monitorowanie w trakcie procesu dodawania Kontrahenta do monitorowania
(opcja Monitoruj inny podmiot - w chwili obecnej z tego poziomu istnieje mozliwo$¢ dodania jedynie
Kontrahenta typu Firma lub Jednoosobowa Dziatalno$¢ Gospodarcza),

e Z poziomu zaktadki Informacje Gospodarcze w trakcie procesu dodawania Informacji Gospodarczej

(opcja Dodaj nowego Kontrahenta).

Niezaleznie od procesu, ekran umozliwiajagcy dodanie nowego Kontrahenta zawsze wyglada identycznie.

Pojawiajgce sie roznice mogg dotyczy¢ jedynie danych zaleznych od typu dodawanego Kontrahenta (Firma,
Osoba Fizyczna). Poszczegdlne warianty zostaty opisane ponizej.

11.1.2 DODAWANIE KONTRAHENTA TYPU FIRMA

Aby doda¢ Kontrahenta typu Podmiot prawny nalezy w module Kontrahenci wybraé¢ opcje + dodaj
kontrahenta:

L

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze GUITERERIGM Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

K o nt r a h e n C i (8) + importuj listg + dodaj kontrahenta

System przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym bedzie mozliwos¢ wskazania typu nowo dodawanego

Kontrahenta.

Domyslnie ustawionym typem jest zawsze Podmiot prawny :
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Dodaj kontrahenta do listy x

1. Wskaz forme prawng kontrahenta

() Osoba fizyczna Podmiot prawny (] Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz? dane kontrahenta

Dane () adres siedziby
Nazwa Firmy: * (J Adres karespondencyjny jest inny niz adres
siedziby
NIP: *
REGON:
Branza: *
v
Adres e-mail:
?
Telefon kom.
+48 ?

Nr konta bankowego dla wezwan do zaptaty:

() Podmiot zagraniczny
() Dane dodatkowe

3. Wprowad? dane petnomocnikow podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

4. Wprowadz dane reprezentantow podmiotu. (dane nie sa wymagane)

‘ Zapisz LTI

Nastepnym krokiem jest uzupetnienie danych Kontrahenta. Obligatoryjnie muszg zosta¢ podane NIP, Nazwa
firmy oraz Branza. Pozostate dane sg opcjonalne.

Dopiero po uzupetnieniu obowigzkowych pél System umozliwi Uzytkownikowi zapisanie danych. Dla zapisania
danych nalezy wybraé przycisk Zapisz.
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Dodaj kontrahenta do listy x

1. Wskaz forme prawng kontrahenta

() Osoba fizyczna Podmiot prawny (] Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz? dane kontrahenta

Dane () adres siedziby
Nazwa Firmy: * (J Adres karespondencyjny jest inny niz adres
siedziby
NIP: *
REGON:
Branza: *
v
Adres e-mail:
?
Telefon kom.
+48 ?

Nr konta bankowego dla wezwan do zaptaty:

() Podmiot zagraniczny
() Dane dodatkowe

3. Wprowad? dane petnomocnikow podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

4. Wprowadz dane reprezentantow podmiotu. (dane nie sa wymagane)

‘ Zapisz | RG]

Proces dodawania Kontrahenta mozna zakoriczy¢ na tym etapie.

Uzupetnienia pozostatych danych jest mozliwe w dowolnym momencie trwania Umowy, poprzez
wykorzystanie opcji Edytuj dane kontrahenta, opisanej w dalszej czesci niniejszej instrukcji.

Zaleca sie, aby podczas dodawania Kontrahenta uzupetni¢ mozliwie maksymalny zakres danych, co utatwi
dalszg prace z aplikacjg np. poprzez szersze korzystanie z funkcji filtrow.

Oprdcz danych widocznych na gtdwnym ekranie, mozliwe jest takze dodanie informacji, ktore sg dostepne
dopiero po zaznaczeniu checkboxa, Adres siedziby, Adres korespondencyjny jest inny niz adres firmy oraz Dane
dodatkowe.
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Dodaj kontrahenta do listy x

1. Wskaz forme prawng kentrahenta

[ Osoba fizyczna Podmiot prawny [_] Dziatalnosc gospodarcza

2. Wprowadz dane kontrahenta

Dane Adres siedziby
MNazwa Firmy: * Ulica
NIP: Numer domu / lokalu.

Kod pocztowy: *

elefon kam. Wojewodztwao:

iz ? v

Nrkenta ankowegs dla wezwan o zapiaty: Adres korespondencyjny jest inny niz adres
siedziby

O podmiot zagraniczny
Dane dodatkowe

N _ Numer domu / lokalu
..... & OrEanu rejestrowego
-
anstwo
Numer v
Polzka A
?
. = . Migjscowose: *
Rodzaj klasyfikadi dziatalnosci: :
LA
. . . od poczte
Kod dzisfalnosci podstawowej:
?
Wojewodztwo:

3. Wprowadz dane petnomocnikéw podmiotu. (dane nie sg wymagane)

4. Wprowadz dane reprezentantow podmiotu. (dane nie sa wymagane)

Zasady dodawania Kontrahenta - jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej opisane zostaty w dalszej czesci
instrukcji.

Po uzupetnieniu wszystkich pél czynnos¢ dodawania Kontrahenta nalezy zakonczy¢ wybierajgc przycisk Zapisz.
W efekcie Kontrahent zostaje dodany do odpowiedniej kategorii na liscie Kontrahentéw, a system
automatycznie zaprezentuje go na Liscie kontrahentéw, ktéra bedzie obejmowata tylko dodanego
Kontrahenta.

Aby wyszukaé dodanego do listy Kontrahenta, nalezy wybra¢ z listy kategorii opcje Firmy,
a nastepnie w oknie wyszukiwarki wpisa¢ nazwe szukanego Kontrahenta (wystarczg pierwsze 3 znaki). System
wyswietli liste pasujgcych rekordow.

Po wybraniu witasciwego rekordu i kliknieciu w symbol lupy, znajdujacego sie z prawej strony okna
wyszukiwarki, System wyswietli dane Kontrahenta:
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*

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze CGUWERELWMM 7obowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

K o n t r a h e n c I (8) + importuj listg + dodaj kontrahenta

Nieoplacone zobowigzania

DOStQp do danyCh: D Nazwa = NIP Status zobowigzan W PLIN
Wszystkie x
/ _ _ O PPHU FER JAN KOWALSKI 1690674721 [N 3 00000
Inny uzytkownik (100%)
Kategorie:

Razem zalegtoscl: 3 OOOOO (1 00%)

11.1.3 DODAWANIE KONTRAHENTA TYPU JEDNOOSOBOWA
DZIAtALNOSC GOSPODARCZA

Dodawanie Kontrahenta typu Jednoosobowa dziatalno$é¢ gospodarcza przebiega analogicznie, jak w
przypadku dodawania Kontrahenta typu Firma. Rdznica polega na tym, ze po wybraniu opcji Dodaj
kontrahenta nalezy zaznaczy¢ opcje Dziatalno$¢ gospodarcza.

Ponizej znajduje sie szczegétowy opis procesu.

Aby doda¢ Kontrahenta typu Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza nalezy wybra¢ modut Kontrahenci,
a nastepnie opcje Dodaj kontrahenta:

L

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze GRIGELREGIGM Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

K 0 nt r a h e n C i (8) + importuj listg + dodaj kontrahenta

System automatycznie przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym bedzie mozliwos¢ dokonania wyboru

typu nowo dodawanego Kontrahenta. Domyslnie wybrany typ to ,Podmiot prawny”. Nalezy zaznaczyé
checkbox Dziatalnos¢ gospodarcza i uzupetnic¢ formularz, ktéry sie pojawi po wybraniu tej opcji:
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Dodaj kontrahenta do listy X

1. Wskaz forme prawng kontrahenta

() Osoba fizyczna () Podmiot prawny Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz dane kontrahenta

Dane firmy () Adres siedziby

Nazwa Firmy: * () Adres korespondencyjny jest inny niz adres
siedziby

NIP: *

REGON:

Branza: *

Nr konta bankowego dla wezwan do zaplaty:

Telefon kom.
+48 ?

Adres e-mail:

(7) Podmiot zagraniczny
() Dane dodatkowe

() Dane wtasciciela

3. Wprowadz dane petnomocnikéw podmiotu. (dane nie sg wymagane)

Nastepnym krokiem jest uzupetnienie danych Kontrahenta. Obligatoryjnie muszg zosta¢ podane NIP, Nazwe

firmy oraz Branza .

Po uzupetnieniu wszystkich pdl i wybraniu opcji Zapisz, Kontrahent zostaje dodany do odpowiedniej kategorii
na liscie Kontrahentéw.

Aby wyszuka¢ nowo dodanego Kontrahenta, w pierwszej kolejnosci nalezy wybraé z listy kategorii opcje
Dziatalnosci gospodarcze, a nastepnie w oknie wyszukiwarki wpisa¢ nazwe szukanego Kontrahenta (wystarcza
3 znaki). System wyswietli liste pasujgcych rekorddw.

Po wybraniu wfasciwego Kontrahenta i kliknieciu w symbol lupy, znajdujacy sie z prawej strony okna
wyszukiwarki, lub klawisza Enter, System wyswietli dane Kontrahenta.
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11.1.4 DODAWANIE KONTRAHENTA TYPU OSOBA FIZYCZNA

Aby doda¢ Kontrahenta typu Osoba Fizyczna, nalezy wybra¢ modut Kontrahenci, a nastepnie opcje Dodaj
kontrahenta:

1

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze GIINERENGGIM Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

+ importuj liste + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (8)

System przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym nalezy dokonac¢ wyboru typu dodawanego Kontrahenta.

Domyslnie ustawionym typem jest zawsze Podmiot prawny. Aby zmienié typ nowo tworzonego Kontrahenta
na osobe fizyczng lub dziatalnosé gospodarcza nalezy klikng¢ odpowiednig opcje na gérze formularza.

System automatycznie zmieni ekran z danymi, dostosowujgc go do wybranego typu:

Dodaj kontrahenta do listy x

1. Wskaz forme prawna kontrahenta

Osoba fizyczna () Podmiot prawny () Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz dane kontrahenta

Dane (O] Adres zamieszkania

mig: * [J Adres korespondencyjny jest inny niz adres
zamieszkania

Mazwisko: *

]

1
L
m
ju)

Adres e-mail:

Telefon kom.
+48 ?

Mr konta bankowego dla wezwan do zaptaty:

() obcokrajowiec

() Dane dodatkowe

Nastepnym krokiem jest uzupetnienie danych Kontrahenta.

Aby mdc doda¢ Kontrahenta, nalezy uzupetnié pola obligatoryjne.
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Wymagalnos¢ niektérych pol w przypadku Kontrahenta typu osoba fizyczna uzalezniona jest czesciowo od
obywatelstwa:

e Kontrahent o obywatelstwie polskim —wymagane jest pole z numerem PESEL, Imie, Nazwisko,

e Kontrahent o obywatelstwie innym niz polskie — wymagane sg pola: Imie, Nazwisko, Numer
identyfikacyjny obcokrajowca.

Dane adresu zamieszkania, adresu korespondencyjnego i dane dodatkowe wyswietlajg sie dopiero po
zaznaczeniu opcji Adres zamieszkania, Adres korespondencyjny jest inny niz zameldowania, Dane
dodatkowe odpowiednio.

W polu Imie nalezy wprowadzi¢ wszystkie imiona, jakimi postuguje sie dany Kontrahent, natomiast w polu
Nazwisko - wszystkie cztony nazwiska widniejgce w dokumencie tozsamosci.

Proces dodawania Kontrahenta mozna zakoriczy¢ na etapie wypetnienia pél obligatoryjnych.

Istnieje mozliwos¢ uzupetnienia pozostatych danych w dowolnym momencie trwania umowy. Mozna tego
dokonac poprzez wybdr opcji Edytuj dane kontrahenta, opisanej w dalszej czesci niniejszej instrukcji.

Zaleca sie, aby podczas dodawania Kontrahenta uzupetnié¢ mozliwie maksymalny zakres danych, co utatwi
dalszg prace z aplikacjg np. poprzez szersze korzystanie z funkg;ji filtrow.

Po uzupetnieniu wybranych pdl system umozliwi Uzytkownikowi zapisanie danych, wyswietlajgc przycisk
Zapisz:

Anul

Po wybraniu opcji Zapisz Kontrahent zostanie dodany do odpowiedniej kategorii na liscie Kontrahentéw a
system automatycznie zaprezentuje go na Liscie kontrahentéw, ktéra bedzie obejmowata tylko dodanego
Kontrahenta.

Aby wyszuka¢ dodanego Kontrahenta, nalezy najpierw wybrac z listy kategorii rekord Osoby fizyczne, a
nastepnie w oknie wyszukiwarki wpisa¢ nazwe szukanego Kontrahenta (wystarczg 3 znaki). System wyswietli
liste Kontrahentéw pasujgcych do podanych kryteriow.

Po wybraniu odpowiedniego rekordu i kliknieciu w symbol lupy, znajdujacy sie z prawej strony okna
wyszukiwarki, System wyswietli dane dodanego Kontrahenta:
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*

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze GIIe Wl Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

+ importuj listg + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (8)

Szukaj kontrahentow:

Nieoplacone zobowigzania

Dostep do danych: O Imie i Nazwisko =~  PESEL Status zobowigzan w LN

Wszystkie x .
_ _ Pawet Nowak 65061593009 Brak zobowigzal
Inny uzytkownik

5 000,00

(100%)

Kategorie: O Tadeusz Konsument 74031005725 %

Firmy (6)

* Razem zalegioscr 5 000,00 (100%)

‘11.2 USUWANIE KONTRAHENTA

Aby usung¢ Kontrahenta z Systemu nalezy wyszukaé go na liscie Kontrahentdw, a nastepnie przejs¢ do
szczegdtowych informacji poprzez klikniecie w rekord z danymi wybranego Kontrahenta.

Po wyswietleniu szczegdétowych informacji o Kontrahencie, w prawym dolnym rogu znajduje sie przycisk Usun
kontrahenta (zaznaczony na ponizszym obrazku):

Kontrahenci (90)

Monitorujesz 2 kontrahentow, z ich menitorowania

Dostep do danych: O Nazwa = NIP s
W x —
. 0O 2196054922 Brak zobowiazar
Kategorie: 0 o 3249021720 Brak zobowigzar
F 1 x
by e (72) O Cukiernia "Sokrota” [ 500,00
Nie wysiano wezwania do zaptaty dla 1 zoBowiaza

o D e

querty@mailinator com
Zobowiazania w PLN

Adres:

ul. Wiosenna 20,
09-700 Katowice, Slaskie
Zobowlazania:
NIP/EURC-NIP/TIN: 4276128285
Branza: Gastronomia /b rystyka /
rekreacja / sport / rozrywka

Wazystkie

Edytuj dane kontrahenta [
Brak zo

Informacje Gospodarcze wprowadzane o ko

Monitorowanie:

Monitor

Niemo

Po kliknieciu przycisku Usuni kontrahenta, System wyswietli komunikat z prosbg o potwierdzenie decyzji:

Usuwanie kontrahenta X

Czy chcesz usunac tego kontrahenta?

& -
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Po zatwierdzeniu decyzji, przez klikniecie w przycisk Usui, wybrany Kontrahent zostaje usuniety z Systemu.

|1l.3 EDYCJA KONTRAHENTA

Aby edytowaé¢ dane Kontrahenta dowolnego typu, nalezy w pierwszej kolejnosci wyszuka¢ go w module
Kontrahenci, a nastepnie przejs¢ do ekranu ze szczegdétowymi informacjami dotyczgcymi tego Kontrahenta.

Przejscie do szczegdtéw wybranego Kontrahenta mozliwe jest po kliknieciu w linie z prawidtowymi danymi na
liscie. Edycji dokonuje sie poprzez wybér opcji Edytuj dane kontrahenta, ktdra znajduje sie na srodku na dole
okna:

Kontrahenci (90) +importujliste -+ dodaj kontrahenta

Monitorujesz 2 kontrahentow, zich monitorowania

Dostep do danych: @] Nazwa ~ NIP Nieoplacone zosowiazania
Wazystie x )
O 2196054922 Brak zobowiazan
Inny uzytkownik
Kategorie: (@] abc 3249021720 Brak zobowiazari
Firmy (18) x
Osoby fizyczne (72) (m] Cukiernia "Sokrotka™ 4276128285 & 509"00
Branze: .
Brak (8) Nie wyslano wezwania do zaplaty dla 1 zobowizzah + Dodaj

Posrednicowo finansowe (4)

Gastronomia / hotele /
wrystyka f rekreacia / sport

I roerynka 2 [ E—
Wytwarzanie | query@mailinator.com
zaopatrywanie w energie Zobowiazania w PLN
elektr, gaz, wode (1) Adres:
Wiecej ul. Wiosenna 20,
09-700 Katowice, £laskie [Vemmizma 500,00 100%
Zobowigzania:

NIP/EURO-NIP/TIN:  427612828!

Branza; Gastronomia / hotele / tury: .
rekreacja / sport / rozrywka Wszystkie 500,00

Reprezentanci | Edytwj dane kontrahenta (4 | Usuf kontrahenta [l
Brak zobowigza (16)

Monitorowanie: Zobacz Informacje Gospodarcae wprowadzone o kontrahencie

Menitorowani (2)

Niemonitorowani (16)

Po wybraniu opcji, System automatycznie przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym moze on dokonac
zmian w danych wybranego Kontrahenta.

System BIG.pl umozliwia modyfikacje wszystkich danych za wyjatkiem typu klienta (Firma / Dziatalno$¢
gospodarcza / Osoba fizyczna), numeru NIP/ TIN dla dziatalnosci gospodarczej i podmiotu prawnego oraz
PESEL/ Numer identyfikacyjny obcokrajowca dla osoby fizycznej. Ekran edycji jest analogiczny do ekranu
dodawania Kontrahenta:

Zmiany nalezy zatwierdzi¢ klikajgc przycisk Zapisz.
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Edytuj dane kontrahenta X

1. Wskaz forme prawna kontrahenta

() Osoba fizyczna Podmiot prawny () Dziatalno$¢ gospodarcza

2. Wprowadz dane kontrahenta

Dane () Adres siedziby

Nazwa Firmy: * () Adres korespondencyjny jest inny niz adres
ABC siedziby

NIP- +
1777726328

REGON:

Branza
Posrednictwo finansowe v

Adres e-mail:

Telefon kom.
+48 ?

MNr konta bankowego dla wezwan do zaptary:

() Podmiot zagraniczny
() Dane dodatkowe

3. Wprowadz dane petnomocnikéw podmiotu. (dane nie sg wymagane)

4. Wprowadz dane reprezentantow podmiotu. (dane nie sg wymagane)

‘ Anuluj

Od tego momentu zmienione dane sg widoczne na liscie Kontrahentow oraz w szczegétach Kontrahenta.

Korzystajgc z opcji Edytuj dane Kontrahenta mozna dodac adres korespondencyjny oraz wszystkie inne
informacje, ktérych Uzytkownik nie uzupetnit podczas zaktadania rekordu Kontrahenta w Systemie.

Dla Kontrahentow bedgcymi firmami, istnieje mozliwo$¢ zarzadzania listg reprezentantéw (tylko dla
podmiotéw prawnych) oraz petnomocnikdw. Dodanie petnomocnikdéw i reprezentantéw mozna wykonac
podczas tworzenia/edycji danych kontrahenta za pomocg przycisku Doda;j:
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Dodaj kontrahenta do listy x

1. Wskaz forme prawng kontrahenta

() Osoba fizyczna Podmiot prawny () Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz dane kontrahenta

Dane [J Adres siedziby
Nazwa Firmy: () Adres korespondencyjny jest inny niz adres
siedziby
NIP:
REGON:
Branza: *
v
Adres e-mail:

Telefon kom.
+45 ?

Nr konta bankowego dla wezwan do zaptaty:

() Podmiot zagraniczny
() Dane dodatkowe

3. Wprowad? dane petnomocnikow podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

4. Wprowadz dane reprezentantow podmiotu. (dane nie sa wymagane)

Ara

Po wyborze kazdego z przyciskdw pojawig sie nastepujgce formularze Listy petnomocnikéw i Listy

reprezentantow:
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Dodaj kontrahenta do listy x

1. wskaz forme prawng kontranenta

[ Osowa fizyczna [+] Pedmiot prawny [ Dzistalnesc gospodarcza

2. Wprowadz dane kontranenta

[sERES [ Adres siedzioy
) Adres

siedziby

espondencyjny jest inny niz adres

[0 Podmiot zagraniczry
[[] Dane dodatkows

3. Wprowadz dane peinomecnikow podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

[ ————

4. Wprowadz dane reprezentantéw podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

Po uzupetnieniu danych obowigzkowych przycisk Dodaj stanie sie aktywny:
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3. Wprowadz dane petnomocnikow podmiotu. (dane nie sg wymagane)

Imie: * Nazwisko: *
Alicja Testowa
Lp. Imie Nazwisko Akcja

Brak petnomocnikow

4. Wprowad? dane reprezentantéw podmiotu. (dane nie s3 wymagane)

Imie * Mazwisko *

Andrzej Testowy

Data reprezentacji od Data reprezentacji do

2017-12-25
PESEL: * Rodzaj reprezentacji *

27071674581 Dyrektor ¥

() Obcokrajowiec

Lp. Rodzaj reprezentaci Imie  Nazwisko Reprezentacja od Reprezentacja do Pesel/nr id obcokrajowca Akcja

Brak reprezentantow

Po dodaniu petnomocnika/reprezentanta zostanie on wyswietlony w odpowiedniej tabeli, pod ktérg pojawi
sie przycisk Dodaj kolejnego umozliwiajgcy wprowadzenie dodatkowych petnomocnikéw/reprezentantow.

Te same akcje mozna dokona¢é w  zaktadce ,Kontrahenci” za  pomocg przyciskow
Reprezentanci/Petnomocnicy, ktdre znajdujg sie obok Edytuj dane kontrahenta:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl

Kontrahenci (688)

Monitorujesz kontranentow

Szukaj kontrahentow:

Dostep do danych:

Wszystkie

Inny uzytkownik

Kategorie:

Firmy (186)

Dziatalnosci gospodarcze
(53)

Osoby fizyczne (449)

Branze:
Brak (65)
Posrednictwo finansowe (27)

tgqcznose / telekomunikacja /
telewizja (25)

Bankowos¢ / finanse /
ubezpieczenia (14)

Wiecej

Zobowigzania:

Informacje gospodarcze do
dodania (7)

Wystane wezwania (12)
Wezwania do wystania (10)

Wezwania do wystania w
trakcie realizacji (2)

O Nazwa =
4151491570
O 7566626567

lkarolak@pretius.com
022222222

Adres:
ul. Ulica 1,
02-222 Miasto, LUBUSKIE

Adres korespondencyjny:
ul.UC_ 126 2,
02-138 warszawa

NIP/EURO-NIP/TIN:

Branza: Posrednictwo finansowe

7566626567

Reprezentanci Petnomocnicy

Zobacz Informg

Strona 94 z 212

+ importuj liste + dodaj kontrahenta

Mieoplacone zobowigzania

NIP Status WELN
4151491570 Y N4 9701 3,00|
7566626567 o » D,OE}]

. dOdaJ SOROHENE

Edytuj dane kontrahenta 4 Usun kontrahenta ﬁ

ospodarcze wprowadzone o kontrahencie

Po wyborze przycisku pojawi sie nastepujacy formularze Listy reprezentantdw i Listy petnomocnikow:
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Rodza]
reprezentacj|

Lp.

Imie  Nazwisko

::prezentacja ::prezentacja Pesel/nrid Akdja

obcokrajowca

Brak reprezentantow

Lista petnomocnikéw X
Dodaj kolejnego
Lp. Imie Nazwisko Akcja
Brak petnomaocnikow
Anuluj
Lista reprezentantéw X

Dodaj kolejnego

Uzytkownik, poprzez przycisk Dodaj kolejnego, bedzie mégt doda¢ nowa osobe, uzupetniajgc formularze do

dodania reprezentantéw i petnomocnikéw odpowiednio:
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Lista reprezentantéw

Imie * Nazwisko *
Data reprezentacji od Data reprezentadji do
PESEL: * Rodzaj reprezentacji *

(C) Obcokrajowiec

Reprezentacia Reprezentacja Pesel/nrid
od do obcokrajowca

Rodza]
reprezentadji

Lp.

Imie  Nazwisko Akcja

Brak reprezentantow

X

Lista pethomocnikéw

Imig: # Nazwisko: *

Usun

Lp. Imie Nazwisko Akcja

Brak petnomocnikaw

Po uzupetnieniu danych obowigzkowych przycisk Dodaj stanie sie aktywny.
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Lista reprezentantéw X
Imie * MNazwisko *
Andrzej Testowy
Data reprezentacji od Data reprezentacji do
2017-12:25 20158-06-20
PESEL: * Rodzaj reprezentacji *
27022210585 Dyrektor v
Rodza] Reprezentacja Reprezentacla Pesel/nrid
o reprezentaci g od do obcokrajowca o
Brak reprezentantow
Lista petnomocnikéw X
Imie: * Nazwisko: *
Alic Testowa
Lp. Imie Nazwisko Akcja

Brak petnomocnikow

Po wprowadzeniu wszystkich
reprezentantow/petnomocnikow:

reprezentantow/petnomocnikéw nalezy zapisa¢ formularz

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Z

lista
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Lista reprezentantow

Dodaj kolejnego
p, Rodzal

Reprezentacja
——— Imie Nazwisko od

Reprezentacja Pesel/nrid
do obcokrajowca 0

1 Dyrektor Andrzej

Testowy 25.12.2017 20.06.2018 27022210585 ]]!

4

Lista petnomocnikéw

Dodaj kolejnego
Lp. Imie

Nazwisko Akcja
1 Aligja Testowa

m

Aby edytowa¢ dane lub usungé reprezentanta/petnomocnika nalezy skorzysta¢ z przyciskow otéwka/kosza
odpowiednio:
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Lista petnomocnikéw

X

Dodaj kolejnego

1 Alic

Testowa

Lista reprezentantow

Dodaj kolejnego
p, Rodzal

Reprezentacja
reprezentad| Imie Nazwisko

Reprezentacja
od do

Pesel/nrid

Akcja
obcokrajowca 1
1 Dyrektor Andrzej | Testowy | 25.12.2017

27071674581

RY=]!
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KO ntra h enc | (8) + importyj listg + dodaj kontrahenta

Dostep do danych: O Nazwa ~ NIP sauszovowazan | CoRSeenezeonazans
Wszystkia x
_ O Abc 3389121982 % 10600,00
Inny uzytkownik (100%)
Kategorie: 0O Barbara 7962965187 g N N\ 22 545,00
1 TUUS)
Firmy (6) x
Osoby fizyczne (2) Nie wystanc wezwania do zapkaty dla 4 zobowizzan
Branze:
Edukacja / szkolnictwo (2) 'Y . I ) ) ,
\‘ 1 zobowigzan kwalifikujgcych sie do stworzenia Informacji Gospodarczych + Dodaj
Handel hurtowy i detaliczny
()
Brak (1)
Posrednictwo finansowe (1) b
Wigcej Adres: . .
Zobowiazania: ul. uyt 44, Zobowigzania w PLN
02-679 wawa, PODKARPACKIE e i
Informacje gospodarcze do do dodania

- )] u .
dodania (2) NIP/EURO-NIP/TIN: 7962965187 Niesptacone

Wezwania do wystania (5) Branza: Posrednictwo finansowe

Wezwania do wystania w

trakcie realizagji (1) Wszystkie 22 546,00

Brak zobowiazan (1)

Monitorowanie: Petnomocnicy Edytuj dane kontrahenta E,' Usun kontrahenta ﬁ

Niemonitorowani (6) ) )
Zobacz Informacje Gospodarcze wprowadzone o kontrahencie

Kwota niesptaconych w
PLN:

11.4 SPRAWDZANIE IG WPROWADZONYCH O KONTRAHENCIE

Z poziomu listy Kontrahentéw Uzytkownik moze sprawdzi¢ jakie Informacje Gospodarcze zostaty dodane do
Rejestru Dtuznikéw o danym Kontrahencie. Aby sprawdzi¢ wprowadzone |G nalezy w rozwinieciu rekordu o
Kontrahencie klikng¢ w przycisk ,,Zobacz Informacje Gospodarcze wprowadzone o kontrahencie”.
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+ importyj listg + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (8)

Szukaj kontrahentow:

Dostep do danych: ] Nazwa = NIP Status zobowiazar Nieopiacons zozowizzan
e iy 0 Abc 3389121982 N » 10 600,00
Inny uzytkownik ey \ (100%)

Kategorie: 0 Barbara 7962965187 NGy N » 22 53??'.00.,
Firrmy (6) x .

Osoby fizyczne (2) Nie wystano wezwania do zaptaty dla 4 zobowizzan
Branze:

Edukacja / szkolnictwao (2) )
! \?‘ 1 zobowigzan kwalifikujgcych sie do stworzenia Informacji Gospodarczych
Handel hurtowy i detaliczny

m

Brak (1)
Posrednictwo finansowe (1) . . - o . .
+ dodaj zobowigzanie + Zamaow raport + monitoryj
Wiacei
5 Adres: ) )
Zobowiazania: ul. uyr 44, Zobowiazania w PLN
02-679 wawa, PODKARPACKIE e S
Informacje gospodarcze do do dodania

dodania (2) NIP/EURO-NIP/TIN: 7962965187

Wezwania do wystania (5) Branza: Posrednictwo finansowe

Miesptacone

Wezwania do wystania w
trakcie realizagji (1) Wszystkie 22 546,00

Brak zobowigzan (1)

Monitorowanie: Reprezentanci Petnomocnicy Edytuj dane kontrahenta E,' Usun kontrahenta ﬁ
Niemonitorowani (6)
Zobacz Informacje Gospodarcze wprowadzone o kontrahencie
Kwota niesptaconych w
PLN:

System automatycznie przejdzie do zaktadki Informacje Gospodarcze i wyswietli Informacje Gospodarcze
wprowadzone o kontrahencie.

Nazwa |G Diuznik Kwota Data Data I Szczegoty
(Identyfikator I1G) (Kontrahent) niesptacona dodania IG  aktualnosci IG 1G
) 08.12.2016 -
() pzierzawa LOKALU CUKIERNIA "STOKROTKA" 40 000,00 PLN  08.12.2016 Wiece] b
godz. 13:20:28
SPRZEDAZ DO DOMU WESELN 08.12.2016
O CUKIERNIA "STOKROTKA" 10 000,00 PLN  08.12.2016 Wiece] b
EGO godz. 13:13:20

Aby zapoznac sie ze szczegétami Informacji Gospodarczej nalezy klikng¢ w link ,,Wiecej”.

11.5 AKCJE DOSTEPNE Z POZIOMU LISTY

Z poziomu listy Kontrahentéw Uzytkownik ma dostep do rdznych akcji (dziatan mozliwych do realizacji z
wykorzystaniem danych Kontrahenta)
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Rodzaj i ilos¢ wyswietlanych akcji uzalezniona jest od konkretnego Kontrahenta oraz uprawnien, jakie posiada
Uzytkownik.

Akcje dostepne dla poszczegdlnych Kontrahentdw mogg by¢ nastepujace:

e Dodaj zobowiazanie,
e Zamowi raport,

e Monitoruj (w chwili obecnej opcja dostepna tylko dla Kontrahentéw typu Firma).

‘ BIG Hurt-Detal SPZ 0.0, v | Wiadomosci gPowiaclom'en'a 8y Ustawienia Wyloguj

InIGManltm Panorama Max 599
— MNumer BIGKonta: 10180678

L

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze GOHINELHEGCI Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

Kontrahenci (8) +imporuyliste+ dodaj kontrahenta

Szukaj kontrahentow:

DOStQp do danyCh, D Nazwa = NIP Status zobowigzan :i'e:cirp\{aca"e zobowigzania
Wszystkie ®
N . 0 3389121982 DS 10 600,00
Inny uzytkownik (100%)
) +ZamOAw raport + monitoruj
Kategorie: 0 I J 22546,00
(100%)
Firmny () ®

Aby przejs¢ do wybranej akcji nalezy klikngé na przycisku z jej nazwa.

System automatycznie przeniesie Uzytkownika do modutu odpowiadajgcego wybranej opcji, wypetniajgc
jednoczesnie informacje dotyczgce wybranego Kontrahenta (jezeli s one wymagane).

‘ 11.6 SZCZEGOtY KONTRAHENTA

Aby wyswietli¢ szczegdtowe informacje o Kontrahencie nalezy odnalezé go na liscie, a nastepnie klikngé w
wybrany rekord. System rozwinie informacje szczegétowe:
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+ importj liste + dodaj kontrahenta

Kontrahenci (8)

Szukaj kontrahentow:

Nieoptacone zobowigzania

Dostep do danych: O Nazwa = NIP Status zobowiazan WPLN
Wszystkie * 10 600,00
v A d
Inny uzytkownik O Ao eataIe ~o \ (100%)
Kategorie: O Barbara 7962965187 g Ny W 22 SJT(E'_?,O.
L TOUS)
Firmy (&) x

Osoby fizyczne (2)
Branze:

Edukacja / szkolnictwo (2)
Handel hurtowy i detaliczny
(m
Brak (1)
Posrednictwo finansowe (1)
Wiecej

Zobowigzania:

Informacje gospodarcze do

Mie wystano wezwania do zaptaty dla 4 zobowiazan

\?‘ 1 zobowiazan kwalifikujgcych sie do stworzenia Informacji Gospodarczych

Adres:
ul. uyt 44,
02-679 wawa, PODKARPACKIE

Zobowigzania w PLN

Informacje Gospodarcze
do dodania

dodania (2) NIP/EURO-NIP/TIN: 7962965187

Branza: Posrednictwo finansowe

Niesptacone
Wezwania do wystania (5)
Wezwania do wystania w

trakcie realizacji (1) Wszystkie 22 546,00

Brak zobowizzan (1)

Reprezentanci Petnomocnicy Edytuj dane kontrahenta G4 Usun kontrahenta ﬁ

Monitorowanie:

Niemonitorowani (6)
Zobacz Informacje Gospodarcze wprowadzone o kontrahencie
Kwota niesptacenych w

PLN:

Na ekranie szczegétow Kontrahenta Uzytkownik moze mie¢ dostep do kolejnych funkcji, opisanych

szczegdtowo w nastepnych rozdziatach.

llos¢ i rodzaj danych wyswietlanych w szczegdétach Kontrahenta odpowiada informacjom, ktére Uzytkownik
wprowadzit w procesie dodawania Kontrahenta do Systemu oraz ewentualnej edycji tych danych.

11.7 AKCJE Z POZIOMU SZCZEGOLOW

Z poziomu ekranu Kontrahenta, Uzytkownik moze mie¢ dostep do nastepujgcych funkcji:

e Dodawanie Informacji Gospodarczej,

e Dodawanie zobowigzania,

e Zamawianie raportu,

e Wigczenie monitorowania,

e Edycja danych Kontrahenta,

e Usuwanie Kontrahenta,

e Dodanie Reprezentanta

e Dodanie Petnomocnika

e Sprawdzanie Informacji Gospodarczych wprowadzonych o Kontrahencie.
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Poszczegdlne operacje zostaty opisane w innych rozdziatach niniejszej instrukcji.

Ponizej przedstawiono widok ekranu prezentujgcego szczegdty Kontrahenta, na ktérym zaznaczono akcje
mozliwe do wykonania na Kontrahencie.

\“ 97 013,00

O 4151491570 4151491570 [\ o
020

Nie wystano wezwania do zaptaty dla 2 zobowigzan

\“ 2 zobowigzan kwalifikujgcych sie do stworzenia Informacji Gospodarczych

B

ul. Bruna 12/12, Zobowiazania w PLN
11-123 Wawa, SWIETOKRZYSKIE

Adres korespondencyjny:
ul. Banana 2,
11221 Dada, WIELKOPOLSKIE Sptacone 1 602 987,00 94%

NIP/EURO-NIP/TIN: 4151491570 Wszystkie 1700 000,00

Branza: Bankowosc / finanse /
ubezpieczenia

Reprezentanci Petnomocnicy Edytuj dane kontrahenta Il" Usun kontrahenta ﬁ

Zobacz Informacje Gospodarcze wprowadzone o kontrahencie

Rodzaj funkcji i ich ilo$¢ zaleze¢ beda od konkretnego Kontrahenta oraz uprawnienn zalogowanego
Uzytkownika.

Za wyjgtkiem opcji edycji i usuwania Kontrahenta oraz ewentualng mozliwoscig zarzadzania listg
Reprezentantéw/Petnomocnikéw, ktére wystepujg zawsze, pozostate funkcje wyswietlane na ekranie ze
szczegdtami Kontrahenta pokrywaja sie z funkcjami dostepnymi z poziomu listy (patrz rozdziat Akcje dostepne
z poziomu listy).

12. ZOBOWIAZANIA

Modut Zobowigzania stuzy przede wszystkim do dodawania Zobowigzan przez Uzytkownika Systemu oraz
wykonywania akcji na wprowadzonych danych.

W Systemie BIG.pl wyrdzniamy nastepujgce typy Zobowigzan:

e Zobowigzanie Nadrzedne —tgczna kwota zobowigzania wynikajgca z umowy, faktury lub innego tytutu
prawnego; kazde Zobowigzanie Nadrzedne sktada sie z co najmniej jednego Zobowigzania
Sktadowego,

e Zobowigzanie Sktadowe — element Zobowigzania Nadrzednego, moze wystepowaé jako pojedyncze
zobowigzanie lub grupa kilku zobowigzan (np. w przypadku zobowigzarn sptacanych w ratach
zobowigzaniem sktadowym moze by¢ kazda pojedyncza rata).

Zobowigzania mogg miec rézny charakter:
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e Zobowiazanie pozytywne - zobowigzanie, ktdre zostato uregulowane w okreslonym terminie,

e Zobowiazanie negatywne - zobowigzanie, ktére w catosci lub w czesci nie zostato sptacone w
terminie; w przypadku zobowigzan sptaconych czesciowo negatywny charakter ma nieuregulowana
warto$é zobowigzania.

Zobowigzania mogg by¢ w réznym stopniu kwestionowane przez Dtuznika:

e Zobowiazanie niekwestionowane — zobowigzanie, ktérego zasadnosci Dtuznik nie podwaza w catosci
ani w czesci,
e Zobowigzanie kwestionowane w catosci — zobowigzanie odrzucane przez Dtuznika jako niezasadne,

e Zobowigzanie kwestionowane czesciowo — zobowigzanie, ktérego prawidtowos¢ Dtuznik neguje w
okreslonej czesci.

Zobowigzania mogg byé w réznym stopniu przedawnione jesli Dtuznik uznat zobowigzanie za przedawnione i
taka informacja wptyneta do BIG InfoMonitor od Wierzyciela lub w procesie obstugi sprzeciwu Dtuznika:

e Zobowigzanie nieprzedawnione (Brak informacji o zgtoszeniu przedawnienia) — zobowigzanie,
ktorego zasadnosci Dtuznik nie podwaza w catosci ani w czesci,

e Zobowigzanie przedawnione w catosci — zobowigzanie jest uznawane przez Dtuzinika jako
przedawnione,

e Zobowigzanie przedawnione w czesci — zobowigzanie jest uznawane przez Dtuznika jako
przedawnione w czesci.

Z poziomu zaktadki Zobowigzania istnieje mozliwosc:

e Dodawania, edycji i usuwania Zobowigzania,
o  Weryfikacji szczeg6tow wybranego Zobowigzania,

e Wykonywania okreslonych akcji z poziomu szczegétéw Zobowigzania.

Wszystkie wyzej wymienione funkcje zostaty szczegétowo omdwione w dalszej czesci instrukgji.

12.1 ZOBOWIAZANIE NADRZEDNE

12.1.1 DODAWANIE ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO

Dodawanie Zobowigzania Nadrzednego jest mozliwe wytacznie w kontekscie okreslonego Kontrahenta.
Nie ma mozliwosci dodania samego Zobowigzania, bez uwzglednienia danych Kontrahenta.

W procesie dodawania Zobowigzania Nadrzednego wymagane jest wskazanie przynajmniej jednego
Zobowigzania Sktadowego. Nie ma mozliwosci dodania Zobowigzania Nadrzednego bez jednoczesnego
dodania Zobowigzania Sktadowego. Jednoczesnie mozliwa jest opcja dodania Zobowigzania Sktadowego bez
dodawania Zobowigzania Nadrzednego, ale tylko jako dodatkowego sktadnika juz istniejgcego Zobowigzania
Nadrzednego.

Aby doda¢ Zobowigzanie Nadrzedne nalezy wybra¢ modut Zobowigzania, a nastepnie opcje Dodaj
zobowigzanie:
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Zobowigzania (113) i) R e i

Masz 19 zobowiazan speiniajacych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarcze]

12.1.1.1 DODAWANIE ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO DLA KLIENTA W SYSTEMIE

Zobowigzanie mozna dodaé zaréwno dla kontrahenta, ktérego dane widniejg w systemie, jak i dla nowego,
ktdrego dane zostang wprowadzone w trakcie dodawania szczegdétéw Zobowigzania.

Aby doda¢ (przypisaé) Zobowigzania do Kontrahenta, ktérego dane znajdujg sie
w systemie nalezy wybrac opcje Dodaj zobowigzanie, nastepnie wybrac opcje Wyszukaj kontrahenta z listy i
wyszukad jego dane za pomocg wyszukiwarki:

Dodaj zobowigzanie b 4

Wyszukaj i wybierz kontrahenta z listy firm lub 0sob fizycznych. Mozesz tez dodac nowego
kontrahenta.

Wyszukaj kontrahenta z listy Dodaj nowego kontrahenta
' Anuluj

Dodaj zobowigzanie X

Wyszukaj i wybierz kontrahenta z listy firm lub oséb fizycznych.

Kontrahent

Firma D Osoba fizyczna D Dziatalno$¢ gospodarcza

Wyszukaj kontrahenta

Wstecz Anuluj

system wyswietli dane Kontrahenta oraz formatke z polami do uzupetnienia Zobowigzania:
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Dodaj zobowigzanie x
Kontrahent: ALIANA ERAZMA

ul. Wysoka 55,
55-555 Warszawa
FPESEL: BE042541394

Zmien kontrahenta

1. Wskaz rodzaj zobowiazania

Cywilno-prawne [J Tytut wykonawczy (J Alimentacyjne (J Orzeczenie sadu

Zobowigzanie cywilno-prawne

Przekazane zobowigzanie wynikac bedzie ze stosunku cywilnoprawnege (umowy), taczacego diuinika z wierzycielem.

2. Wprowadz dane zobowiazania

Mazwa zcbowigzania: * Waluta zobowigzania: *

| Mazwa zobowigzania | PLN r

S

Na tym etapie system BIG.p/ umozliwia zmiane Kontrahenta, do ktérego ma zosta¢ dodane Zobowigzanie. W
tym celu nalezy uzyé opcji Zmien Kontrahenta, znajdujgcej sie ponizej danych wybranego pierwotnie

podmiotu:
Dodaj zobowigzanie X
Kontrahent: Barbara

ul. uyt 44,
02-679 wawa, PODKARPACKIE
NIP: 7962965187

C)

Cywilno-prawne () Tytut wykonawczy

1. Wskaz rodzaj zobowigzania

Zobowigzanie cywilno-prawne

Przekazane zobowigzanie wynikac bedzie ze stosunku cywilnoprawnego (umowy), taczacege diuznika z wierzycielem.

2. Wprowadz dane zobowigzania

Mazwa zobowigzania: * Waluta zobowigzania: *
PLM v

-

Po wybraniu wyzej wymienionej opcji, system ponownie przeniesie Uzytkownika do ekranu wyszukiwania, z
poziomu ktérego bedzie mégt dokonac zmiany.
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Po uzupetnieniu danych Kontrahenta nalezy podac¢ informacje dotyczgce Zobowigzania nadrzednego:

e Rodzaj zobowigzania (tytut prawny) - wartosci dla pola zalezg od typu kontrahenta. Dostepne s3
cztery rodzaje zobowigzan:
o Cywilno-prawne,
o Tytut wykonawczy,
o Alimentacyjne,
o Zobowigzania przekazywane przez sady.
e Nazwe zobowigzania,
e Walute zobowigzania.

Wypetniajgc dane Zobowigzania nalezy zwrdci¢ szczegblng uwage na pole Rodzaj zobowigzania, ktdre
determinuje zakres wymaganych dodatkowych informacji szczegétowych.

Wybranie wartosci ,, Tytut wykonawczy” i ,,Orzeczenie sqdu” spowoduje pojawienie sie dodatkowych pél na
formatce dotyczacej zobowigzania sktadowego: Po wyborze przycisku Dalej, uzytkownik zostanie
przekierowany do formularza zobowigzania sktadowego:

Formatka do wprowadzania danych moze ulega¢ zmianie w zaleznosci od rodzaju wprowadzanych danych.
Zmianie moze ulec w szczegdlnos$ci wymagalnosé niektdrych pdl:

Dodaj zobowigzanie X
Kontrahent: Firma C

ul. Polska 12,

12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE

MIP: 2698662907, REGO

M: 244552495

Dane zobowiazania

Zadtuzenie kwestionowane/sprzeciw *

Identyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *
niekwestionowane Y| 7
Tytut prawny * Przedawnienie *
b D Inny nieprzedawnione v 3

Kwota zobowigzania *
?
Niesptacone:
Data powstania zalegtosci *
Splacona czesd zobowigzania:

Data sptaty zobowigzania:

() wystano wezwanie
() pane dodatkowe

Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj w
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Wybranie rodzaju zobowigzania ‘Tytut wykonawczy’ lub ‘Zobowigzania przekazywane przez sady’ na
formularzu zobowigzania , spowoduje pojawienie sie dodatkowych pdl

Dodaj zobowigzanie X
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,

12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
MIP: 2698662907, REGON: 244552495

Dane zobowigzania
Zadtuzenia kwestionowana/sprzeciw *

Identyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *

Nazwa zobowigzania skladowego niekwestionowane v 7
Waluta zobowigzania: Przedawnienie *

PLN v nieprzedawnione v o7

—
Tytut prawny Dane tytutu wykonawczego:

Wyrok v O inny Sygnatura *
Kwota zobowigzania * Sygnatura ?
3000 ? | Organ orzekajacy *
Niesptacone: Organ ?
2900.00 Data wydania tytutu *
Data powstania zalegtosci * 2017-12-27 ?
2017-12-25 ?
Data powstania
2017-12:01
Sptacona czes¢ zobowigzania:
100 [
Data sptaty zobowigzania:
2017-12-28 ?

() Wystano wezwanie

Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj

W pozostatych przypadkach wszystkie pola, niezaleznie od wybranego tytutu prawnego, bedg zawsze takie
same.

Zeby dodaé kolejne zobowigzanie sktadowe, nalezy wybraé przycisk Dodaj kolejne zobowigzanie, spowoduje
to rozwiniecie analogicznego formularza.
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Dodaj zobowigzanie b 4
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,

12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
NIF: 2698662907, REGON: 244552495

Zmien kontrahenta

Dane zobowiazania
Zadtuzenie kwestionowane/sprzeciw *

ldentyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *
Nazwa zobowigzania skladowego niekwestionowane v o7
Waluta zobowigzania: Przedawnienie *
PLN v nieprzedawnione v o7
Tyt prawny * Dane tytutu wykonawczego:
Wyrok v O inny Sygnatura *
Kwota zobowigzania * Sygnatura ?
3000 ? Organ orzekajacy *
Miesptacone: Organ ?
2900.00 Data wydania tytutu *
Data powstania zalegtosci * 2017-12-27 ?
2017-12-25 ?
Data powstania
2017-12:01
Sptacona czes¢ zobowigzania:
100 ?
Data sptaty zobowigzania:
2017-12:28 ?

() Wystano wezwanie

Dodaj kolejne zobowigzanie
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Dodaj zobowigzanie x
Kentrahent: Firma €

‘Zmied knetrahenta

Ieryfikator Tytusk prawny Data splaty Data wymagalrasc Sphacons

Dane zob-owigzania

Nystano wezwanie

Ciane zobowigzania

v

v
Dat
Dat

[ Wystaro wezwanie

Przycisk Zapisz przy zobowigzaniu sktadowym spowoduje zwiniecie zobowigzania sktadowego.
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Dodaj zobowigzanie x
Dane zobowigzania (42)
Kentrahent:
Icenityfikator Tytuk prawry Data splaty Data wymagalratc Sptacane
Dane zob-owigzania
e
v
v v
¥ | O ey o
[aNo WezZwane
_ 4
Ciane zobowigzania
Idencyfkatar sabowizzania *
v
v v
¥ | O iy
[
Dat
Dt

[ Wystaro wezwanie

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Strona 112z 212

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl

www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 113 7 212

Dodaj zobowigzanie x
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,

12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
MIP: 2698662907, REGON: 2445524585

Zmien kontrahenta

Identyfikator Tytut prawny Data splaty Data wymagalnosci Sptacone
Mazwa zobowigzania skladowego Wyrok 28122017 25122017 100,00 PLN Usuri  Edytuj

Dane zobowigzania

Zadtuienie kwestionowane/sprzeciw *

Identyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *
niekwestionowane v 7
Waluta zobowigzania: Przedawnienie *
PLN v nieprzedawnione v 7

\ ——

Tytut prawny Dane tytutu wykonawczego:
v [ inny Sygnatura *

Kwaota zobowigzania *

?
? Organ orzekajgcy *
Niesptacone: 2
Data wydania tytutu *
Data powstania zalegtosci * 2
?

Data powstania
Sptacona czesd zobowigzania:
Data sptaty zobowigzania:

[ wystano wezwanie

Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj @

Przycisk Usun spowoduje usuniecie zobowigzania sktadowego.
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Dodaj zobowigzanie x
Dane zobowigzania (2/2)
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,
12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
MIP: 2698662907, REGON: 2445524585
Identyfikator Tytut prawny Data splaty Data wymagalnosci Sptacone
Mazwa zobowigzania skladowego Wyrok 28122017 25122017 100,00 PLN Usuri IEuy‘tuj
| |
Dane zobowigzania
Zadtuienie kwestionowane/sprzeciw *
Identyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *
niekwestionowane Y| 7
Waluta zobowigzania: Przedawnienie *
PLN v nieprzedawnione v 7
) —
Tytut prawny Dane tytutu wykonawczego:
v [ inny Sygnatura *
Kwaota zobowigzania * ?
? Organ orzekajgcy *
Niesptacone: ?
Data wydania tytutu *
Data powstania zalegtosci * 2
?
Data powstania
Sptacona czesd zobowigzania:
?
Data sptaty zobowigzania:
?
[ wystano wezwanie
Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj @

Po uzupetnieniu danych Zobowigzania system umozliwi ich zapisanie wyswietlajgc przycisk Zapisz.

Dodaj zobowigzanie x
Dane zobowigzania (2/2)
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,
12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
MIP: 2698662907, REGON: 244552485
Identyfikator Tytut prawny Data splaty Data wymagalnosci Sptacone
Mazwa zobowigzania skladowego Wyrok 23122007 25122007 100,00 PLN Usuri  Edytuj
Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj ‘

Po dodaniu Zobowigzania system przenosi Uzytkownika do listy Zobowigzan, na ktérej prezentuje od razu
dodany rekord (system automatycznie dodaje filtr wyszukiwania umozliwiajgcy wyszukanie ostatnio dodanego

Zobowigzania):
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13
Start

Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci [EAdeINERELIEM Monitorowanie  Wsady — Windykacja

+ importuj liste + dodaj zobowigzanie

Zobowigzania (14)

Masz 2 zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarczej.

Zobowigzanie FV 123 x .
B Nazwa = Kontrahent

Dostep do danych:

Kwata niesptacona
w PLN

Wszystkie x® Abc \" 6 4G 5 000,00

Inmy uzytkownik

Kategorie: Razem zalegfosci: 5 000,00

Jezeli dodane Zobowigzanie spetnia warunki dotyczace wystania wezwania do zaptaty (a jednoczesnie przy
tworzeniu tego zobowigzania nie zostat zaznaczony checkbox Wysfano wezwanie), przy dodanym wpisie na

.‘i
lisScie Kontrahentéw pojawi sie stosowna informacja (w postaci ikony z koperta ):

+ importjlistg  + dodaj zobowiazanie

Zobowigzania (114)

Masz 15 zobowiazan speiniajacych ustawowe warunki do dodania

Informacji Gospodarczej.

Szukaj zobowigzan: FV098/2016/N

Dostep do danych: O Nazwa ~ Kontrahent

2 D PROFESJONALNE EKSPERTYZY

) 20 000,00
FV098/2016/N BUDOWLANE (2) i

&

Kategona Razem zalegtosci: 20 OOO'OO

Wyblerz zakres v

12.1.1.2 DODAWANIE ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO DLA NOWEGO KLIENTA

Innym sposobem dodawania Zobowigzania Nadrzednego jest dodanie Zobowigzania dla Kontrahenta, ktérego

danych nie ma jeszcze w systemie.

Aby wykona¢ takg operacje nalezy wybra¢ opcje Dodaj zobowigzanie, a nastepnie Dodaj nowego

Kontrahenta:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.
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Dodaj zobowigzanie p 4

Wyszukaj i wybierz kontrahenta z listy firm lub os6b fizycznych. Mozesz tez dodac nowego
kontrahenta.

p B
Wyszukaj kontrahenta z listy Dodaj nowego kontrahenta
= 4
Anuluj ‘

system wyswietli formatke umozliwiajgcg wprowadzenie danych nowego Kontrahenta. Proces ten zostat

opisany szczegétowo w rozdziale Dodawanie kontrahenta niniejszej instrukcji.

Po uzupetnieniu i zapisaniu danych Kontrahenta dalszy proces dodawania Zobowigzania Nadrzednego,
przebiega identycznie jak opisany powyze;j.

12.1.2 SZCZEGOtLY ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO

Aby wyswietli¢ szczegdty Zobowigzania Nadrzednego nalezy na lisScie Zobowigzan klikngé w wybrane
Zobowigzanie Nadrzedne:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.
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Zobowigzania (288) + importujliste  + dodaj zobowiazanie

Masz 96 zobowigzan spetniajacych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarczej.

Splacone 42%

Szukaj zobowigzan:

. Kwota niesplacona

Dostep do danych: O Nazwa = Kontrahent went

Wszystkie x

4 . v
AAADDODT FirmaTestowall

Inny uzytkownik O Irmalestowa [ Z+(G] 8 000,00
Kategorie: )] AAAGDDO122 firmmasastin N 7+G] 4000,00
O AAADO0D123 firmmaaaatin [\ Z+1G} 4000,00
Termin:

Przeterminowane '\“Zo:}cwiqzanie kwalifikuje sie do stworzenia Informacji Gospodarczej

Biezgce

Rodzaj zobowigzania:

Zobowigzanie alimentacyjne ) .
2) Rodzaj zobowiazania: f::jwmzame wobec firmmaaaatin, TIN/TIN
- EU: XDDDD12345
Kwota w PLN: 2216 000,00
Niesptacone: 4 000,00
Zobowigzanie wobec sadu pt !
(1) Splacone: 2212 000,00

Zobowigzanie stwierdzone
tytutem wykonawczym (8)

Zobowigzanie finansowe
(267) Historia wezwarn Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie L,’ Usun zobowigzanie [l
Tytut prawny:

Przeslij do windykacji
Umowa (1) ! b

Grzywna {orzeczona jako
kara zastepcza) (3)

Grzywna {inna niz orzeczona
jako kara zastgpcza) (3)

i ia: dodaj informadj dodaj dodaj zobowigzanie
Informacje gospodarcze gospodarczg o owe
do dodania {96)

Data powstanlia S 5 Kwota zobowlgzanla  Kwota niesplacona
zalegloscl zobowigzania  WPLN WPLN

Wystane wezwania (123) Mazwa &

Wezwania do wystania (63)

Wezwania do wystania w 236988 26.01.2011 N [7+1G] 1108 000,00 2 000,00
trakcie realizacji (18) kwestlonowans cz. U \ 4 i
5 cone (15)
Sptacone (15) 236988 — “ .

) ) A e orowane G 26.01.2011 ¥ 1 108 000,00 2 000,00
Przekazano do windykac]

{26)

Nieprzekazano do
windykacji (262)

AAAD0OD124 fir i %
Kwota niesptaconych w O rmmaaasen s 29 2000,00

Na ekranie szczegdtéw znajdujg sie informacje dotyczace Zobowigzania Nadrzednego oraz dodanego do niego
Zobowigzania Sktadowego (jednego lub kilku).

Z poziomu szczegétéw Zobowigzania Nadrzednego Uzytkownik posiada dostep do wybranych akgcji,
zwigzanych zarowno ze Zobowigzaniem Nadrzednym, jak i z przypisanym do niego Zobowigzaniem
Sktadowym.

Akcje dostepne dla Zobowigzania Nadrzednego:

e Zmiana danych kontrahenta,
e Dodanie wezwania do zaptaty,

e Wyswietlenie historii wezwan do zapfaty,
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e Edycja zobowigzania,
e Usuniecie zobowigzania,

e Przestanie do windykacji.

Akcje dostepne dla Zobowigzania Sktadowego:

o Wyswietlenie szczegbtéw istniejgcego Zobowigzania Sktadowego,

e Dodanie Informacji Gospodarczej (po zaznaczeniu wybranych rekordow — zobowigzan sktadowych),

e Dodanie do Informacji Gospodarczej (po zaznaczeniu wybranych rekordéw — zobowigzan sktadowych),
e Dodanie wezwanie do zaptaty (po zaznaczeniu wybranych rekordéw — zobowigzan sktadowych),

e Dodanie kolejnego zobowigzania sktadowego.

Wszystkie wyzej wymienione funkcji zostaty opisane w dalszej czesci niniejszej instrukcji.

12.1.3 EDYCJA ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO

Aby zmodyfikowaé Zobowigzanie Nadrzedne nalezy w pierwszej kolejnosci przejs¢ do ekranu ze szczegétami
Zobowigzania. W prawym dolnym rogu ekranu znajduje sie opcja Edytuj zobowigzanie:

O AAAQDD0123 firmmaaaatin % B 4000,00

\?‘Zoacwiqzanie kwalifikuje sig do stworzenia Informacji Gospodarcze] + dodaj do IG

Rodzaj zobowigzania: —oo0Wiazanie wobse firmmaaaatin, TIN/TIN

s3du EU: XDDDD12345
Kwota w PLN: 2 216 000,00

Niesptacone: 4 000,00
Splacone: 2 212 000,00

Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie L.’ Usun zobowigzanie [

Przeslij do windykacj

. dodaj informacje dodaj dodaj zobowigzanie
Wezwanie do zaptaty + + +
gospodarczg dolG skiadowe

Data powstanla St 5 Kwota Zobowlgzania  Kwota niesplacona

Nazws = ? zaleglosal obowigzania  WPLN WBLN

236988 s
2 1 1 |
eooEn o 26.01.2011 ¢ 1108 000,00 2 000,00

236988 ot
26.01 1
e etonouane o 26.01.2011 ¢ 1108 000,00 2 000,00

system wyswietli ekran z danymi Zobowigzania (w tym Kontrahenta, do ktérego Zobowigzanie zostato
dodane):
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Edytuj zobowigzanie X
Kontrahent: Firma C
ul. Polska 12,

12-123 Warszawa, MAZOWIECKIE
NIP: 2698662907, REGON: 244552495

Zmien kontrahenta

1. Wskaz rodzaj zobowigzania

() Cywilno-prawne Tytut wykonawczy

Tytut wykonawczy

Zobowigzanie bedzie przekazane na podstawie dokumentu stwierdzajgcego istnienie roszczenia i jego zakres i odpowiadajacego mu obowigzku
diuznika (np. prawomocny wyrok sadu) opatrzony klauzulg wykonalnosci.

2. Wprowadz dane zobowigzania

Nazwa zobowigzania: * Waluta zobowigzania: *

Test Zobowigzania PLN v

AHUIUJ @

Z tego poziomu Uzytkownik moze dokonaé zmiany danych szczegétowych Zobowigzania, zmieni¢ kontrahenta
oraz przejsé do edycji zobowigzan sktadowych. Rodzaj zobowigzania jest polem nie edytowalnym.
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Edytuj zobowigzanie

Kontrahent: Bratex

ul. Polna 09,
00-200 Warszawa, DOLMOSLASKIE
MIP: 4448522827

Zmien kontrahenta

Dane zobowiazania
Zadtuzenie kwestionowane/sprzeciw *

Identyfikator zobowigzania * Kwestionowanie *

456 nigkwestionowane v
Tytut prawny * Przedawnignie *

Rachunek v D Inny | nieprzedawnione v
Kwota zobowigzania *

5000.00 ?
Niesptacone:

5000
Data powstania zaleghosci *

2018-05-01 ?
Data powstania

2018-04-18
Splacona czesc zobowigzania:

Data sptaty zobowizzania:

() Dane dodatkowe

X

Dodaj kolejne zobowigzanie
Wstecz Anuluj

Operacje zmiany danych nalezy zakoniczy¢ klikajgc przycisk Zapisz.

12.1.4 USUWANIE ZOBOWIAZANIA NADRZEDNEGO

Aby usung¢ Zobowigzanie Nadrzedne nalezy w pierwszej kolejnosci przejs¢ do ekranu ze szczegdtami

Zobowigzania.

W prawym dolnym rogu ekranu znajduje sie opcja Usun zobowigzanie:
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O AAADODO123 firmmaaaatin [\ 741G | 4 000,00

\“ Zobowiazanie kwalifikuje sie do stworzenia Informacji Gospodarcze] + dodaj do IG

Rodza) zobowiazania: -0 00W/IaZ8NIE wobec firmmaaaatin, TINJTIN

sadu EU: XDDDD12345
Kwota w PLN: 2 216 000,00

Niesptacone: 4 000,00
Splacone: 2 212 000,00

Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie L,, Usun zobowigzanie [Tﬁ

Przeslij do windykacj

. dodaj informacje dodaj dodaj zobowigzanie
Wezwanie do zaptaty + + +
gospodarczg dolG skiadowe

— Diata powstanla Sta 5 kKwota zobowigzania Kwota niesplacona
ﬂﬂ Wa . D 1
= 'F zalegloscl zobowiazania W PLN WPLN

236988 4
2501 ¢ 108 000,
Feronene o 26.01.2011 A\ 1 108 000,00 2000,00

236988 N
26.01 A\ 10 :
Fetononane c2 26.01.2011 ¢ 1 108 000,00 2 000,00

system wyswietli ekran informujgcy o zakresie usuwanych danych oraz poprosi o potwierdzenie dziatania:

Usuwanie zobowigzania X

Czy cheesz usunac to zobowigzanie?

Wszystkie dane tego zobowiazania oraz jego 2 zobowigzafi skladowych zostang
bezpowrotnie usunigte z systemu BIG

@ Ay

Po akceptacji przez Uzytkownika wszystkie dane Zobowigzania zostang usuniete.

12.2 ZOBOWIAZANIE SKEADOWE

12.2.1 DODAWANIE ZOBOWIAZANIA SKEADOWEGO

Aby dodaé Zobowigzanie Sktadowe nalezy najpierw z listy Zobowigzan wybra¢ Zobowigzanie Nadrzedne, do
ktérego ma zosta¢ dodane nowe Zobowigzanie Sktadowe. Pierwsze Zobowigzanie Sktadowe ma zawsze
parametry takie same jak Zobowigzanie Nadrzedne. Na ekranie prezentujagcym szczegdty Zobowigzania
Nadrzednego, w dolnej czesci nad lista zobowigzan sktadowych, znajduje sie opcja Dodaj zobowigzanie
sktadowe:
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\?‘ Zobowigzanie kwalifikuje sie do stworzenia Informacji Gospodarczej + dodaj do IG

Rodza) zobowigzania: Zobowigzanie finansowe  Bratex, NIP; 4448522827
Kwotaw PLN: 5000,00 Telefon: 555555555
Niesptacone: 5 000,00 Email: annn@wip.pl

Sptacone: 0,00

Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie [# Usun zobowigzanie [

Przeslij do windykadji

dodaj zobowigzanie
=
sktadowe

Nazwa & _';-': Data aciws:enia Kwota zobowigzania Kwota niesptacona
zaleghosc 1zania w PLM

456 Rachunek 01.05.2018 i 5000,00 5 000,00

Po jej wybraniu system przenosi Uzytkownika do formularza z danymi Zobowigzania Sktadowego:
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Edytuj zobowigzanie sktadowe X

Dane zobowigzania
Identyfikator zobowigzania * Zadtuzenie kwestionowane/sprzeciw *

Kwestionowanie *

e . . niekwestionowane v ?
Waluta zobowigzania:

PLN v

Tytut prawny *

m

Przedawnienie *
nieprzedawnione ¥|.?
v C] Inny ~ Dane tytutu wykonawczego:

Kwota zobowigzania * sygnatura *

Organ orzekajgcy *

Niesptacone: ?

Data wydania tytutu *

Data powstania zalegtosci * ?

?
Data powstania
Sptacona czesc zobowiazania:

?

Data sptaty zobowigzania:

?
(J wystano wezwanie

Anulyj

Formularz do wprowadzania danych Zobowigzania Sktadowego moze ulega¢ zmianie w zaleznosci od rodzaju
wprowadzanych danych.

Zmianie moze ulec wymagalnos¢ niektérych pal:

o Jezeli Uzytkownik wypetnit pole Sptacone, system zazada od niego uzupetnienia takze pola Data sptaty
zobowigzania,

e Jezeli z listy Kwestionowane/ sprzeciw Uzytkownik wybrat opcje Kwestionowane czesciowo, system

zazgda od niego uzupetnienia takze pola Kwota kwestionowania,

e Jezeliz listy Kwestionowane/ sprzeciw Uzytkownik wybrat opcje, Przedawnienie, system zazgda od niego

uzupetnienia takze pola Przedawnienie w czesci,

e Jezeli Uzytkownik zaznaczyt opcje Wystano wezwanie, system zazgada od niego podania Daty wystania

ostatniego wezwania do zaptaty,

e Jezeli rodzaj zobowigzania nadrzednego — Tytut wykonawczy to pola Sygnatura, Organ i Data wydania

tytutu — sg obowigzkowe.

Po uzupetnieniu danych system umozliwi ich zapisanie, wyswietlajgc przycisk Zapisz:
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Dane zobowigzania
Identyfikator zobowigzania *

Nazwa zobowigzania skladowego
Waluta zobowigzania:
PLM
Tytut prawny *
Wyrok
Kwota zobowigzania *
3000
Niesptacone:
2000.00
Data powstania zalegtosci *
2017-12-25

Data powstania

Sptacona czest zobowigzania:
1000

Data spiaty zobowiazania:
2017-12-26

(J wystano wezwanie

Edytuj zobowigzanie sktadowe

v (Jinny

Zadhuzenie kwestionowane/sprzeciw *

Kwestionowanie *
W czesci
Kwota kwestionowana
500
Przedawnienie *

nieprzedawnione

Dane tytutu wykonawczego:
Sygnatura *

Sygnatura

Organ orzekajacy *

Organ

Data wydania tytutu *
2017-12-27

Po zapisaniu danych zostanie wyswietlony komunikat potwierdzajgcy wykonang operacje:

Zapis zobowigzania sktadowego

Zobowiazanie sktadowe zostato pomysinie dodane

OK »

]

X

Po jego zatwierdzeniu system wyswietli szczegdty zapisanego Zobowigzania:
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X

O Test Zobowigzania Firma C 4 900,00

Zobowigzanie Firma C, NIP: 2698662907
Rodzaj zobowigzania: stwierdzone tytutem Telefon: 000000000

wykonawczym Email: teste.test@test.test
Kwota w PLM: & 000,00

Niesptacone: 4 900,00
Sptacone: 1 100,00

Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie |1|' Usun zobowigzanie ﬁ

Przeslij do windykacji

. dodaj zobowigzanie
sktadowe

Data powstania Statu Kwota zobowigzania Kwota niespiacona
F S 1

Mazwa zalegtosci C gz w PLM w PLM

MNazwa

zobowigzania Wyrok 25.12.2017 3 000,00 2900,00
skladowego

MNazwa

zobowigzania

skladowego
kwestionowane cz.

Wyrok 25.12.2017 3000,00 2000,00

Jezeli w procesie tworzenia Zobowigzania Sktadowego wybrana zostata opcja Wystano wezwanie, na liscie

Zobowigzan, wyswietlona zostanie stosowna ikona 0.

Kwota niespfacona
wPLN

Dostep do danych: O Nazwa = Kontrahent .
Wszystkie x

v O Faktura 87654/2016 Zofia Pik e ﬂ 43 099'90

Inny uzytkownik (100%)

Po jej wskazaniu kursorem wyswietli sie informacja z iloscig dni, jakie uptynety od czasu wystania wezwania
(okres liczony od daty wystania wezwania wskazanej w procesie dodawania zobowigzania).

Szukaj zobowigzan: Q I

I Wystano wezwanie 96 dni temu i

(m] Faktura 87654/2016 Zofia Pik Lol )

0O Nazwa = Kontrahent niespiacons

Dostep do danych:

Wszystkie x

Inny uzvtkownik

‘12.2.2 SZCZEGOtY ZOBOWIAZANIA SKEADOWEGO

Aby wyswietli¢ informacje o szczegétach Zobowigzania Sktadowego nalezy w pierwszej kolejnosci przejs¢ do
ekranu ze szczegdtami Zobowigzania Nadrzednego, do ktérego to Zobowigzanie Sktadowe nalezy.
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X

O Test Zobowigzania Firma C 4 900,00

Zobowigzanie
Rodzaj zobowigzania: stwierdzone tytutem
wykonawczym

Firma C, NIP: 2698662907
Telefon: 000000000
Email: teste.test@rest.1est
Kwaota w PLN: 6 000,00
Niesptacone: 4 900,00
Sptacone: 1 100,00
Historia wezwan Zmien dane kontrahenta

Edytuj zobowigzanie |1|' Usun zobowigzanie ﬁ

Przeslij do windykacji

. dodaj zobowigzanie
sktadowe

W u W faz W 4
Mazwa - Data powstania Kwota zobowigzania  Kwota niesptacona
zalegtosci Z( nigzania w PLM
Nazwa
zobowigzania
skladowego

Wyrok 25.12.2017 3000,00 2900,00

MNazwa

zobowigzania

skladowego
kwestionowane cz.

Wyrok 25.12.2017 3000,00 2000,00

Po kliknieciu na wybrane Zobowigzanie Sktadowe system zaprezentuje ekran jak ponizej:

Nazwa zobowigzania skladowego b 4
Firma C Kwota w PLN: 3000,00
NIP: 2698662907, REGON: 244552495 Niesptacone: 2900,00 (97%)
Test Zobowigzania Splacone: 100,00 (3%)
Kwota kwestionowana: 0,00 (0%)
Kwota przedawnienia 0,00 (0%)
Data powstania s
zaleglosci 25122017
Data powstania: 01.12.2017

Data wystania
pierwszego wezwania
do zaptaty:

Podaj date wystania

Edytuj zobowiazanie 4 Usun zobowiazanie [

Z poziomu szczegdtdéw Zobowigzania Sktadowego Uzytkownik ma mozliwosé wykonania nastepujacych akgji:

e Edycja zobowigzania,
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e Usuniecie zobowigzania,
e Wystanie wezwania do zapfaty,

e PrzejScie do nastepnego zobowigzania sktadowego z listy (opcja dostepna po kliknieciu zielonej
strzatki).

Wszystkie wyzej wymienione funkcje opisane zostaty w dalszej czesci niniejszej instrukgcji.

12.2.3 EDYCJA ZOBOWIAZANIA SKEADOWEGO

Aby zmodyfikowa¢ Zobowigzanie Sktadowe nalezy w pierwszej kolejnosci przejs¢ do ekranu ze szczegdtami
Zobowigzania Nadrzednego. Nastepnie na liscie Zobowigzan Sktadowych, widocznej pod szczegédtami
Zobowigzania Nadrzednego, nalezy klikng¢ w Zobowigzanie Sktadowe, ktérego dane chcemy zmodyfikowac.

system wyswietli ekran, na ktéorym w lewym dolnym rogu znajduje sie opcja Edytuj zobowigzanie:

Nazwa zobowigzania skladowego X

Firma C Kwota w PLN: 3 000,00
NIP: 2698662907, REGON: 244552495 Niesptacone: 21900,00 (97%)

Test Zobowiazania Spiace

vezwania Podaj date wystania
Wezwanie do zaptaty

P Edytuj zobowigzanie 4 | Usun zobowigzanie

Po jej wybraniu system przeniesie Uzytkownika do ekranu z mozliwymi do edycji danymi Zobowigzania
Sktadowego. Po wprowadzeniu zmian nalezy zapisa¢ zmodyfikowane informacje wybierajac przycisk Zapisz:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 128 7 212

Edytuj zobowiazanie sktadowe X

Dane zobowiazania
Ic\enry‘flkator zobowigzania * Zadhuzenie kwestlonowane:‘sprzecww b

Nazwa zobowigzania skla(lowego Kwestionowanie *
wes v e

‘Waluta zobowigzania -

niekwestionowane A\ ?

v
IFLL Przedawnienie *
Tytut prawny *
yIut prawny nieprzedawnione ¥ |.?
Wyrok v D Inny
Kwota zobowiazania * Dane tytutu wykonawczego:
Sygnatura *
3000.00 7
Sygnatura ?
Niesptacone: -8
Organ orzekajacy *
2900 :
Organ [
Data powstania zalegtosci * ‘s
_ o Data wydania tytutu *
2017-12:25 ?
2017-12-27 HH |rd
Data powstania
2017-12-01
Sptacona czesc zobowigzania:
100.00 2
Data sptaty zobowigzania
2017-12-28 ?
AHUIUJ

system wyswietli nastepujacy komunikat, potwierdzajgcy wykonang czynnosc:

‘ Zapis zobowigzania sktadowego x
Zobowiazanie sktadowe zostato pomysinie uaktualnione

12.2.4 USUWANIE ZOBOWIAZANIA SKEADOWEGO

Aby usunaé¢ Zobowigzanie Skfadowe nalezy w pierwszej kolejnosci przejs¢ do ekranu ze szczegdtami
Zobowigzania Nadrzednego, a nastepnie z listy Zobowigzan Sktadowych wybra¢ wpis przeznaczony do
usuniecia.

system wyswietli ekran ze szczegétami Zobowigzania Sktadowego, w ktérego lewym dolnym rogu znajduje sie
opcja Usun zobowigzanie:
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Nazwa zobowigzania skladowego X
Firma C Kwota w PLN: 3000,00
NIP: 2698662907, REGON: 244552495 Niesptacone: 2900,00 (97%)
Test Zobowiazania Spiacone 100,00 (3%)

Kwota kwestionowana: 0,00 (0%)
Kwota przedawnienia: 0,00 (0%)

Data powstania - .
f 25122017
zaleglosci

Data powstania 01122017
Data wystania

pierwszego wezwania  Podaj date wystania
do zaptaty:

Edytuj zobowigzanie [¢ Usun zobowiazanie [ «

Po jej wybraniu system poprosi o potwierdzenie decyzji:

Usuwanie zobowigzania sktadowego X 1

Czy chcesz usunac to zobowigzanie sktadowe?

Wszystkie dane tego zobowigzania zostang bezpowrotnie usuniete z systemu BIG.

w sl

Po akceptacji przez Uzytkownika wszystkie dane Zobowigzania Sktadowego zostang usuniete.

Dane Zobowiazania Nadrzednego, do ktérego dodane byto usuniete Zobowiazanie Sktadowe, pozostang bez
zmian.

12.3 WEZWANIA DO ZAPLATY

system BIG.pl umozliwia przechowywanie historii wysytanych przez Uzytkownika Wezwan do zapfaty.

12.3.1 NUMERACJA WEZWAN DO ZAPLATY

system BIlG.pl automatycznie numeruje wysytke wezwan. Uzytkownik moze jednak czesciowo wptynagé na
generowang numeracje poprzez zdefiniowanie indekséw poprzedzajgcych (prefiks) i koriczacych (sufiks)
dedykowany systemowo numer.

W celu wprowadzenia witasnych oznaczenn nalezy wybra¢ opcje Ustawienia profilu, znajdujacg sie w
rozwijalnej zaktadce w prawym gérnym rogu ekran.

&Povwadom!ema OQ Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

‘ Ustawienia profilu

. . Umowa i ptatnosci
Zobowigzania
Ustawienia BIGKonta
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5 s 4 zamknij %
Ustawienia pI’OfI|U J

Uzytkownicy profilu Historia zmian Certyfikat SPRAWDZONY w BIG

Ustawienia

Numer konta bankowego: 34765954003632043047060584

(pole opcjonalne, konieczne w przypadku wysylania wezwan do zaplaty przez System BiG.pl)
Prefiks numeru wysytki wezwania do zaptaty: KPA/

Sufiks numeru wysytki wezwania do zaptaty: /2016

Zastrzez moje dane w Informacji Gospodarczej: Tak

Edytuj ustawienia

W zaktadce Ustawienia system umozliwia Uzytkownikowi wpisanie numeru rachunku bankowego, ktéry
pojawi sie na wysytanych wezwaniach do zaptaty oraz wspomniany powyzej prefiks i sufiks (opcja Edytuj
ustawienia).

Zmiana ustawien b 4

Numer konta bankowego: 34765954003632043047060584

Prefiks numeru wysytki wezwania KPA/
do zaptaty
Sufiks numeru wysytki wezwania /2016

do zaptaty

Zastrzez moje dane w Informacji
Gospodarczej

Po uzupetnieniu i zapisaniu danych w oknie Zmiana ustawien, zaktadka Ustawienia wyglada nastepujaco:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawienia Certyfikat SPRAWDZONY w BIG

Ustawienia

Numer konta bankowego: 34765954003632043047060584

(pole opcjonalne, konieczne w przypadku wysylania wezwan do zaplaty przez System BiG.pl)

<=

Prefiks numeru wysytki wezwania do zaptaty: KPA/

Sufiks numeru wysytki wezwania do zaptaty: /2016

Zastrzez moje dane w Informagji Gospodarczej: Tak

Od momentu zapisania danych indeksy prefiks i sufiks bedg uzywane w procesie przydzielania kolejnych
numerdéw wezwan, czego efektem, dla widocznego na ekranie przyktadu, bedzie ponizsza struktura numeracji:
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KPA/193/2016

KPA/183/2016

12.3.2 DODAWANIE WEZWANIA DO ZAPLATY

Dodawanie Wezwan do zaptaty jest dostepne z nastepujacych poziomow aplikacji:

e modut Kontrahenci — z poziomu danych szczegétowych Kontrahenta zobowigzania kwalifikujace sie

do wysytki Wezwania oznaczone sg ikong ‘v‘b,

e lista Zobowigzan Nadrzednych - po zaznaczeniu wybranych pozycji system wyswietli przycisk akc;ji
masowych Wezwania do zaptaty,

e lista Zobowigzan Sktadowych - po zaznaczeniu wybranych sktadowych system wyswietli przycisk
Wezwanie do zaptaty,

e podglad Szczegdtéw Zobowigzania Sktadowego — dostepny przycisk Wezwanie do zaptaty i Podaj date
wysytania.

Niezaleznie od wybranej Sciezki, okno dodawania Wezwania do zaptaty wyglada zawsze tak samo.

Dodaj wezwanie do zaptaty X

Liczba wybranych zobowigzan: 5
Liczba zobowigzan z wysytka wezwania do zaptaty w trakcie realizacji: 2
Liczba zobowigzan, dla ktérych mozna wysta¢ wezwanie do zaptaty: 3

Kontrahent Zobowigzanie Kwota Numer konta bankowego do podania
niesptaconaw PLN  na wezwaniu do zaptaty

PROFESJONALNE FV095/2015/B 20 000,00 34765954003632043047060584
EKSPERTYZY
BUDOWLANE

PROFESJONALNE FV095/2015/C 100 000,00 34765954003632043047060584
EKSPERTYZY
BUDOWLANE

PROFESJONALNE FV095/2015/D 5000,00 34765954003632043047060584
EKSPERTYZY
BUDOWLANE

Wyslij wezwanie przez BIG [j Wygeneruj wezwanie do zaptaty

Zamow

ia do zaptaty przez BIG, na formularzu BIG do samodzielnej

copozwolina s iwanie wysyiki

niesplaconych

O Zaznacz jesli wezwanie do zaptaty
zostato juz wystane samodzielnie

Anulyj Zamow wystanie wezwania do zaptaty p

system wyswietla podsumowanie wskazujgce, ile Zobowigzan:

e Zostato wybranych do wykonania wysytki wezwania do zapfaty,
o Jest z wysytkg wezwania do zaptaty w trakcie realizacji,
e Dla ktérych mozna wystaé wezwanie do zapfaty.

W pierwszym kroku nalezy wybrac jedng z trzech dostepnych opcji:
o WYyislij wezwanie przez BIG,

e Wygeneruj wezwanie do zaptaty na formularzu BIG do samodzielnej wysytki,
e Zaznacz jesli wezwanie do zaptaty zostato juz wystane samodzielnie.
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Jesli Uzytkownik wybierze pierwszg opcje i zatwierdzi operacje uzywajac przycisku Zamow wystanie wezwania
do zaptaty, dyspozycja wystania wezwania do zaptaty trafia do wtasciwego pracownika BIG InfoMonitor.

Uzytkownik moze wybra¢ drugg opcje, ktéra umozliwia wygenerowanie pliku w formacie PDF z
wygenerowang automatycznie trescig Wezwania do zaptaty. Uzytkownik wskazuje date wysytki wezwania,
ktéora ma by¢ uzyta w wygenerowanym pliku. Pobrany dokument mozna wydrukowac i wykorzystaé do
realizacji samodzielnej wysytki. Uzytkownik zatwierdza wyboér poprzez klikniecie przycisku Wygeneru;j
wezwanie do zaptaty.

Trzecia opcja umozliwia uzupetnienie odpowiedniej daty samodzielnej wysytki, Uzytkownik zatwierdza termin
wysytki Wezwania poprzez klikniecie przycisku Zatwierdz.

Po zatwierdzeniu operacji w kazdej z wybranych z opcji, system wyswietli potwierdzenie wystania
zamoéwienia.

Zapis wezwania do zaptaty X

Wezwanie do zaptaty zostato zarejestrowane w systemie. Historie wysytki
wezwarn mozesz obejrze¢ w szczegbtach zobowigzania.

OK »

12.3.3 HISTORIA WEZWAN DO ZAPLATY

Podglad Historii Wezwan do zaptaty jest dostepny z poziomu Zobowigzania Nadrzednego.

Po wyszukaniu i wskazaniu konkretnego Zobowigzania nalezy rozwing¢ podglad szczegétowy, a nastepnie
wybraé opcje Poprzednie wezwania:
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X

O Test Zobowigzania Firma C 4 900,00

Zobawiazanie Firma C, NIP: 2698662907

Rodzaj zobowigzania: stwierdzone tytutem Telefon: 000000000
wykonawczym Email: teste test@test.test
Kwota w PLN: 6 000,00

Niesptacone: 4 900,00

Sptacone: 1 100,00

| Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edy[uj zobowigzanie E.' Usun zobowigzanie ﬁ

Przeslij do windykacji

. dodaj zobowigzanie
sktadowe

Data powstania  Statu Kwota zobowiazania  Kwota niesplacona
. 3

Nazwa zaleglosc nbowiazania wPLN wPLN
Nazwa

zobowiazania Wyrok 25.12.2017 3000,00 2900,00
skladowego

Mazwa

zobowigzania

skladowego
kwestionowane cz.

Wyrok 25.12.2017 3 000,00 2 000,00

system wyswietli liste zapisanych wysytek Wezwan do zaptaty danego Zobowigzania.

Historia wezwarn do zaptaty dla Kontrahenta: X
e PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE

Sktadowe FV095/2015/E R1  27.01.2016 21.12.2015  5000,00 nie wystane KPA/199/2016 Edytu)
Glowne FV095/2015/E 27.01.2016 2000,00 tak oczekujace

Gtowne FV095/2015/E 27.01.2016 30.122015 2000,00 nie wystane KPA/198/2016 Edytuj
Glowne FV095/2015/E 27.01.2016 04.01.2016  2000,00 nie wystane KPA/197/2016 Edytuj
Glowne FV095/2015/E 27.01.2016 27.01.2016  2000,00 tak wystane 122171

Glowne FV095/2015/E 25.01.2016 02.12.2015  2000,00 nie wystane KPA/189/2016 Edytuj

W historii przedstawione sg nastepujgce dane:
Typ zobowiazania — typ zobowigzania, ktérego dotyczy wysytka wezwania do zaptaty,
Nazwa zobowigzania — nazwa zobowigzania, ktdrego dotyczy wysytka wezwania do zaptaty,

Data generowania — data wprowadzenia informacji o Wezwaniu do systemu (lub data zlecenia wysyfki
Wezwania do BIG IM),

Data wysytki — data faktycznej realizacji wysytki (w przypadku wysytki realizowanej samodzielnie date podaje
Uzytkownik, w przypadku wysytki zleconej do BIG IM data jest uzupetniana automatycznie
w momencie realizacji zlecenia),
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Kwota — kwota naleznosci, jaka zostata umieszczona na Wezwaniu (wyliczana przez system
w momencie generowania Wezwania, na podstawie Zobowigzan Sktadowych objetych wysytka),

Wysytka przez BIG IM — informacja, czy wysytka byta realizowana samodzielnie przez Uzytkownika czy zlecona
do BIG IM,

Status — informacja o statusie realizacji wysytki (istotne w przypadku zlecen zgtoszonych do BIG IM).

Numer — nadany przez system numer wysytki, zgodnie z opisem w podrozdziale Numeracja Wezwan do
zapfaty.

12.3.4 EDYCJA DATY WEZWANIA DO ZAPtATY

W przypadku wysytki Wezwania do zaptaty realizowanej samodzielnie, Uzytkownik ma mozliwos¢ edycji daty
wysytki. Aby wykonaé takg zmiane, nalezy wyswietli¢ Historie wezwan dla danego Zobowigzania i wybrac
opcje Edytuj:

Historia wezwan do zaptaty dla Kontrahenta: X
e PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE

Sktadowe FV095/2015/E_R1 27.01.2016 21.12.2015  5000,00 nie wystane KPA/199/2016 Edytuj «
Gtowne FV095/2015/E 27.01.2016 2 000,00 tak oczekujace
Gtowne FV095/2015/E 27.01.2016 30.12.2015  2000,00 nie wystane KPA/198/2016 Edytuj

Po wybraniu opcji system wyswietli formularz umozliwiajgcy podanie nowej daty wysytki.

Edytuj date wystania wezwania do zaptaty b 4
Data wystania wezwania do 2015-12-21
zaptaty: *

Anuluj

Zmiany nalezy zatwierdzi¢ klikajgc przycisk Zapisz.

system BlG.pl zapisuje zmieniong date oraz aktualizuje widok Historii wysytek.

Historia wezwari do zaptaty dla Kontrahenta: X
e PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE

Sktadowe FV095/2015/E_R1 27.01.2016 5 000,00 nie wystane KPA/199/2016 Edytuj
Glowne FV095/2015/E 27.01.2016 2 000,00 tak oczekujgce

Glowne FV095/2015/E 27.01.2016 30.12.2015 2000,00 nie wystane KPA/198/2016 Edyw

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 135z 212

13. MODUt ZAMOW RAPORT

Modut Zaméw Raport zostat stworzony, aby umozliwi¢ Uzytkownikowi zamdwienie raportu o wybranych
podmiotach gospodarczych i osobach fizycznych.

Z poziomu zaktadki mozliwe jest m.in.:

e Zamawianie kilku rodzajow raportéw obejmujgcych dane z baz Biura Informacji Gospodarczej, Biura

Informacji Kredytowej, Zwigzku Bankdw Polskich oraz innych baz zewnetrznych,
e Wyszukiwanie pobranych Raportéw za pomocg wyszukiwarki i filtréw,
e Pobieranie raportow w plikach pdf (przez 90 dni od daty pobrania).
system umozliwia pobranie nastepujacych raportéw:

e Raport 0 Przedsiebiorcy,

Raport zbiorczy o Przedsiebiorcy (z wielu BIG-6w),

e Raport o Przedsiebiorcy z Wywiadownig Gospodarczg,

Raport o jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej,
e Raport o Konsumencie,

e Raport z Rejestru Zapytan (o przedsiebiorcy lub konsumencie),

Raport o Sobie (dla przedsiebiorcy i konsumenta i z wielu BIG-éw — raport jednolity).

Rodzaj raportu uzalezniony jest od typu Kontrahenta oraz typu umowy z BIG.

system prezentuje limit raportéw w abonamencie zgodnie z warunkami umowy oraz umozliwia weryfikacje
liczby pobranych raportéw w danym miesigcu.

Z poczatkiem nowego miesigca licznik ,Wykorzystanych raportéw” powinien wskazywaé cyfre O.
Liczniki raportéw pobranych ,, Na swdj temat” zmieniajg sie przyrostowo.

" BIG ABONAMENT BIG DUET v QPowiadomienia Oy Ustawienia Wyloguj

InfaMonitor Progress 199

ministrator

# Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

W ramach abonamentu Na swoj temat

raportow raportéw

Limit > Wykorzystanych 24 1 5

0 Sobie .
o ) z Rejestru Zapytan
(swojej Firmie)
rozliczenie miesieczne
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W przypadku umowy strategicznej, w ktdrej nie wystepuje limit raportow, w podsumowaniu widoczny jest

licznik pobranych raportéw.

GG

f

Cukiernia
Umowa Strategiczna - raporty Plus

Zamow Raport
W ramach umowy strategicznej

pobranych
raportéw

rozficzenie miesteczne

Z poczatkiem nowego miesigca

‘13.1 POBIERANIE RAPORTU

Informacje Gospodarcze

L 4 gPowiadomlenia Oy Ustawienia Wyloguj

Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

Na swoj temat

44 31

o Sebie

. : z Rejestru Zapytan
(swojej Firmie)

Hurt-Detal SP Z 0.0.

licznik ,,pobranych raportéw” powinien wskazywac¢ cyfre O.
Liczniki raportéw pobranych , Na swdj temat” zmieniajg sie przyrostowo.
‘13.1.1 Pobieranie raportu z BIG, BIK i ZBP
Aby pobra¢ raport, nalezy po przejsciu do modutu Zamdéw Raport wybrac opcje ,,Zamdw raport”.
v .+ Wiadomosci gPowiadom'en'a 00 Ustawienia Wyloguj

G
6 Eﬁ.ﬂlcnitm

Zamow Raport

Panorama Max 599

Ad strato *:

Informacje Gospodarcze

W ramach abonamentu

Limit
raportow

rozliczenie miesieczre

Zaméw raport P

Numer BIGKonta: 10180678

Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Na swdj temat

Wykorzystanych 0 0

raportow
o Sobie

. z Rejestru Zapytan
(swoje] Firmig)

Zaméw raport
na swdj temat

system wyswietli ekran umozliwiajgcy wybér rodzaju raportu oraz wprowadzenie danych kontrahenta lub

wyszukanie z listy, dla ktérego bedzie zamdéwiony raport.
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Zamawianie raportu

1

. 2,
WprowadZ dane kontrahenta Zaznacz zakres danych

1. Wybierz typ raportu
Raport o Przedsiebiorcy (o firmie) [:] Raport o Konsumendie (o os. fizyczne])
D Raport o jednoosobowe] dziatalnosci
gospodarczej
() Raportzbiorczy o przedsiebiorcy
(z wielu BIGow)

2. Wprowadz dane kontrahenta lub wyszukaj z listy
Wprowadz dane

NIP *

Nazwa firmy *

() oodado listy kontranentow, aby szZybale| wykonac inne dziaiania (np. poblerac kolene raporty)

(] Podmiot zagraniczny

Aby wyszukaé¢ Kontrahenta, ktory znajduje sie na liscie, wystarczy w polu wyszukiwarki zaczagé wpisywaé
pierwsze litery, wowczas system wyswietli podpowiedzi utatwiajgce wybor z listy.

Zamawianie raportu x

1. 2.
Wprowadz dane kontrahenta Zaznacz zakres danych

1. Zaznacz

o Przedsiebiorcy (o firmie) () o Konsumencie (o os. fizycznej)
() o Jednoosobowe| dziatalnosci

gospodarcze|

2. Wprowadz dane kontrahenta lub wyszukaj z listy
Wprowadz dane Fabi

Fabryka Mieka
NIP * NIP: :

Nazwa firmy *

D Dodaj do listy kontrahentow, aby szybciej wykonac inne dzialania (np. pobierac kolejne raporty)

D Podmiot zagraniczny

DALEJ »
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Istnieje mozliwos¢ zamdwienia raportu o podmiocie zagranicznym poprzez zaznaczenie checkboxa ,, Podmiot
zagraniczny”. Aby zaméwic raport o osobie fizycznej bedacej obywatelem innego panstwa, nalezy wybrac
raport ,Raport o Konsumencie (o os. fizycznej)” a nastepnie zaznaczyé checkbox ,WprowadZ dane
obcokrajowca”.

system poprzez oznaczenie czerwonymi gwiazdkami podpowiada, ktére pola s obowigzkowe do wypetnienia.
Podczas zamawiania raportu dla nowego Kontrahenta, ktérego nie ma na liscie Kontrahentéw, mozna
zaznaczy¢ checkbox ,,Dodaj do listy kontrahentéw, aby szybciej wykonywac inne dziatania (np. pobieraé
kolejne raporty)”. Opcja ta pozwoli m.in. szybciej pobrac raport dla danego podmiotu nastepnym razem.

Po wprowadzeniu danych kontrahenta, nalezy zaznaczyé bazy, ktére majg byé przeszukane. system
podpowiada, dla ktérych baz wymagana jest data otrzymania zgody od kontrahenta do sprawdzenia bazy.

Zamawianie raportu X
V 2.
Wprowad? dane kontrahenta Zaznacz zakres danych
Zamowienie: Raport o Przedsiebiorcy

Dane kontrahenta: Bakarat, NIP: 3922775372

Zaznacz bazy, z ktérych chcesz otrzymac informacje w raporcie.

Bazy Data otrzymania zgody do sprawdzenia bazy
/| Rejestr BIG Zgoda nie jest wymdagana
] 5 J id
Baza Zapytan o Podmiot L 5
O P) ..
() Biuro Informacji Kredytows !
:
[:] System Bankowy Rejestr ZBP o
D dlugi.infa Zgoda nie jest wymagana ?
[:] przeswistl_pl Zgoda nie jest wymagana ?

Proces zamawiania raportu nalezy zakonczyé wybierajgc przycisk ,Zamawiam”. system wyswietli
potwierdzenie ztozenia zamowienia. Po zamknieciu okna, system przekieruje na zaktadke Zamow Raport i
wyswietli liste raportéw nieodczytanych. Raport w trakcie realizacji bedzie widoczny na liscie.
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13.1.2 POBIERANIE RAPORTU Z WYWIADOWNI GOSPOADRCZE)

W systemie istnieje mozliwos¢ rozszerzenia zakresu informacji o dane z Wywiadowni Gospodarczej. Raport z
Wywiadowni Gospodarczej dostepny jest wytgcznie do sprawdzenia przedsiebiorstw. Wywiadownia
gospodarcza nie posiada informacji o osobach fizycznych.

Klienci BIG IM, ktérzy chcg mie¢ dostep do Wywiadowni Gospodarczej podpisujg umowe trdjstronng. O
szczegdtach mozna dowiedzie¢ sie na infolinii. Po podpisaniu umowy tréjstronnej, na zakfadce ,Zamoéw
Raport” pojawia sie mozliwos¢ zakupu pakietu raportéw z Wywiadowni.

' BIG BIURO INFORMAC]!I GOSPODARCZE] . g) NI o .
o v - Wiadomosdi Powiadomienia .D Ustawienia (@) ogu
' InfaMonitor Start 99 Wylog

Mumer BIGKonta: 10217976

FEIUEE LIl Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

LICZNIK RAPORTOW

Raporty BIG (rozliczenie missisczne) Raporty z Wywiadowni - Pakiet aktywny

0
Limit: 5 Pobrano: 0 Limit: 20 Pobrano: 5
o Konsumencie:

o Przedsighiorcy: 0

Raporty na swajtemat: P oSobie: 0 P z Rejestru Zapytan: 0

Zamoéw raport
Zaméw raport » na swdj temat
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Do wyboru sg 3 pakiety raportéw waznych bezterminowo, az do wyczerpania. Wybranie przycisku , Kupuje”

uruchamia podsumowanie zamdwienia.

Zamawianie Pakietu Raportow z Wywiadowni x

Kup wybrany pakiet, aby uzupsinic Twoje Rapory BIG InfoMonitor danymi z Wywiadowni
Gospodarcze]. Aktualnost danych gwarantuje Infolferiti Polska.

Pakiet Raportow z Wywiadowni - 3 sZt. 45,00 PLN
Sprawdzisz informacje o 5 wybranych firmach. m

Tylko 9 zt netto/raport £ena neto

Pakiet Raportow z Wywiadowni - 10 szt SD:DD PLN
Sprawdzisz informacje o 10 wybranych firmach m

Tylko 8 zt nettosraport £ena netto

Pakiet Raportaw z Wywiadowni - 2052t 120,00 PLN
Sprawdzisz informacje o 20 wytranych firmach m

Tylko & zt netto/raport Cena netto

Po zaznaczeniu zgody mozliwe jest potwierdzenie zamdwienia, a nastepnie uzytkownik jest przenoszony do

operatora pfatnosci — PayU.

Dokonanie pfatnosci online potwierdzone jest przez komunikat w system.big.pl.

Status ptatnosci x

Twoja ptatnosc przebiegha pomysinie

oK p

Od momentu zakupu, na zaktadce ,,Zamoéw Raport” po prawej stronie widac ile jest dostepnych raportow z

zakupionego pakietu raportow wywiadowni.
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Wazine: wyczerpanie pakietu raportéow z Wywiadowni nie blokuje mozliwosci zamawiania raportéw
podstawowych z limitu po lewej stronie.

' BIG BIURO INFORMAC]| GOSPODARCZE] . Q . B N :
- b - Wiadomosdi Powiadomienia Ustawienia (@ Wylogu]
' InfoMonitor ~ Start 99 < E

Mumer BIGKonta: 10217976

Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady  Windykacja

Raporty z Wywiadowni - Pakiet aktywny

0
Limit: 5 Pobrano: Limit: 20 Pobrano: 5
o Konsumencie;

o Przedsiebiorcy:

Raporty na swajtemat: P oSobie: 0 P z Rejestru Zapytan: 0

Zamow raport
Zamb6w raport b na swéj temat

Po wybraniu ,,Zaméw raport” wprowadzamy dane sprawdzanej firmy tak jak w przypadku zwyktego Raportu o
Przedsiebiorcy (pkt. 13.1.1) natomiast w zakresie danych pojawia sie zaznaczona opcja Wywiadownia
Gospodarcza.
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Zamawianie raportu x
V 2.
Wprowadz dane kontrahenta Zaznacz zakres danych
Zamowienie: Raport o Przedsiebiorcy

Dane kontrahenta: SPEED 24 SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
NIP: 6182134671

Zaznacz bazy, z ktérych chcesz otrzymac informacje w raporcie.

Bazy Data otrzymania zgody do sprawdzenia bazy
Rejestr BIG zzoda nie jest wymagana
Baza Zapytan o Podmiot fmt 5
O Pyt ..
.u iadownia Gospodarcza Zgoda nie jest wymagana
[:] dlugi.info zgoda nie jest wymagana ?

Proces zamawiania raportu nalezy zakonczyé wybierajgc przycisk ,Zamawiam”. system wyswietli
potwierdzenie ztozenia zamowienia. Po zamknieciu okna, system przekieruje na zaktadke Zamow Raport i
wyswietli liste raportéw nieodczytanych. Raport w trakcie realizacji bedzie widoczny na liscie.
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13.1.3 Pobieranie raportu Zbiorczego (z wielu BIG-6w)
Raport z wielu BIGow dostepny jest wytgcznie dla sprawdzania przedsiebiorstw. Nie mozna w ten sposéb

sprawdzi¢ osoby fizycznej.

Aby pobrac¢ raport z wielu BIG-6w, nalezy po przejsciu do modutu Zamoéw Raport wybra¢ opcje ,Zaméw
raport”.

Na formularzu wyboru typu raportu nalezy zaznaczy¢ ,Raport zbiorczy o przedsiebiorcy (z wielu BIGow)” a
nastepnie zatwierdzamy przez wybér przycisku ,,DALEJ”.

Zamawianie raportu X

1. 2.
Wprowadz dane kontrahenta Zaznacz zakres danych

1. Wybierz typ raportu
(] Raporto Przedsiebiorcy (o firmie) ) Raporto Kensumencie (o os. fizycznej)

(] Raporto jednocsobows] dziatalnosci
gospodarcze]

Rapar:zmorczy 0 przedsiebiorcy
(z wielu BIGow)
2. Wprowadz dane kontrahenta lub wyszukaj z listy
Wprowadz dane q

NIP *
8942783199 v

MNazwa firmy *
SPEED 24 SPOEKA Z OGRANICZ( |~

() ©poda) do listy kontranentow, aby szyocie] wykonad Inne dziakania (np. poblerac kolgjne raporty)

Dodaj kolejny

[] podmiot zagraniczny

system wyswietli liste wszystkich mozliwych do sprawdzenia Biur Informacji Gospodarczej. Standardowe
sprawdzenie w BIG InfoMonitor jest niezbednym elementem raportu zbiorczego. Sprawdzenie kazdego
dodatkowo zaznaczonego BIGu bedzie wymagato optacenia z géry (prepaid).

Aktualna cena raportu z dowolnego BIG-u (z wytgczeniem BIG InfoMonitor) wynosi 24,39 zt netto (30 zt
brutto). Koszt raportu z BIG InfoMonitor w ramach tego zapytania wynosi 0,01 zt dla klientow
abonamentowych i 1 zt dla klientéw pre-paid.
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Po wybraniu dodatkowych BIGéw zatwierdzamy przyciskiem ,Zamawiam”.

Funkcja ,Dodaj kolejny” pozwala na uzyskanie do 20 raportéw zbiorczych, dotyczacych réznych
przedsiebiorstw w ramach jednego zamdwienia.

Zamawianie raportu X
v 2.
Wprowadz dane kontrahenta Zaznacz zakres danych
Zamowienie: Raport zbiorczy o przedsiebiorcy z wielu BIGow

Dane kontrahenta:

Zaznacz rejestry BIG (minimum jeden dodatkowy poza BIG InfoMonitor), z ktérych

chcesz otrzymac informacje gospodarcze.
Rejestr

Biure Informacji Gospodarcze] InfoMenitor S.A.
[:l Krajowe Biure Informacji Gospodarcze] 5.A.

Krajowa Informacja Dlugow Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarcze] 5.A.
L

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej 5.A.

Krajowy Rejestr Diugow Biure Informacji Gospodarczej S.A.

4 Wstecz Zamawiam b

Po zatwierdzeniu zamdéwienia wyswietli sie podsumowanie pfatnosci z taczng kwotg za sprawdzenia we
wszystkich wybranych BlGach. Jesli zamdwienie jest prawidtowe zatwierdzamy przez przycisk ,Zamawiam i
ptace”.
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Twoje zamoéwienie X

Podsumowanie:
[

Produkty Cena netto (PLN) Cena brutto (PLN)

Raport zbiorczy o przedsiebiorcy z wielu BIGow SPEED 24
SPOLKA Z OGRAMICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Biurg Informac]i Gospodarcze] InfoMenitor 5.4
1. Krajowa Informacja Dlugdw Telekomunikacyjnych Biuro 48,7 80,01
Informacji Gospodarcze] 5.4
Krajowy Rejestr Diugow Biure Informacji Gospodarcze|
S.A.

RAZEM do zaptaty: 60,01 PLN

Prosze o rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uphywem 14-dniowego terminu do odstapienia od umowy.
rozwirn

Informacje prawne dotyczace zamowienia. rozwin

Anuluj ptatnosc Posiadam kod rabatcwy 4 Zamawiam i pla'l:e »

Po zaznaczeniu zgody mozliwe jest potwierdzenie zamdwienia i przeniesienie do operatora ptatnosci — PayU.

Dokonanie pfatnosci online potwierdzone jest przez stosowny komunikat na system.big.pl.

Gotowy raport zawierajgcy informacje z wybranych BIGéw zostanie dostarczony na adres mailowy przypisany
do konta w systemie.
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|13.2 RAPORT NA SWOJ TEMAT

Pobranie raportow na swoj temat (o Sobie i/lub z Rejestru Zapytan) odbywa sie poprzez wybér opcji ,,Zaméw
raport na swoj temat” z poziomu zaktadki Zaméw Raport.

‘ BIG Hurt-Detal 5P 2 0.0, h 4 -+ Wiadomosci éPowiaclom'en'a ’o‘Q Ustawienia Wyloguj

InfoMonitor Pano ama Max 5599

Mumer BIGKonta: 10180678

PEIGlUER Iyl Informacje Gospodarcze  Kentrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady — Windykacja

W ramach abonamentu Na swdj temat

Limit Wykorzystanych 0 0

raportow raportow
o0 Sobie

N z Rejestru Zapytan
(swaojej Firmie)
rozliczenie miesieczne

Zaméw raport
Zaméw raport » na swoj temat

system wyswietli ekran, na ktérym nalezy wybraé: ,Raport o Sobie (swojej Firmie)” i/lub ,Raport z Rejestru
Zapytan”

. Mozliwe jest wybranie Raportu zbiorczego o Sobie (z wielu BIGOw), ktdry z uwagi na odmienny
model rozliczania (tylko Prepaid) nie moze by¢é zamawiany jednoczesnie z innymi raportami. W przypadku
wybrania Raportu zbiorczego dodatkowo nalezy zaznaczyé biura informacji gospodarczych z ktérych maja
zosta¢ pobrane dane. Wymagane jest wskazanie BIG Infomonitor oraz przynajmniej jedno inne biuro.
Wybranie przycisku ,Zamawiam” powoduje ztozenie zamodwienia. W odpowiedzi system wyswietli
potwierdzenie.

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 147 z 212

Zamawianie raportu X

Dane kontrahenta:

ABONAMENT BIG DUET, NIP: 5458167038

ul D:'Ugﬁ 22,09-333 Warszawa, mazowieckie

Raport o Sobie (swojej Firmie)

z bazy Rejestr BIG InfoMonitor
Raport z Rejestru Zapytan

zawrera Informacje, kto pytal o Twafg firme oraz jakie dane otrzymal w ostatnich 12 miesigcach.
() Raport zbiorczy o sobie (z wielu BIGow)

Z uwagi na odmienny model rozliczenia raport ten nie moze byc zamawiany fednoczesnie z

innymi raportami.

Rejestr

C] Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

D Krajowe Biuro Informacji Gospodarcze] S.A.

[:] ERIF Biuro Informacji Gospodarczej SA.

C] Krajowa Informacja Diugow Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarcze] 5A

[:] Krajowy Rejestr Diugow Biuro Informacji Gospodarcze] S.A

Na liscie Raportow nieodczytanych, w kolumnie Alerty pojawi sie ikona MOJA FIRMA (w przypadku raportow
pobieranych dla firmy).

z Rejestru Zapytan ) MOA Zamow . .

() ABONAMENT BIG DUET 11.06.2015  61dni Usun
(o swajej Firmie) ARMA nowy raport m
: MOA Zamow =

(J) ABONAMENT BIG DUET o Sobie 11.06.2015  &1dni b fj Usun

‘13.3 AKCJE DOSTEPNE Z POZIOMU LISTY RAPORTOW

Z poziomu listy Raportéw Uzytkownik ma dostep do nastepujacych akcji:

e Wybdr listy raportdw nieodczytanych lub/i odczytanych,

e Wyszukiwanie raportéw (wyszukiwarka , Szukaj raport”),

e Filtrowanie raportéw poprzez filtr ,Rodzaj raportu” lub ,,Czas pozostaty do usuniecia raportu”,
e  Whyswietlanie raportéw (po zaznaczeniu checkboxéw w rekordach),

e Usuwanie raportdéw (po zaznaczeniu checkboxéw w rekordach).

W przypadku akcji wyswietlania lub usuwania raportow, powyzej paska z nazwami kolumn, pojawia sie
oznaczenie ile rekordéw zostato wybranych wraz z dostepnymi przyciskami funkcji.
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Nieodczytane (4) () Odczytane (0)

Szukaj raportu Rodzaj raportu Czas pozostaty do usunigcia raportu
Q Wszystkie v Wszystkie v
() zaznacz wszystkie (wybrano: 2) Wyswietl wszystkie I Usun (1-4 z 4)
. Ra 0 Dat Pozostato dni i
Podmiot _p Yy staymana ™ dousunieda  Alerty Dostepne funkcje
(nieodczytane) ym raportu
Kancelaria Doradztwa Prawnego Gabriela o . Zamow —
0 Przedsiebion 25.06.2015  75dni Usun
Mandla-Tucholska chlory a

®

. . MOA Zamow -
BIG INFOMONITOR 5.A. 0 Sobie 18.06.2015 &8 dni . nowy raport i Usun

. . : o : Zamow -
Stacja Paliw Ewa Wos Stawomir 0 Przedsiebiorcy 18.06.2015 68 dni ] Usun

‘13.4 AKCJE DOSTEPNE Z POZIOMU REKORDU

Z poziomu rekordu mozna wykonac akcje:

e Wyswietlenie raportu (poprzez klikniecie na niebieski link w kolumnie Raporty),
e Zamodwienie nowego raportu (poprzez wybodr przycisku w kolumnie Dostepne funkcje),
e Usuniecie raportu (poprzez wybdr przycisku w kolumnie Dostepne funkcje).

Kazdy z wymienionych rodzajéw akcji jest mozliwy bez koniecznosci zaznaczania pojedynczego checkboxu dla

danego podmiotu.

14. MONITOROWANIE

Proces monitorowania polega na $ledzeniu zapytan dotyczacych monitorowanego podmiotu oraz zmian
zachodzgcych w Informacjach Gospodarczych odnoszacych sie do tego podmiotu.

system, w ktérym proces monitorowania zostat wigczony prezentuje zdarzenia odzwierciedlajgce: zmiany IG
dla Kontrahenta oraz zdarzenia pobrania raportu o wskazanym podmiocie.

system BIG.pl umozliwia wtaczenie Monitorowania jedynie Kontrahentom typu Firma lub Jednoosobowa

dziatalnos$¢ gospodarcza.
‘ 14.1 WtLACZENIE MONITOROWANIA

Wtaczenie monitorowania wybranego Kontrahenta jest mozliwe za posrednictwem zaktadki Monitorowanie,
ale takze z poziomu Listy Kontrahentéw oraz Szczegétdw Kontrahenta.

Monitorowanie mozna wigczy¢ zardowno dla Kontrahenta, ktdrego dane figurujg juz w system BIG.pl
Uzytkownika, jak rowniez dla podmiotu, ktérego dane zostang podane w trakcie uruchamiania procesu

monitorowania.
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14.1.1 WtACZENIE MONITOROWANIA DLA ISTNIEJACEGO KLIENTA

Aby wiaczy¢ Monitorowanie Kontrahentowi, ktérego dane znajduja sie juz w systemie nalezy w pierwszej
kolejnosci przejs¢ do modutu Monitorowanie, a nastepnie wybra¢ opcje monitoruj podmiot:

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania QENGLIGIGUERIEE Wsady — Windykac)

+ monitoruj podmict

Monitorowane podmioty (55)

Zaszto 6 zmian w Informacji Gospodarczej. Pobrano raportow.
Szukaj monitorowanych
podmiotow:
. : - Liczba Okres c..... [Dataostatniego
DOStQp do danyCh' D Podmiot zdarzen maniterowania e zdarzenia
Wszystkie .
Inny uzytkawnik N IeOdCZyta ne (1 -15z 46) >
. 1 nowe
Kategorle' D abc zdarzeniana2  0d03.11.2017 do 2 » 0311.2m7
zdarzenia
[:] ABC zdarzeniana 2 od 03.11.2017 do % y 03.11.2M7
zdarzenia

Status monitorowania:

system przeniesie Uzytkownika do nowego ekranu, na ktérym mozliwe bedzie wyszukanie Kontrahenta, dla
ktorego nalezy wtgczy¢ opcje Monitorowania:

Monitoruj podmiot gospodarczy X

Wyszuka] i wybierz kontrahenta z . - .
. e Monitoruj inmy podmiot
isty firm. MozZesz tez monitorowacd

dowelng firme, wybierajac opcje
Meonitoruj inny podmiot.
Kontrahent

Wyszukaj kontrahenta: PFHU J_.I;H|
PPHU Jan Kowalski

Po wskazaniu Kontrahenta system wyswietli ekran z jego danymi oraz mozliwymi parametrami
monitorowania:
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Monitoruj podmiot gospodarczy X
Kontrahent: PROFESJONALNE EKSPERTYZY
BUDOWLANE

ul. Warszawska 3/15,
05-567 Lublin, lubelskie
NIP: 6122584695, REGON: 41308690926359

Zmien kontrahenta

Podaj okres
monitorowania:

Monitorowanie ciagte

@ k)

Na tym etapie Uzytkownik posiada mozliwos¢ zmiany wybranego wczesdniej Kontrahenta. W tym celu nalezy
uzy¢ opcji Zmien kontrahenta, znajdujgcej sie ponizej danych Kontrahenta.

Po wskazaniu Kontrahenta nalezy poda¢ date zakorczenia monitorowania. Domyslnie ustawione jest
Monitorowanie ciggte, ktére umozliwia realizacje procesu bez wskazywania daty koficowej.

Monitoruj podmiot gospodarczy X
Kontrahent: PROFESJONALNE EKSPERTYZY
BLDOWI ANF

(<] w5
Wt Sr Cz P N

T So

Podaj okres
monitorowania:

do: * 2016-02-29

Monitoruj

@ e

Po dodaniu podmiotu do monitorowania, system automatycznie przefiltruje liste podmiotédw, wskazujac
Klienta procesowanego przed chwila:

+ monitoruj podmiot

Monitorowane podmioty (23)

Zaszlo /4 zmian w Informacjl Gospodarcze). Pobrano 2 raportow.

Szukaj monitorowanych
podmiotow:

O Podmiot ~

Dostep do danych: Nieodczytane (1-1z1)

PROFESJONALNE nowe
D K 4G  EKSPERTYZY zdarzenia na 0 od 17.02.2016 do &= '
tkownik BUDOWLANE zdarzenia

szystkie x

Kategorie: Odczytane (0-0z0)

Wybierz zakres v
8rak odczytanych zdarzen monitorowania
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14.1.2 WtACZENIE MONITOROWANIA DLA NOWEGO KLIENTA

Aby wiaczy¢ monitorowanie dla nowego Kontrahenta, ktérego danych nie ma jeszcze w systemie, po
wybraniu opcji "Monitoruj podmiot":

+ monitoruj podmiot

Monitorowane podmioty (22)

Zaszto 7 zmian w Informacji Gospodarczej. Pobrano 7 raportow.

Szukaj monitorowanych
podmiotow:

nalezy zastosowac opcje ,,Monitoruj inny podmiot”, widoczng na ponizszym ekranie:

Monitoruj podmiot gospodarczy x

Whyszuka) | wybierz kontrahenta z . o .
T e e . Monitoruj inmy podmiot
isty firm. MoZesz tez monitorowac

dowalng firme, wybierajac opgje
Monitoruj inny podmiot.

Kontrahent

Wyszukaj kentrahenta:

system wyswietli ekran dodawania Kontrahenta (tylko Kontrahenta typu Firma), a nastepnie, po uzupetnieniu
wymaganych danych, umozliwi dokoriczenie procesu wigczania monitorowania.

Po uzupetnieniu wszystkich danych i zapisaniu ich w systemie dodany do monitorowania Kontrahent pojawi
sie na liscie podmiotéw monitorowanych. Przy wpisie z jego danymi, wyswietlona zostanie ikona z literg K,
jezeli podczas podawania danych kontrahenta zostat zaznaczony checkbox Dodaj do listy kontrahentow.

O @ Drukarnia 0 zdarzenia 0d 17.02.2016 do 42

W module Kontrahentéw podmiot z uruchomionym procesem monitorowania oznaczony jest ikong z lewej

strony (zaznaczong na ponizszym ekranie) v,
| Drukarnia 5744391505 Brak zobowigzan

Znaczenie poszczegdlnych ikon zostato opisane w rozdziale Ikony.
14.2 AUTOMONITOROWANIE

Kazdy Uzytkownik ma uruchomiong opcje automonitorowania, czyli monitorowania wtasnej dziatalnosci.
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|14.3 LISTA PODMIOTOW MONITOROWANYCH

Lista podmiotéw monitorowanych rézni sie od list widniejgcych sie w pozostatych modutfach. Dzieli sie na dwie
czesci:

e Nieodczytane (czesc gorna),
e QOdczytane (czesc dolna).

Kazda nowa informacja, dotyczgca monitorowanego podmiotu, pojawia sie w goérnej czesci listy. Uzytkownik
moze zapoznac sie z jej szczegdtami poprzez klikniecie na wybrany rekord. Po odczytaniu wiadomosci, zostaje
ona przeniesiona na dolng czes¢ listy.

Akcje rejestrowane na monitorowanym Kontrahencie przez ustuge monitorowania (np. dodanie Informacji
Gospodarczej) zostang odnotowane na odpowiedniej czesci listy, przy odpowiednim rekordzie:

@ BIG | mroreomwisscwowen P S

Infoldonitor 200-Umowa Strategiczna - od 02 2016 - raporty Plus

Numer BIGKonta: 10217976

Stf;rt Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania [NINGIVUELIE Wsady — Windykacja

+ monitoruj podmiot

Monitorowane podmioty (5)

Zaszlo 0 zmian w Informacji Gospodarczej. Pobrano raportow.

Szukaj monitorowanych
podmiotow:

Dostep do danych: @) Podmiot &

x

Nieodczytane

gytkownik

. 3 nowe 5
Kategorie: oo od 28.03.2017 do
g oB sbcsA marzenianad oo o B o020
_ sroe
Wybierz zakres - 3 nowe
- Srewe od 28.03.2017 do
on ABCSA warzenianas 5000 B o020
Status monitorowania: zdarzenia
4nowe
Aktalne (1) j 28.03.2017 d
on ave arzenianad oo Ee B o020
Archiwalne (4) 20arzenia ”

Podmioty: O ESH ecnromonmorsa e od 10082018 do B 1oos20s
Kontrahenci (4 FRMA ' ¥ LaEnand  10.08.2018 e
ontrahenci (4) 3711 zdarzenia
Moja firma (1)

) Odczytane (1-1z 1)

Informacje gospodarcze:

Brak wpisow (5) -
onQ ABCspzoo 20 zdarzenia 0d 08.11.2016 do 52 ¥ 0307208

Z poziomu listy mozliwe jest wyszukanie konkretnego Kontrahenta oraz wyswietlenie szczegétéw wybranych
wpisow.

14.4 SZCZEGOLY MONITOROWANEGO PODMIOTU

Wyswietlenie szczegdtdéw monitorowanego podmiotu mozliwe jest poprzez klikniecie w wybrany rekord listy.
system wyswietli formularz zgodny z ponizszym widokiem:
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5 nowe

P.P.H.U. ULTEX
-~ E 3 1
[ «| ARG ig:Z:rn\:: nas  od19.052015do 5% @ 02062015

Zamow raport Przerwij monitorowanie  Zmien okres monitorowania

Nastapito 0 zmian Informacji Gospodarczej
Pobrano raport 4 razy

Okres monitorowania:

Wybierz zakres v

Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 02.06.2015

Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 22.05.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 19.05.2015

Rejestracja na liscie podmiotow monitorowanych 19.05.2015

Jezeli wybrany rekord znajdowat sie na liscie oznaczonej jako Nieodczytane system, po wyswietleniu
szczegotdw wpisu, przeniesie go automatycznie na liste Odczytane.

‘14.5 PRZERYWANIE MONITOROWANIA

Aby przerwa¢ monitorowanie podmiotu nalezy w pierwszej kolejnosci wyszukaé¢ w systemie zlecenie
monitorowania, a nastepnie przejs¢ do ekranu ze szczegétowymi informacjami na jego temat.

Przejscie do szczegdtdow wybranego zlecenia mozliwe jest po kliknieciu w rekord z danymi, znajdujacy sie na
liscie pomiotéw monitorowanych. Spowoduje to wygenerowanie ponizszego ekranu, na ktérym w lewym
gérnym rogu znajduje sie przycisk Przerwij monitorowanie.

5 nowe

P.P.H.U. ULTEX &
-~ ‘9 1
[ «| CONTAREK MALGORZATA 2darzenianas  od 19.05.2015do 42 # 02062015

zdarzenia

ZamoOw raport Przerwi] monitorowanie Zmien okres monitorowania

Nastapito 0 zmian Informacji Gospodarczej

Pobrano raport 4 razy Okres monitorowania:

Wybierz zakres v

Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 22.05.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 19.05.2015

Rejestracja na liscie podmiotow monitorowanych 19.05.2015

Po jego aktywacji (kliknieciu) system wyswietli komunikat z prosbg o potwierdzenie decyzji:

Przerwij monitorowanie ®

CZy chcesz przerwac monitorowanie?

w AHUIUJ
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Po zatwierdzeniu za pomocg przycisku Przerwij, system dezaktywuje monitorowanie danego podmiotu i

nadaje mu status Archiwalny. Podmiot zostaje oznaczony ikong . Zarejestrowane dotychczas w module
Monitorowanie zdarzenia pozostang dostepne do podgladu.

Monitorowane podmioty (24) + mentory podmit

Zaszlo 74 zmian w Informacji Gospodarczej. Pobrano 247 raportow.

Szukaj monitorowanych
podmiotow:

Dostep do danych: 0 Podmiot i

Nieodczytane (1-5z5)

ytkownik

2 3 nowe
Kategorie: = o iy od 06.03.2015 do B
g (m <] Tory Wyscigowe zdarzeniana3 0t C B |ios20is
zdarzenia
Wybierz zakres v

1 nowe

0d 07.01.2015 do
W) zdarzeniana 1 5.03.201
(m] EWA Zdarzenianat o oo B os032005
Status monitorowania: zdarzenia
29 nowe
L Fabryka Maszyn 0d 01.12.2014 do
” 9 12016
O BE onicyeh omba ;gj il B 19012016 8 rsor0e
Podmioty: 7 nowe
20.11
: O BE3 ubraniadiadziecipajack zdarzeniana? 00 US 70‘250” do B 02205
zdarzenia S
In 3)
0 nowe
Wytwornia Opon e od 03.12.2014 do
Informacje gospodarcze: on Samochodowych ig:;fz:‘; nao 3122014 =]
Negatywne (11) 2
Brak wr 3) Odczytane (1-2z2)
Oczekujgce (1
o0d 27.11.2014 do
) ReSO&SPA Ossa 0 2darzenia oy i i =]
P.P.H.U. ULTEX od 19.05.2015 do
zdarzenia 02.06.201
D K GONTAREK MALGORZATA e st 17.02.2016 E 8201

‘14.6 PRZYWRACANIE MONITOROWANIA PODMIOTU

Dla podmiotdow o statusie Archiwalny mozliwe jest przywrdcenie zlecenia monitorowania. W tym celu nalezy
wyszuka¢ Kontrahenta za pomoca filtra Status monitorowania (Archiwalne), rozwing¢ szczegétowe dane
dotyczace podmiotu i wybra¢ opcje Monitoruj.

O K P.P.H.U. ULTEX

T o T rarzenla 0d 19.052015d0 17.022016 [  02.06.2015

Zamow raport Monitoruj

Nastapito 0 zmian Informacji Gospodarczej
Pobrano raport 4 razy Okres monitorowania:

Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 22.05.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 19.05.2015

Rejestracja na liscie podmiotow monitorowanych 19.05.2015

system wyswietli formularz umozliwiajgcy wprowadzenie danych dotyczgcych okresu monitorowania:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 155 z 212

wyzos |5 |

Pn Wt Sr Cz Pt So N
. N =[] ][] ][]
Przywr6¢ monitorowanie [z [z [z ][5 ][5 ][7] X
(1] re] (] ] ][] (2]
Podaj okres [22] (23] [2¢] [5] [28] [7] [8.
monitorowania: m|_| \_lUL”_lI_l
- -
Monitoruj do: * 2016-02-29

Jezeli proces monitorowania powinien zosta¢ zakoriczony w konkretny momencie, Uzytkownik moze wskazac

date zakoniczenia, wybierajac jg z udostepnionego przez system kalendarza.

‘14.7 ZMIANA OKRESU MONITOROWANIA

Istnieje mozliwos¢ zmiany pierwotnie wprowadzonego okresu monitorowania. W tym celu nalezy wyszukac
w systemie konkretne zlecenie monitorowania, a nastepnie przejs¢ do ekranu z informacjami szczegétowymi,

na ktérym jest dostepna opcja Zmien okres monitorowania.

P.P.H.U. ULTEX od 17.02.2016 do o
P 4 1
D m GONTAREK MALGORZATA Si#darzenta 29.02.2016 v 0206201

ZamoOw raport Przerwij monitorowanie Zmien okres monitorowania

Nastapito 0 zmian Informacji Gospodarczej
Pobrano raport 4 razy Okres monitorowania:

Wybierz zakres v

Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania 0 podmiot monitorowany 22.05.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 19.05.2015

Rejestracja na liscie podmiotow monitorowanych 19.05.2015

Domyslnie ustawione jest Monitorowanie ciggte (chyba, ze wczesniej Uzytkownik wprowadzit konkretng
date). Nowg date zakonczenia monitorowania Uzytkownik wybiera z udostepnionego przez system
kalendarza.
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. . =] j
Zmien okres monitorowa [7][%]

=l
(e1[=][0]
[15][16]
Podaj okres [22][3][2
monitorowania: :l
- -
Monitoruj do: * 2016-02-29

@ i

Zaktualizowana data pojawi sie w szczegotach zlecenia:

PPH.U. ULTEX v 0d 17.02.2016 do
oo GONTAREK MALGORZATA ~ 20arzenia 05052016 | wgum | 200"

ZamoOw raport Przerwi] monitorowanie Zmien okres monitorowania

Nastapito 0 zmian Informacji Gospodarczej
Pobrano raport 4 razy Okres monitorowania:

Wybierz zakres v

Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ziozenie zapytania o podmiot monitorowany 02.06.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 22.05.2015
Ztozenie zapytania o podmiot monitorowany 19.05.2015

Rejestracja na liscie podmiotéw monitorowanych 19.05.2015

Mozliwe jest réwniez wprowadzenie do zlecenia opcji monitorowania ciggtego, zamiast wskazywania

konkretnej daty. Wéwczas przy rekordzie, zamiast daty koicowej, pojawi sie ikona ‘=

PPH.U. ULTEX
i ~5 ‘®:
0O SRR T stR,  SABTZEE 0d 17.02.2016 d @ 02062015

ZamoOw raport Przerwij monitorowanie Zmien okres monitorowania

Monitorowanie bedzie w takiej sytuacji kontynuowane bezterminowo, lub do wprowadzenia zmian w dacie.

14.8 OPERACJE MASOWE DLA MONITOROWANIA

W celu przeprowadzenia operacji dotyczagcych monitorowania jednoczesnie dla wiekszej ilosci podmiotow

nalezy skorzysta¢ z operacji masowych. W tym celu na liscie widniejgcej w zaktadce Monitorowanie nalezy

zaznaczy¢ wybrane podmioty, zgodnie z ponizszym ekranem.

W goérnej czesci okna, pod filtrem wyszukiwania, pojawig sie przyciski mozliwych do zrealizowania operacji.

Woybranie jednej z nich spowoduje wprowadzenie zmian dla wszystkich wskazanych Kontrahentow.
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R — I ———

InfoMonitor Ventura Max Plus 1799

i

Zamoéw Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowiazania Monitorowanie

®
Start

Monitorowane podmioty (24) + monior podimiot

Zaszio 7+ zmian w Informacj| Gospodarcze). Pobrano - raportow.

Szukaj monitorowanych
podmiotow:

Monitory]  Przerwij)  Zmien okres monitorowania  Oznacz jako

Uczba
Dostep do danych: B Podmiot «
Wszystkie x )
o >
inny uzytkownik Nieodczytane (1-15z 20)
. Wl 40 nowe
Kategorie: [ Mreycenia zdarzenianad0  od 08.122014do 5% 9 12022016
Samochodow
zdarzenia
P.PHU. ULTEX il
015 do =%
GONTAREK MALGORZATA 20drZ€nianal  0d19012015do g% i 19012015
Status monitorowania: 2darzenia
Aktualne (18) Wytwornia Opon A howe 0d 06.03.2015 do
’ 2 1106201
Archiwaine (6) [ Samochodowych f:::;z:z na3 19012016 =] 06.2015
Podmioty: 3 nowe
2 22052015 do 5= 22.05.201
Kontrahend 5 (N K] ABC darzeniana3  0d22052015do 5% 22052015
2darzenia
inne podmioty (3 -
nowe
0d 07.01.2015 do =
Informacje gospodarcze: 0O EWA darzenianal o000 B o020
zdarzenla
Negatywne (11
X Fabryka Maszyn e nowe 0d 01122014 do
Brak wpisow (13 5 22 .
[ <] ] Rolniczych 2darzenia na 29 19012016 E 18.01.2016
Oczekujqce (1 2darzenia

Monitoruj - Wigczenie monitorowanie,

Przerwij - Przerywanie monitorowania,

Zmien okres monitorowania - Zmiana okresu monitorowania,
Oznacz jako - oznaczanie, jako odczytane lub nieodczytane.

15. INFORMACIJE GOSPODARCZE

W systemie BIG.pl w zaktadce Informacje Gospodarcze jest prezentowane podsumowanie liczb i kwot
Informacji Gospodarczych z podziatem na IG negatywne i pozytywne. Po dodaniu kolejnych Informacji
Gospodarczych w celu sprawdzenia stanu nalezy wywofac operacje ,Odswiez dane” dostepng ponizej sekgcji
podsumowania:

" BIG Cukiernia A 4 gPowwadmmema QQ Ustawienia Wyloguj

InfoMonitor Umowa Strategiczna - raporty Plus
Adrninistrator P Firma Wiarygodna Finansowo

St‘a.rt Zamaw Raport [llielfnElalNelet oW bEl(wdl Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie  Wsady

P Informacje Gospodarcze P Informacje Gospodarcze
negatywne pozytywne
Kwota niesptaconych (tacznie) Kwota zobowiazan spetnionych (tacznie)
210 127 651,00 PLN 2 700,00 PLN
Liczba I1G: 20 039 Liczba 1G: 5

Aktualne: 09 grudnia, 2016, godz. 09:46:29

‘D Odswiez dane

W systemie BIG.pl istniejg nastepujgce rodzaje Informacji Gospodarczych:

e Negatywne,

e Pozytywne.
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Sposdb dodawania Informacji Gospodarczych zostat przedstawiono szczegdétowo w dalszej czesci niniejszej
instrukcji.

‘15.1 DODAWANIE INFORMACIJI GOSPODARCZYCH

Dodawanie Informacji Gospodarczych moze odbywac sie z nastepujacych poziomow aplikacji:

e  Wywotanie przyciskéw akcji: Dodaj Informacje Gospodarczg negatywna i Dodaj Informacje
Gospodarcza pozytywna,

e  Zobowigzania - z poziomu listy Zobowigzan (przy wpisach, ktore spetniajg warunki, aby utworzy¢
z nich Informacje Gospodarczg),

e Zobowigzania - z poziomu szczegétdw zobowigzan, po zaznaczeniu Zobowigzan sktadowych,
do ktdérych Informacja Gospodarcza powinna zosta¢ dodana,

e  Kontrahenci — z poziomu szczeg6tow Kontrahentow (przy rozwinieciu Kontrahenta, ktory spetnia
warunki aby utworzy¢ z nich Informacje gospodarcza).

15.1.1 DODAWANIE NEGATYWNEJ INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Aby doda¢ Negatywna Informacje Gospodarcza, Zobowigzanie, do ktérego Informacja jest dodawana, musi
spetnia¢ warunki okres$lone w Ustawie o BIG. Do jednego Zobowigzania moze zostaé¢ dodana tylko jedna
Informacja Gospodarcza.

Warunki, o ktérych mowa powyzej pozostajg w Scistej zaleznosci od typu Kontrahenta oraz Tytutu prawnego
Zobowigzania.

W przypadku Zobowigzania, w ktérym Kontrahentem jest osoba fizyczna muszg zostac¢ spetnione tgcznie
nastepujace wymogi:

e minimalna kwota zadtuzenia to 200 ztotych,

e  zobowigzanie jest wymagalne od co najmniej 30 dni,

e  co najmniej miesigc przed dodaniem IG zostato wystane Kontrahentowi ustawowe wezwanie do
zaptaty (osobiscie lub wystane listem poleconym).

W przypadku Zobowigzania, w ktérym Kontrahentem jest przedsiebiorca musza zostac spetnione facznie
nastepujace wymogi :

e minimalna kwota zadtuzenia to 500 ztotych,

e  zobowigzanie jest wymagalne od co najmniej 30 dni,

e o najmniej miesigc przed dodaniem IG zostato wystane Kontrahentowi ustawowe wezwanie do
zaptaty (osobiscie lub wystane listem poleconym).

W przypadku Zobowigzania potwierdzonego posiadanym przez Klienta tytutem wykonawczym, przy
dodawaniu negatywnej IG nalezy podac dane dodatkowe:

e tytut prawny tytutu wykonawczego,
e  nazwa organu, ktory wydat tytut wykonawczy,
e sygnatura tytutu wykonawczego,
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e  data wystawienia tytutu wykonawczego,

e  Dodatkowo od daty wystania / dostarczenia Dtuznikowi wezwania do zaptaty musi uptyngé minimum
14 dni.

W przypadku Zobowigzania potwierdzonego posiadanym przez Klienta Orzeczeniem sadu, przy dodawaniu
negatywnej IG nalezy podac dane dodatkowe:

e tytut prawny tytutu wykonawczego (wymagane),

e nazwa organu, ktéry wydat tytut wykonawczy (opcjonalnie),

e  sygnatura tytutu wykonawczego (opcjonalnie),

e  data wystawienia tytutu wykonawczego (opcjonalnie),

e nie ma koniecznosci wskazania daty wystania wezwania do zaptaty.

W przypadku Zobowigzan alimentacyjnych nie ma obowigzku przekazywania daty wystania wezwania do
zapfaty, a minimalna kwota zobowigzania to 1 PLN.

Aby dodaé¢ negatywna Informacje Gospodarczg nalezy wybra¢ przycisk Dodaj Informacje Gospodarcza
negatywna:

L — o it e P 9 s @ v

InfoMonitor 200-Umowa Strategiczna - od 02.2016 - raporty Plus

Numer BIGKonta: 10217976

Zamow Raport \nformacje GDSPOﬂBfCZE Kantrahenci Zobowigzania Maonitorowanie ‘."-isady er‘dykaqa

“
Start

» Infarmacje Gospodarcze > Infarmacje Gospodarcze
m negatywne pozytywne
o Kwota niesptaconych (tacznie) Kworta zobowigzan spetnionych (tacznie)
3 500,00 PLN 0,00 PLN

Liczba IG: 2 Liczba IG: 0

‘Aktualne: 10 sierpnia, 2018, godz 12:01:47
£ Odswiez dane

Dodaj Informacje » Dodaj Informacje » Przejmij Informacje ),
Gospodarcza negatywng Gospodarczg pozytywna Gospodarczg
IG negatywne (2) ) IG pozytywne (0)
Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych
dentyfikator IG dentyfikator Zobowigzania
NIP Dhuznika PESEL Dhuznika

system wyswietli formularz dedykowany dla dodania negatywnej Informacji Gospodarczej sktadajacy sie
z sekcji:

e Dane Dtuznika,
o Dane zobowigzania,
e Podsumowanie.
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Dodaj wpis Informacji Gospodarczej negatywnej n

¥ Dane diuznika
1. Zaznacz typ podmiotu
Osoba fizyczna O Firma
(w tym jednoosohowa dziatalnosc gospodarcza)
2. Wprowadz dane paodmiotu
Dane dtuznika Adres zamieszkania
Imig * Ulica
Nazwisko * Nr domurlokalu
Obywatelstwo * Panstwo
Polskie - -
Dokument Tozsamosci M\EJS(GWDSC
-
Seria i nr Dokumentu ToZsamosci Kod pocziowy
PESEL *
Data urodzenia

Dodaj Informacje Gospodarcza Negatywna

Dane diuinika (1/3)

1. Zaznacz typ podmiotu

Osoba fizyczna () Padmiot prawny () Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowadz dane podmiotu

Dane Przekaz adres Podmiotu (dane nie s3 wymagane)
Imnig: * [0) Adres zamieszkania

[[J Adres korespondencyjny

Nazwisko: *

PESEL: *

() Obcokrajowiec
() Dane dodatkowe

Anu‘uj @
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Dodaj Informacje Gospodarcza Negatywng
Dane zobowigzania (2/3)

Dane diuznika:
Osoba fizyczna
Alicja Testowy

80081912953
1. Wskaz rodzaj zobowiazania

Cywilno-prawne [ Tytut wykonawezy [ Alimentacyjne [J Orzeczenie sadu

Zobowigzanie cywilno-prawne
Przekazane zobowigzanie wynikac bedzie ze stosunku cywilnoprawnego (umowy), bjczgrego diuznika z wierzycielam.

2. Wprowadz dane zobowigzania

‘Waluta zobowigzania: * Laczna kwota zaleghosci: *
PLN ¥ | 000
Dane zobowigzania
. Zadtuzenie kwestionowsne/sprzeciw *
Identyfikator zobowigzania *

Kwestionowanie *

niekwestionowane ¥|?
Tytut prawny
Przedawnienie *
v O inny
. nieprzedawniona v 7
Kwota zaleglodoi *
?
Data powstania zaleghosc *
?
Data 'Nj";laﬂ 8 WeZwania do zapiaty *
?

() Dane dodatkowe

Dodaj kolejne zobowigzanie

Wstecz Anuluj w
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Dodaj Informacje Gospodarczg Negatywna

Podsumowanie (3/3)

Dane dtuznika:

Dane zobowigzania:

Rodza] zobowizzania:

Zaleghosc razem:

Cywilno-prawne

Lp.  Identyfikator Tytul prawny Data powstania Data wezwania do zaplaty Zaleglost

Iobowigzanie skiadowe Rachunsk 25122017 2612207 1800,00

1. Wprowadz dane Informacji Gospodarczej
dentyfikator Informacji Gospodarczej *

Nazwa Informacji Gospodarcze] ?
[ Zablokuj Informacje Gospodarczg 2

[J Zastrzez dane Wierzyciela 2

Wstecz Anuluj a

Po wprowadzeniu danych i potwierdzeniu przyciskiem Zapisz, system sprawdzi wymagane walidacje. Jesli
wystgpig nieprawidtowosci w polach, w formularzu pod wybranymi polami, zostang wyswietlone komunikaty
btedéw. W przypadku poprawnej walidacji, system wyswietli komunikat z potwierdzeniem wykonania
zadania. Po kliknieciu OK, system przeniesie Uzytkownika do listy Informacji Gospodarczych.

Dodawanie Informacji Gospodarczej X
Informacja gospodarcza zostata pomyélnie zapisana

OK »

15.1.2 DODAWANIE POZYTYWNEJ INFORMACIJI GOSPODARCZEJ

Aby doda¢ pozytywna Informacje Gospodarcza, Zobowigzanie, na podstawie ktérego Informacja jest
dodawana musi spetnia¢ okreslone warunki zawarte w Ustawie o BIG. Do jednego Zobowigzania moze zostaé
dodana tylko jedna Informacja Gospodarcza - pozytywna lub negatywna.

Warunki, o ktérych mowa powyzej pozostajg w Scistej zaleznosci od typu Kontrahenta oraz Tytutu prawnego
Zobowigzania.

Zobowigzanie moze zosta¢ przekazane jako Informacja Gospodarcza pozytywna (zaré6wno dla oséb
fizycznych jak i dla firm) jezeli spetnia nastepujace kryteria:

e od chwili spetnienia Swiadczenia nie uptyneto wiecej niz 12 miesiecy,
e zobowigzanie zostato spetnione w terminie lub z opdZnieniem wynoszgcym nie wiecej niz 30 dni.
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Aby doda¢ Informacje Gospodarczg pozytywng, nalezy wybrac przycisk: Dodaj Informacje Gospodarczg
pozytywna.

Zamow Raport  [I{IEnEERCOIS oL Elfell Kontrahenci  Zobowiazania Monitorowanie  Wsady

f
Start

P Informacje Gospodarcze P Informacje Gospodarcze
negatywne pozytywne
Kwota niesptaconych (facznie) Kwota zobowiazan spetnionych (tacznie)

210127 651,00 PLN 2700,00 PLN

Liczba 1G: 20 039 Liczba IG: 5

O

Aktualne: 09 grudnia, 2016, godz. 09:46:29

O Odswiez dane

Dodaj Informacje » Dodaj Informacje »
Gospodarcza negatywng Gospodarcza pozytywna

system wyswietli formularz dedykowany dla dodania pozytywnej Informacji Gospodarczej sktadajgcy sie
z sekgji:

e Dane kontrahenta,
e Dane zobowigzania,

e Podsumowanie.

Dodaj Informacje Gospodarcza Pozytywna

Dane diuznika (1/3)

1. Zaznacz typ podmiotu

Osoba fizyczna O podmiot prawny (O Dziatalnosc gospodarcza

2. Wprowadz dane podmiotu

Dane

Nazwishke: *

[ Obcokrajowiec
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Dodaj Informacje Gospodarcza Pozytywna

Dane dtuznika:

Alicja Testowa

BOOE1912953

Zobowigzanie cywilno-prawne

Przekazane robowiszanie wynikac bedzie ze stosunku cywilnoprawnego (umowyl, lczgcego dhuzniks z wierzycielem.
Wprowadz dane zobowigzania
‘Waluta zobowigzania: * Kwota splacona: *
PLN v | |000
Dane zobowigzania

Identyfikator zobowigzania *

Tytut prawny =

T D Inry
Diata wymagalnosci zobowigzania *
?
Splacona czeid zobowigzania: ¥
?
Kwota zobowigzania *
]
Data splaty zobowigzania: *
?

Dodaj kolejne zobowigzanie

Wstecz Anuluj m

Dodaj Informacje Gospodarcza Pozytywna

Podsumowanie {3/3)

Dane dtuznika:

Orsoba fizyczna
Kamil KOWALSKI

BO0B1912953

Dane zobowigzania:

Rodzaj zobowigzania: Splacone razem:

Cywilno-prawne 2000,
Lp. Identyfikator Tytul prawny Data splaty Data wyrnagalnosd Splacone

1 1203032800373 Umowa 02.03.2018 02032018 200000

1. Wprowadz dane Informacji Gospodarcze]

Identyfikator Informacji Gospodarczej *

?
[ Zablokuj Informacje Gospodarczg 7
[ Zastrzez dane Wierzyciela 7

Wstecz Anuluj

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 165 z 212

Po wprowadzeniu danych i potwierdzeniu przyciskiem Zapisz, system sprawdzi wymagane walidacje. Jesli
wystgpig nieprawidtowosci w polach, w formularzu pod wybranymi polami, zostang wyswietlone komunikaty
btedéw. W przypadku poprawnej walidacji, system wyswietli komunikat z potwierdzeniem wykonania
zadania. Po kliknieciu OK, system przeniesie Uzytkownika do listy Informacji Gospodarczych.

Dodawanie Informacji Gospodarczej x

Informacja gospodarcza zostata pomysinie zapisana

OK »

15.1.3 DODANIE INFORMACIJI GOSPODARCZEJ Z ZOBOWIAZANIA

system wspiera Uzytkownika w dodawaniu Informacji Gospodarczych dla zobowigzan wprowadzonych do
systemu, ktore spetniajgce ustawowe warunki pozwalajgce na wprowadzenie do Rejestru Dtuznikéw BIG.

Dla zobowigzan kwalifikujgcych sie do utworzenia Informacji Gospodarczej — w statusie zobowigzania —
wyswietla sie czerwona flaga oraz po najechaniu kursorem na rekord system pokazuje przycisk Dodaj

Informacje Gospodarczg.

Szukaj zobowigzan: Q

Kwota niesptacona

Nazwa = Kontrahent WP

Dostep do danych:

Wszystkie x
y . o 5 600,00
ABC \‘ ° (100%)

nny uzytkownik

+ dodaj informacje gospodarczg
VOWa

500,00

Kategorie:

Wybierz zakres -

=

alimenty

@]
(@]
O
O Angle N1 Angle * o 1.000,00

Po wybraniu przycisku dodania Informacji Gospodarczej pojawi sie ekran Dodaj Wpis Informacji Gospodarczej
z danymi Kontrahenta i Zobowigzania, dla ktorych jest tworzona Informacja Gospodarcza.
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Dodaj Wpis Informacji Gospodarczej X

Dane diuznika:

Podmiot prawny
firmmaaaatin

DDDD12345

Dane zobowigzania:

Rodza] zobowigzania: Izlegioze razem:

Lp.  Identyfikator Tytul prawny Data powstania Data wezwania do zaplaty Zalaglodé

FViD8/2010 15122000 26.01.2015 200.00

1. Wprowadz dane Informacji Gospodarczej

Identyfikator Informacji Gospodarczej *

0138 ?
[ Zablokuj Informacje Gospodarcza 7
[0 Zastrze: dane W erzyciela 7

2. Zamow powiadomienie o powstaniu wpisu

Zamaw wystanie powiademienia o powstaniu weisu

Cl List zwykky CI List polecony
SMS 7 E-mail 7

Dodaj negatywny wpis [JEEGITIT]

Zatwierdzenie przez przycisk Dodaj negatywny wpis spowoduje, ze Informacja Gospodarcza zostanie dodana
do Rejestru Dtuznikéw BIG i bedzie dostepna na liscie Informacji Gospodarczych.

Zobowigzanie, na podstawie ktérego utworzono Informacje Gospodarcza,
nie bedzie juz widoczne na liscie zobowigzan.

15.1.4 MASOWE DODANIE INFORMACJI GOSPODARCZE)

system umozliwia réwniez masowe dodanie Informacji Gospodarczych. Nalezy przejs¢ do zaktadki
Zobowigzania i wybrac z listy te zobowigzania, ktére chcemy doda¢ do Rejestru Dtuznikéw BIG.
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Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

#
Start

Zobowigzania (112) i b il

Masz 20 zobowigzan speiniajacych ustawowe warunki do dodania
Informacjl Gospodarcze|

Szukaj zobowigzan:

+ dodaj Informacje Gospodarcze + aktualizuj Informacje Gospodarcze + wezwania do zaplaty

Dostep do danych: ) Nazwa - Kontrahent i
Wszysu » B :};E’JC;’:A‘; EKSPERTYZY \“ ° 6 000,00

Kategorie: &  Fvoesr2015H ;ntfff:;LE R o o 1000,00

Termin RN ONALNE EKSPERTYZY \“ o 30 000,00

Nastepnie nalezy wybraé przycisk Dodaj Informacje Gospodarcze. system wyswietli ekran z liczbg wybranych
zobowigzan.

‘ Dodaj Wpis Informacji Gospodarczej x
Liczba wybranych zobowigzan: 4

Kontrahent Zobowigzanie Kwota E-mail Telefon
niesptacona w PLN

FV095/2015/H 100000 | ekspert@mall pl +48 605 | 146 086
FV095/2015/ 150000 | ekspert@mail pl +48 605 | 146 086
FV/096/2016/W 3000000 | pUG@mailpl +48 234 234 234
Ekspertyzy Finansowe® | | +48 555 | 444/ 33
ekspert@mail.pl +48 | 605 | 146 | 086

6000,00 448
PUG@Mailpl +48 (234 234/ 234

ekspert@mail.p +48 | 605 | 146 | 086

Anuluj ZatwierdZ »

Po potwierdzeniu przez klikniecie w Zatwierdz, wybrane zobowigzania zostang dodane do Rejestru Dtuznikéw
jako Informacje Gospodarcze.

‘15.2 POWIADOMIENIE O POWSTANIU WPISU

Powiadomienie o powstaniu wpisu jest opcjg przewidziang dla negatywnych Informacji Gospodarczych. llos¢
wysytanych powiadomien jest nieograniczona.

Funkcja wysytania powiadomien dostepna jest z dwdch pozioméw:

e Poprzez wybdr opcji z poziomu szczegdtdéw Informacji Gospodarczej jako pojedyncza operacja,
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e Poprzez wybdr kilku Informacji Gospodarczych z listy - wyswietlenie przycisku operacji masowych.

15.2.1 ZAMOWIENIA POWIADOMIENIA O POWSTANIU WPISU
Z POZIOMU SZCZEGOLOW IG

Aby zaméwi¢ powiadomienie o powstaniu wpisu z poziomu szczegétow Informacji Gospodarczej nalezy
wyszukaé odpowiedni wpis na liscie Informacji Gospodarczych i przejs¢ do czesci zawierajacych szczegoty
Informacji Gospodarczej poprzez klikniecie w link Wiecej (widoczny ze strzatkq zielong skierowang w prawg
strone).

Nastepnie wybrac¢ przycisk Wyslij powiadomienie o powstaniu wpisu IG wystepujgcy jako pierwszy w
kolumnie przyciskéw akcji (zgodnie z ekranem ponizej):

T — [ [ e .

ID ~ 00m Tomasz Rewsst 500,00 PN . Zwin ¥
Negatywny wpis informacji gospodarcze) Dane diuznika Wysll) powladomienie »
Rodza 0 powstaniu wpisu G
“onza) ) Zobowizzaniz finanzsowe Forma prawna Konsument
zobowigzania Wyslane
Imig i nazwisko Tomasz Rewast nowiad
Kwota niesplacona 500,00 PLN . pewiagomienia
Numer
fwoze PLN identyfikacyjny cifgsdfz342542354 B PoviezDF
zooowizzania obcokrajowea
Status Informacji Gospodarczej: Zmien dane diuznika ﬁ Usun

Nigzaztrzeions Szczegoly danych dhuznika

Dane wierzycizla niezastrzeions

IG nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji  Przekaz do winadykag]

Dodaj kolejne zobowigzanie

1 | 0001 Ugoda 500,00 PLN 01.05.2018 06.05.2018

Szrzegoly zobawigzania

system przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym bedzie miat mozliwos¢ dokonania wyboru typu
powiadomienia i/lub rodzaju przesytki.

Wyslij powiadomienia o powstaniu wpisu x

Liczba wybranych Informacji Gospodarczych: 1

Kontrahent E-mailTelefon

(D uistzwyky (0 wistpolecony
@sms 2 Demal 2

Anuly Zatwierdz »

Zakres dostepnych opcji do wystania powiadomienia o powstaniu wpisu jest uzalezniony od produktow
zdefiniowanych w umowie.
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Po wyborze rodzaju przesytki oraz zatwierdzeniu operacji, dyspozycja wysyiki listem poleconym lub zwyktym
zostanie przestana do odpowiedniego pracownika w BIG InfoMonitor. Natomiast powiadomienie za pomoca
SMS lub e-mail zostaje przestane automatycznie.

15.2.2 ZAMOWIENIA POWIADOMIENIA O POWSTANIU WPISU DLA
WIECEJ NIZ JEDNEJ IG

Po zaznaczeniu wybranych checkboxdéw na liscie:

IG negatywne (1 161) [] 1G pozytywne (161)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator IG Identyfikator Zobowigzania
NIP Diuznika PESEL Diuznika
Pokaz filtry zaawansowane b Wyczysc filtry wyszukiwania X
5 Ve 1 Operacje masowe Sortowanie
aznacz wszystkie IG Fr—
na stronie (wybrano: 3) Wiyblerz opoje Rozwin wszystkie v/ Domysine
Nazwa IG Diuznik Kwota Data Data — Szczegoty
(Identyfikator 1G) (Kontrahent) niesptacona dodania IG  akwalnosdi IG 1G
0001 Tomasz Rewast s0000PLy  29.06.2018 2206-2018 Wigce] b
godz 14:12:32
29.06.2018
V' 1G20180629T13594992 Inna nazwa 1500,60PLN  29.06.2018 N Wiecej »
godz. 13:59:50
29.06.2018
V' 1G20180629T135948589 PRINT WIO FIRMA 1111 600,60 PLN  29.06.2018 Wiece] »

godz. 13:59:48

system wyswietli przycisk do wyboru operacji masowych na pasku nad listg Informacji Gospodarczych. Nalezy
klikng¢ w przycisk i przesung¢ kursorem i wybrac opcje Wyslij powiadomienie o powstaniu wpisu IG:
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IG negatywne (1 161)

() 1G pozytywne (161)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator 1G

NIP Dtuznika

Pokaz filtry zaawansowane »
Zaznacz wszystkie 1G
na stronie (wybrano: 3)

Nazwa IG
(Identyfikator 1G)

/0001

\/ 1G20180629T13594992
V' 1G20180629T135948589
(J v 1620180629T135942674
()™ 1620180629T135940932

Identyfikator Zobowigzania

PESEL Dtuznika

Wyczysc filtry wyszukiwania X

Operacje masowe
Wybierz opcje hd
Wybierz opcje

Wyslij powiadomienie o powstaniu

wpisu IG

Zastrzez dane wierzyciela
Zaswzez IG

Udostepnij IG

Przeslij do modutu Windykacja
Usun 1G

ADAM PRINTOWY

ADAM PRINTOWY

Rozwin wszystkie N\

Kwota
niesptacona

500,00 PLN

1500,60 PLN

600,60 PLN

600,60 PLN

500,60 PLN

Data
dodania IG

29.06.2018

29.06.2018

29.06.2018

29.06.2018

29.06.2018

Sortowanie

Domysine

Data
aktualnosci IG

29.06.2018
godz. 14:12:32

25.06.2018
godz. 13:59:50
29.06.2018
godz. 13:59:48
29.06.2018
godz. 13:58:44

29062018
godz 13:59:42

Status IG

Strona 170z 212

Szczegoty
IG

Wiecej &

Wiecej »

Wiecej »

Wiecej »

Wiecej &

system przenosi Uzytkownika do ekranu, na ktérym ma mozliwo$¢ wybrania rodzaju przesytki w zaleznosci od

produktéw zdefiniowanych w umowie:

Wyslij powiadomienia o powstaniu wpisu

Liczba wybranych Informacji Gospodarczych: 3

Kontrahent

Zobowigzanie/

E-mail/Telefon

Kwota niesptacona

KWIATY PHU ANNA umowa sprzedazy E-mai Ulica
KWIATEK kwiatow KWIATOWA
Kworta: 5 700,00 Telefon komarkowy Miasto
0Dz
Panstwo
Polska
ANNA KAFKA Faktura 123/2016 £mal Uliea
Kwota: 2 300,00 SABALY
Telefon kemorkowy Miasto
GRABIN
Panstwo
Polska
PIEKARNIA ZNANA Faktura telefon E-mail Uliea
Kwota: 8 000,00 POZIOMKOWA
Telefon komorkowy Miasto
OLSZTYN
Panstwo
Polska

Zamow wystanie powiadomienia o powstaniu wpisu

List zwykly

(O st polecony

Anuluj Zatwierd? »

Adres do wysytki

Nr domulokalu
1

Kod pocztowy
10-333

Nr domusokalu
123
Kod pocztowy

99-004

Nr domuriakalu
10

Kod pocztowy
00-100

Uzytkownik na tym ekranie ma mozliwos¢ uzupetnienia brakujgcych danych wymaganych po wybraniu opcji.

Po wyborze rodzaju przesytki oraz zatwierdzeniu operacji, dyspozycja wysytek powiadomien listem poleconym

lub zwyktym zostaje zgtoszona do wykonania w BIG InfoMonitor. Natomiast powiadomienie za pomocg SMS

lub e-mail zostaje przestane automatycznie.
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|15.3 HISTORIA WYSYtKI POWIADOMIEN

Informacja o wystanych powiadomieniach o powstaniu wpisu |G dostepna jest w szczegotach Informacji
Gospodarczej pod tabelg ,Negatywny Wpis Informacji Gospodarczej”.

25.06.2018
N 1G20180629T13594992 Inna nazwa 150060 PLN  29.06.2018 win ¥
godz. 13:59:30

T p— it o

0 pawstaniu wpisu IG
Rodzaj Forma prawna Przedsiebiorca

Zobowigzanie finansowe
Zobowigzania Wystane »
powiadomienia

.- Pobierz PDF

Nazwa firmy Inna nazwa
Kwota niesptacana 1 500,60 PLN
o NIP 4459992086
Kwota zobowigzania 2 000,00 PLN
- . Zmien dane dtuznika
Status Informacji Gospodarczej:

) szczegoly danycn diuznika m Usun
Niezastrzezona Zastrzez
Dane wierzyciela niezastrzezone Zastrzez dane
|G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji  Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowigzanie

Data

Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone I wezwania do
3 zaptat)

Aktualizuj zobowigzanie
1 Z0OB20180629T135949120 Umowa 1500,60 PLN 01.06.2017 01.05.2017
Szezegoly zobowigzania

Aby sprawdzi¢ historie wysytki powiadomien nalezy klikngé w Wystane powiadomienia. system wyswietla
historie wysytki zaméwienia:

Historia wysytki powiadomieri o powstaniu wpisu X
)
war

PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 25.01.2016 Emall wystane

PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 25.01.2016 Listpolecony wystane 12189/
PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 25.01.2016  List zwykly wystane 11385/
PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 List polecony oczekujace

PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 25.01.2016 SMS wystane

PROFESJONALNE EKSPERTYZY BUDOWLANE 25.01.2016 25.01.2016 Emall wystane

Powyzsza lista zawiera wszystkie dotychczas zlecone wysytki powiadomien dla danej Informacji Gospodarcze;j,
i zawiera nastepujace dane:

o Nazwa kontrahenta — nazwa kontrahenta, ktérego dotyczy wysytka powiadomienia,
e Data generowania — termin utworzenia powiadomienia o powstaniu wpisu,

o Data wysytki — termin wysytki dokumentéw przez BIG InfoMonitor,

e Rodzaj listu — sposdb przesytki: zwykty, polecony, SMS, email,

o Adres — adres, ktéry zostat podany na formularzu do wysytki powiadomienia,
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e Status — informacja czy powiadomienie zostato wystane czy oczekuje na realizacje,
o Numer — unikatowe oznaczenie listu, generowane przez BIG InfoMonitor.

Jezeli uzytkownik nie wysytat powiadomien, system wyswietla nastepujgcy komunikat:

Historia wysytki powiadomier o powstaniu wpisu b 4

Brak historii powiadomien o powstaniu wpisu.

‘15.4 SZCZEGOLY INFORMACJI GOSPODARCZE)

Aby przejs¢ do ekranu ze szczegdtami danej IG nalezy wyszukaé odpowiedni rekord na liscie Informacji
Gospodarczych. Klikniecie w Wiecej spowoduje wyswietlenie jej szczegdtdw:

Sortowanie
D Zaznacz wszystkie IG
na stronie Data aktualnosci IG od najwyzszej | +
Nazwa IG Dtuznik Kwota Data Data Satiele Szczegoty
(Identyfikator IG) (Kontrahent) niesptacona dodania IG  aktualnosci IG 1G
UMOWASRRZEDAZY, KWIATY PHU ANNA KWIATEK 570000PLN  09.122016 09-12.2016 © Wiecej »
KWIATOW godz. 09:46:18

29.06.2018

V' 1G20180629T13594952 Inna nazwa 150060 PLN  29.06.2018 Zwin v
godz. 13:59:50

T — e

dzai . o pawstaniu wpisu IG
Rodzaj Zobowiazanie finansowe Forma prawna Przedsiebiorca

zobowigzania Wystane
Nazwa firmy Inna nazwa powiadomienia

Kwaota niesptacona 1 500,60 PLN

MIP 4459992086
Kwota zobowigzania 2.000,00 PLN W rovierz POF
. . Zmien dane dtuznika
Status Informacji Gospodarczej: _
) ) Szczegoty danych diuznika m Usun
Niezastrzezona Zastrzez

Dane wierzyciela niezastrzezone Zastrzez dane
IG nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji  Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowigzanie

Data
Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone : wezwania do
3 zapiaty

Aktualizuj zobowigzanie

1 Z0B20180629T135949120 1500,60 PLN 01.06.2017 01.05.2017
Szczegoly zobowigzania

Szczegdty Informacji Gospodarczej podzielone sg na trzy sekcje:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 173 z 212

= Dane dotyczace negatywnego wpisu IG - prezentowane w pierwszej tabeli z lewej strony,
o Zawarta jest tutaj informacja o:

. zastrzezeniu IG czyli czasowym wstrzymaniu udostepniania wpisu,

= zastrzezeniu danych Wierzyciela aby inni uzytkownicy systemu BIG nie widzieli kto
dokonat wpisu Dtuznika (dla Dtuznika dane bedg widoczne),

= mozliwosci oznaczenia wpisu znacznikiem ,,Przekaz do zbycia” aby firma odkupujaca
wierzytelno$¢ mogta przyja¢ kupowany diug,

= Mozliwosci uruchomienia windykacji w zewnetrznej firmie windykacyjnej celem
podniesienia skutecznosci odzyskiwania naleznosci.

= Dane dtuznika (tabela w srodkowej czesci ekranu) — prezentacja tylko informacji skréconych:
o Dla osoby prawnej:
- Nazwa,
- NIP.
o Dla osoby fizycznej:
- Imie i Nazwisko,
- PESEL.
o Dla osoby fizycznej prowadzace]j dziatalno$é gospodarcza:
- Nazwa,
- NIP,
- Imie i Nazwisko osoby fizycznej bedgcej wtascicielem dziatalnosci gospodarczej, jesli
takie dane zostaty wprowadzone podczas dodawania Informacji Gospodarczej,
- PESEL osoby fizycznej bedacej wtascicielem dziatalnosci gospodarczej, jesli takie dane
zostaty wprowadzone podczas dodawania Informacji Gospodarcze;j.
=  Przyciski wywotania zadanej operacji.

Z poziomu szczegdtdw dostepne sg nastepujace akcje:

=  Wystanie powiadomienia o powstaniu wpisu Informacji Gospodarczej,

= Zastrzezenie danych Wierzyciela/ Udostepnienie danych Wierzyciela,

= Zastrzezenie Informacji Gospodarczej /Udostepnienie Informacji Gospodarczej,
= Pobranie szczegétédw Informacji Gospodarczej w PDF,

= Usuniecie Informacji Gospodarczej,

= Sprawdzenie historii powiadomien o powstaniu wpisu IG wystanych do Dtuznika,
=  Przekazanie do zbycia,

=  Przekazanie do windykacji,

= Zmiana danych Dtuznika,

=  Podglad szczegétdw danych Dtuznika,

= Aktualizuj zobowigzanie,

=  Podglad szczegdtdow danych zobowigzania.

Wszystkie wyzej wymienione funkcje zostaty opisane w dalszej czesci niniejszej instrukcji.
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|15.5 ZASTRZEGANIE | UDOSTEPNIENIE DANYCH WIERZYCIELA

Aby zastrzec lub udostepni¢ dane Wierzyciela, Uzytkownik powinien posiada¢ jedng z nastepujgcych rél:
Administrator Klienta, Administrator Umowy z uprawnieniami do zarzadzania Uzytkownikami, lub Uzytkownik

z uprawnieniami windykacyjnymi.

W celu aktywowania tej opcji Uzytkownik powinien wybraé Ustawienia profilu w prawym, gérnym rogu

panelu gtéwnego:

gpowmdomiema Oy Ustawienia Wyloguj

Zastepstwa

Ustawienia profilu

Umowa i ptatnosci
Ustawienia BIGKonta

Nastepnie system przeniesie Uzytkownika do ekranu, gdzie bedzie miat mozliwosé podgladu statusu
zastrzegania wtasnych danych w Informacjach Gospodarczych:

zamknij %

Ustawienia profilu

Uzytkownicy profilu Historia zmian Ustawlenia Certyfikat SPRAWDZONY w BIG

Ustawienia

Numer ko bankowego: 34765954003632043047060584

Sufiks numeru wysyH

Zastze2 mole dane w informacii Gospodarczel. Nie

=) -

W celu przejscia do okna edycji nalezy wybra¢ Edytuj ustawienia. Uzytkownik klikajgc w miejsce checkboxa i
wybierajac Zapisz potwierdza wybdr zastrzezenia swoich danych w Informacji Gospodarcze;j.

. Sy
Zmiana ustawien ®
Numer konta bankowego 34765954003632043047060584
Prefiks numeru wysytki wezwania KPA/
do zaptaty.
Sufiks numeru wysytki wezwania /2016
do zaptaty:

» |(J}zastrzez moje dane w Informagji

ospodarczej

Anuluj

Zaznaczenie tej opcji w profilu powoduje, ze znacznik zastrzezenia danych Wierzyciela zostaje przekazany
podczas przestania Informacji Gospodarczej do systemu SIBIG.
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15.5.1

GOSPODARCZEJ Z LISTY

ZASTRZEGANIE DANYCH WIERZYCIELA W INFORMACIJI

Administrator Klienta, Administrator Umowy z uprawnieniami do zarzadzania Uzytkownikami i Uzytkownik

z uprawnieniami windykacyjnymi majg mozliwos¢é zastrzegania danych po utworzeniu Informacji Gospodarczej
z poziomu szczegétdow IG. Przechodzac do szczegétéw wybranej Informacji Gospodarczej nalezy klikngé w

opcje: Zastrzez dane.

' 1G201806259T13594992

e —p——

Przedsiebiorca

Rodzaj
zobowigzania

Kwota niesptacona

Kwota zobowigzania

Status Informacji Gospodarczej:
Niezastrzezona

Dane wierzyciela niezastrzezone
|G nie przekazana do zbycia

|G nie przekazana do windykacji

Zobowigzanie finansowe

Inna nazwa 1500,60 PLN

Forma prawna

Nazwa firmy
1500,60 PLN

NIP 4459992086

2 000,00 PLN
Zmien dane diuznika

Szczegoly danych diuznika
Zastrzez g0l dany

Zastrzez dane

Przekaz do zbycia

Przekaz do windykacji

29.06.2018

Inna nazwa

29.06.2018
godz. 13:59:50

Zwin v

Wyslij powiadomienie >
o pawstaniu wpisu IG

Wystane
powiadomienia

i Pobierz PDF

ﬁ Usun

Dodaj kolejne zobowigzanie

Data
wezwania do
Zapiaty

Lp. Identyfikator zobowigzania Niesptacone

Tytut prawny

Aktualizuj zobowigzanie

1 | Z0B20180629T135949120 1 500,60 PLN 01.06.2017 01.05.2017

Szczegoly zobowigzania

system wyswietli ekran, na ktérym nalezy potwierdzi¢ operacje przez klikniecie w Zastrzez.

Zastrzez dane wierzyciela x

Mozesz zastrzec dane wierzyciela, kiory przekazuje Informacje Gospodarczg, aby nie byty
widoczne dla innych uzytkownikow systemu BIG. Czy jestes pewien, ze chcesz zastrzec dane
wierzyciela?

Informacja Gospodarcza, dla ktdrej zastrzezono dane Wierzyciela, bedzie widoczna na liscie Informacji

Gospodarczych ze znaczkiem .w kolumnie Status IG.

Nazwa IG Diuznik Kwota Data Data . Szczegoly
(Identyfikator IG) (Kontrahent) niesptacona dodania |G aktualnosci IG G
08.12.2016
() 123sDFA JAN TEST 100000PLN  08.12.2016 [w] wiecej

godz. 11:12:24
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15.5.2 UDOSTEPNIENIE ZASTRZEZONYCH DANYCH WIERZYCIELA
INFORMACIJI GOSPODARCZEJ Z LISTY

Aby ponownie udostepni¢ dane Wierzyciela, nalezy powrdci¢ do szczegétéw wybranej Informacji
Gospodarczej i wybrac opcje Odstrzez dane:

— 062
I[_J \  IG20180620T13594592 Inna nazwis 1soac0m 2s0e201z ZO0R2E g Zwin ¥
Negatywny wpis Informacji gospodarcze) Dane diuznika Wiysll) powladomiente »
Rodzai . 0 powstaniu wplsu IG
-GU‘EJ_ ) Zobowiazanie finansowe Forma prawna Przedsigkiorca
Zobowigzamia Wyslane
Nazwa firmy Inna nazwa nowlad
Kwaota niespiacona 1 500,60 PLN ! ! ' powadomienia
NIF 445¢992086
Kwots T = T roseeOF
zobowigzania - Zmier dane diuznika
Status Informacji Gospodarczej: i Usun

Szczegoly danych dhuzniks

Niezastrzedona

Dane wierzyciela zastrzezone

IG nie przekazana do zbycia Przekaz do zoydia

15 nie przekazana do windykacji  PrzekaZ do winaykac]

Dodaj kolejne zobowigzanie

Actualizu) zobowigzanie
1 ZIOB20180629T71350940120 Umowa 1500,60 PLN 01.06.2017 01.05.2017

Szczegoly Zobawigzania

system wyswietli komunikat, ktory nalezy potwierdzié przez wybér przycisku Udostepnij:

Udostepnij dane wierzyciela X

Mozesz udostepnic dane wierzyciela, ktory przekazuje Informacje Gospodarcza, aby byly
widoczne dla innych uzytkownikow systemu BIG. Czy jestes pewien, ze chcesz udostepnic
dane wierzyciela?

Udostepni] EEEGTIT]

Zardwno wybor zastrzezenia, jak i wybdr udostepnienia, powodujg wystanie do SIBIG aktualizacji Informacji
Gospodarczej w zakresie danych Wierzyciela.

15.5.3 OPERACJE MASOWE DLA ZASTRZEGANIA/UDOSTEPNIANIA
DANYCH WIERZYCIELA

system umozliwia rowniez masowe zastrzeganie i udostepnianie danych Wierzyciela. Aby wykona¢ operacje
masowg, nhalezy zaznaczy¢ checkboxy na liscie 1G odpowiadajgce IG, dla ktérych chcemy zastrzec dane
Wierzyciela. Po zaznaczeniu minimum 2 rekorddw, system wyswietli nad listg Informacji Gospodarczych

przycisk wyboru operacji masowych. Nastepnie nalezy wybrac Zastrzez dane wierzyciela:

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODN

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 177 z 212

Operacje masowe Sortowanie
Zaznacz 'NSZ‘J-'SZK\E 1G
na stronie (wybrano: 3) Wybilerz opcje Domysine
Wyhbierz opcje
MNazwa I1G . adomient Kwota Data Data S Szczegoty
(Identyfikator IG) WY_S”J powlstomienie o powstaniu niesptacona dodania |G akwalnosc IG G
wpisu IG
TEST_0211 Zastrzez dane wierzycisla 200000pn 20072016  0S-12.2016 Wiecej
godz. 14:00:06
Zastrzez |G 07.12.2016
TEST_0244 . 3000,00PLN  20.07.2016 o Wigcej »
Udostepnij IG godz. 09:22:27
UMOWA SPRZEDAZY KWIATY PHU ANNA KWIATEK 57000y 30112016 0122016 Wiecej »
KWIATOW godz 11:53:55

system wyswietli ekran podsumowujacy ile wybrano Informacji Gospodarczych ze wskazaniem w tabeli
wtasciwych pozycji. Po potwierdzeniu wyboru, dane Wierzyciela zostajg wystane do zastrzezenia.

Zastrzez dane wierzycieli x

Liczba wybranych Informacji Gospodarczych: 3

Kontrahent Zobowigzanie Kwota
niesptacona w PLN

O TesT TEST_0211 2000,00

[ TesT_100 TEST_0244 3000,00

[ KWIATY PHU ANNA UMOWA SPRZEDAZY 570,00
KWIATEK KWIATOW

Czy chcesz zastrzec dane wierzycieli
dla wybranych Informacji Gospodarczych?

TAK » NIE »

Na liscie Informacji Gospodarczych wybrane pozycje beda oznaczone ikong swiadczaca o zastrzezonych

danych Wierzyciela . .

|15.6 EDYCJA INFORMACIJI GOSPODARCZEI

Aby zmodyfikowaé konkretng Informacje Gospodarczg nalezy przejsé do ekranu z jej szczegdtami, a nastepnie
wybraé opcje Zmien dane diuznika lub Aktualizuj zobowiazanie:
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15.06.2018 )

D N asdasdasdasdasioooo Jan Marian 222200PLN 15062018 Zwin ¥
godz. 15:13:23
Negatywny wpis informacii gospodarczej Dane diuznika Wyslij powiadomienie >
Rodze! © powstaniu wpisu IG
| Zobowiazanie finansowe Forma prawna Konsument
Zobowigzania Wystane >
Imie i nazwisko an Marian i ieni
KwoTa niesptacona 2 222,00 PLN & ] powiadomienia
PESEL 87042117352

'. Pobierz PDF

Kwota zobowigzania 222200 PLN
Zmien dane dtuznika

Status Informacji Gospodarczej:

) ) szczegoty danych diuznika m Usun
Niezastrzezona Zastrzez
Dane wierzyciela niezastrzezone Zastrzez dane
|G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji ~ Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowiazanie

Data

Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone wezwania do
g zapraty

Aktualizuj zobowigzanie
1 asdasdasdasdasxeon Umowa 2 222,00 PLN 01.01.2018 01.01.2018

Szezegoly zobowijzania

15.6.1 EDYCJA DANYCH DtUZNIKA

Ekran aktualizacji wyglada danych Dtuznika nastepujgco:
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Edycja Kontrahenta x

1. Zaznacz typ podmiotu

Osoba fizyczna (0 Podmiot prawny () Dziatalnos¢ gospodarcza

2. Wprowad? dane podmiotu

Dane Przekaz adres Podmiotu (dane nie sq wymagane)
Imig: * Adres zamieszkania
ADAM Ulica
Nazwisko: * NOWA
PRINTOWY Numer domu / lokalu: *
PESEL: 2
11111120514 Panstwo: *
(J Obcokrajowiec Polska v
Dane dodatkowe Migjscowosc. *

Rodzaj dokumentu tozsamosci: * WARSZAWA

Dowad osobisty ¥ | Kod pocztowy: *
Numer dokumentu tozsamosci: * 01-001
BEIS06767

() Adres korespondencyjny

Anuluj Zapisz

W sekcji Danych Dtuznika pola zawierajgce dane:

e Dla osoby prawnej

o NIP
e Dla osoby fizycznej
o PESEL

sg niemozliwe do edyc;ji.

Po wprowadzeniu aktualizacji danych Dtuznika nalezy potwierdzié przez klikniecie Zapisz:
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Edycja Kontrahenta

1. Zaznacz typ podmiotu

Osoba fizyczna

2. Wprowadz dane podmiotu

Dane
Imig: *
ADAM
Nazwisko: *
PRINTOWY
PESEL:

11111120514

(0 Obcokrajowiec
Dane dodatkowe

Rodzaj dokumentu tozsamosci: *

Dowod osobisty

(J Podmiot prawny

Przekaz adres Podmiotu (dane nie s wymagane)

Adres zamieszkania

Ulica:
NOWA
Numer domu / lokalu: *
2
Panstwor: *
Polska
Miejscowosc: *
WARSZAWA

v | Kod pocztowy: *

(O Dziatalno$¢ gospodarcza

Numer dokumentu tozsamosci: * 01-001
BEIS06767 () Adres korespondencyjny
Aktualizuj wpis Informacji Gospodarczej negatywnej X

¥ Dane diuznika

Dane diuznika Adres siedziby

Nazwa KWIATY PHU ANNA KWIATEK Ulica
NIP 3314019185 Nr domu/lokalu
REGON Panstwa
Miasto

Kod pocztowy

Edytuj > Usun »

Dodaj Kontrahenta do1G »

PRUSA

110

Polska
WARSZAWA
00-100
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Edycja Zobowiazania x

Dane zobowigzania
dentyfikator zobowigzania * ZadtuZenie kwestionowane/sprzeciw
fu234456 ! !
Kwiestionowanie
Waluta zobowiazania:

niekwestionowane v 7
PLN A

Przedawnienie *
Tytut prawny *

nieprzedawnione v 7
Urmowa r D Inmy

Kwota zaleghosci *
5000.00 7
Data powstania zalegtosci *
2016-12-13 7
Data wystania wezwania do zaptaty
2016-12-06 7
Dane dodatkowe
Rodzaj umowy Kwota zobowigzania

v 7 5000.00 ?

Status postepowarn

Opis tytutu prawnego

Uwaga:

W szczegolnym przypadku, kiedy Negatywna Informacja Gospodarcza w trakcie rozpatrywania sprzeciwu
Dtuznika, zostata przez BIG InfoMonitor uznana jako zasadna i oznaczona jako ,,sprzeciw”, wtedy na liscie IG
negatywnych istnieje ikona ,,Sprzeciw dtuznika”

2015

29429 | Sprzeciw diuznika &%

v

2017
LY@ Q Wiecej »
1:31:43

oraz dodatkowo mozina edytowac¢ dane Informacji Gospodarczej z wytgczeniem pdl zwigzanych z
kwestionowaniem i przedawnieniem zobowigzania:

Zadtuzenie kwestionowane/Sprzeciw *
Kwestionowanie Przedawnienie
W Czesci nieprzedawnione

Kwota kwestionowana
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Po zapisaniu zmodyfikowanych danych, Informacja Gospodarcza zostanie poddana ponowne]j weryfikacji przez

system. W przypadku niezgodnosci danych w zaktualizowanych polach, system wyswietli komunikaty btedow

na ekranie Edycja kontrahenta. Po pozytywnej weryfikacji, zmiany zostang zapisane i wyswietlone na ekranie

ze szczegbétami Informacji Gospodarczej.

15.6.2 AKTUALIZACJA ZOBOWIAZANIA

Ekran aktualizacji zobowigzania wyglagda nastepujgco:

Edycja Zobowigzania

Dane zobowigzania
Identyfikator zobowigzania *
Z0B20180629T135940955
Waluta zobowigzania:

PLN v
Tytut prawny *

Umowa v O inny
Kwota zaleglosci *

600.60 ?
Data powstania zalegtosci *

2017-06-01 ?
Data wystania wezwania do zaptaty *

2017-05-01 ?

Dane dodatkowe
Rodzaj umowy

Umowa leasingu v |2
Status postepowar

Opis tytutu prawnego

Anuluj

Zadhuzenie kwestionowane/sprzeciw *

Kwestionowanie *
niekwestionowane
Przedawnienie *

nieprzedawnione

Kwota zobowigzania
1500.00

Zapisz
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Jesli zobowigzanie nadrzedne ma typ , Tytut wykonawczy” lub , Orzeczenie sadu” spowoduje to pojawienie sie

dodatkowych pol na formatce dotyczacej zobowigzania sktadowego:
Edycja Zobowigzania X
Dane zobowigzania
Identyfikator zobowigzania * Zadtuzenie kwestionowane/sprzeciw *
t)l't_Wka'|_OOOGO1 Kwestionowanie *
Waluta zobowigzania: . .
- niekwestionowane v|?
PLN M Przedawnienie *
Tytut prawny * nieprzedawnione v |?
Wyrok v D Inny
Kwota zalegtosci * Dane tytutu wykonawczego:
Sygnatura *
2222.00 ?
Sygnatur ?
Data powstania zalegtosci * yenaturs
: Organ orzekajgcy *
2018-01-01 ?
- - - Organ ?
Data wystania wezwania do zaptaty * :
. Data wydania tytutu *
2018-01-01 ? :
2018-01-01 ?
Dane dodatkowe
Status postepowan Kwota zobowigzania
7 [222200 ?
Opis tytutu prawnego
?

Jedynym polem nie edytowalnym, jest pole Identyfikator zobowigzania.

Po wprowadzeniu aktualizacji danych Dtuznika nalezy potwierdzi¢ przez klikniecie Zapisz:

Edycja Zobowigzania

Dane zobowigzania
Identyfikator zobowigzania *

Z0B20180629T135940955
Waluta zobowigzania:

PLN
Tytut prawny *

Umowa
Kwota zaleglosci *

600.60
Data powstania zalegtosci *
2017-06-01
Data wystania wezwania do zaplaty *
2017-05-01

Dane dodatkowe

Rodzaj umowy
Umowa leasingu
Status postepowar

Opis tytutu prawnego

O inny

Anuluj

Zadiuzenie kwestionowane/sprzeciw *
Kwestionowanie *

niekwestionowane ¥|.?
Przedawnienie *

nieprzedawnione ¥|.?

Kwota zobowigzania

1500.00
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Aby zastrzec Informacje, nalezy przejs¢ do szczegétdw wybranej informacji, a nastepnie wybra¢ pozycje

Zastrzez I1G:

02.07.2018

Rodzaj
zobowigzania

Zobowigzanie stwierdzone
tytutem wykonawczym

Forma prawna Przedsiebiorca

Wystane

Nazwa firmy powiadomienia

Systems A
Kwota niesptacona 222200 PLN
NIP 6388078613

Kwota zobowiazania 2222,00 PLN P rovierz POF

Zmien dane diuznika
Status Informacji Gospodarczej:

i . Szczegoty danych diuznika m Usun
Niezastrzezona Zastrze:
Dane wierzyciela zastrzezone Odstrzez dane
|G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia
IG nie przekazana do windykacji  Przekaz do windykacji
Dodaj kolejne zobowiazanie

Data Data
Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone powstania wezwania do Operacje
zalegloscl zaptaty
Aktualizu) zobowigzanie
1 Tyt_wyk01_000001 Wyrok 222200PLN 01.01.2018 01.01.2018

Szczegoly zobowigzania

D N tytowyk01_000001 Systems A 222200PLN  29.06.2018 godz. 12:57:36 . Zwin ¥
e p—— e
0 powstaniu wpisu IG

system wyswietli ekran, z poziomu ktérego Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ wskazania przedziatu

czasowego, w jakim obowigzywac bedzie zastrzezenie Informacji Gospodarczej:

Zastrzez Negatywny Wpis Informacji Gospodarczej X

Mozesz zastrzec Informacjg Gospodarcza, aby nie byla ona widoczna dla innych
uzytkownikow systemu BIG.

Podaj date zastrzezenia: * 2016-02-08

Podaj date zakonczenia: * 2016-02-29

Po zatwierdzeniu operacji dyspozycja zastrzezenia zostanie wystana do weryfikacji przez system.

Po poprawnej weryfikacji zastrzezona Informacja Gospodarcza widoczna bedzie w tabeli Negatywny Wpis

Informacji Gospodarczej w wierszu Status IG.
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02.07.2018 .
godz. 17:03:57

T p— g

0 powstaniu wpisu IG
Rodzaj Zobowigzanie stwierdzone Forma prawna Przedsiebiorca WP

zobowigzania tytutem wykonawczym Wystane
Nazwa firmy Systems A powiadomienia

win v

(v tyt_wyko1_000001 Systems A 222200PLN  29.06.2018

Kwota niesptacona 222200 PLN

) i NIP 6388078613
Kwota zobowigzania 2222,00 PLN P robierz PDF
Zmieri dane diuznika

Status Informacji Gospodarczej:

m Usun

) ) Szczegoly danych diuznika
Zastrzezona do 30.07.2018 Odstrzez IG

Dane wierzyciela zastrzezone Odstrzez dane
|G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji  Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowigzanie

Data
Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone : wezwania do Operacje
B Zaptaty

Aktualizuj zobowigzanie
1 tyt_wyk01_000001 2222,00 PLN 01.01.2018 01.01.2018
Szczegoty zobowigzania

Zastrzezenie jest wazne w okresie wybranym przez Uzytkownika bgdZz do momentu ponownego udostepnienia
Informacji Gospodarcze;j.

Aby ponownie udostepni¢ Informacje Gospodarczg nalezy z listy opcji w szczegdtach IG wybra¢ pozycje
,Odstrzez 1G”:
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02.07.2018 .
godz. 17:03:57

e —— it

0 powstaniu wpisu IG
Rodzaj Zobowigzanie stwierdzone Forma prawna Przedsiebiorca bl

zobowiazania tytutem wykonawczym Wystane
Nazwa firmy Systems A powiadomienia

(J v tyr_wyko1_000001 Systems A 222200PIN 29062018

win'v

Kwota niesptacona 222200 PLN

NIP 6388078613
Kwota zobowigzania 2222,00PLN '. Pobierz PDF

Zmien dane dtuznika
Status Informacji Gospodarczej:

) - Szczegoly danych diuznika
Zastrzezona do 30.07.2018 Odstrzez IG

Dane wierzyciela zastrzezone Odstrzez dane

ﬁ Usun

|G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji ~ Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowigzanie
Data

Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone wezwania do
B zapiaty

Aktualizuj zobowigzanie
1 tyt_wyk01_000001 2222,00 PLN 01.01.2018 01.01.2018
Szczegoly zobowigzania

system wyswietli komunikat z prosba o potwierdzenie:

Udostepnij Negatywny Wpis Informacji Gospodarczej X

Mozesz udostepnic Informacje Gospodarcza, aby byta ona widoczna dla innych
uzytkownikow systemu BIG

@ S

Po zatwierdzeniu udostepniona Informacja Gospodarcza bedzie ponownie aktywna w systemie.

Zastrzeganie i udostepnianie Informacji Gospodarczych jest rowniez mozliwe z poziomu operacji masowych.
Po zaznaczeniu checkboxow dla wybranych 1G, na pasku powyzej listy pojawi sie przycisk wyboru operacji
masowych. Nalezy wybrac¢ zgdane dziatanie z dostepnych opcji: Zastrzez IG lub Udostepnij IG:

) Operacje masowe Sartowanie
D Zaznacz wszystkie IG ) )
na stronie (wybrano: 3) Wybierz opcje - Domysine -
Wybierz opcje
Nazwa IG » acomient . Kwota Data Data R Szczegoly
(Identyfikator 1G) Wyslij powiadomienie o powstaniu niesptacona dodanialG  aktualnosci IG IG
wpisu IG
TEST 0211 Zastrzez dane Wierz}fc[em 2 000,00 PLN 20.07.2016 08.122016 Wiece]
godz. 14:00:06
Zastrzez IG 07129016
+/| TEST_0244 - 3 000,00 PLN 20.07.2016 - Wiecej]
- Udostepnij 1G ' godz 09:22:27 &
() UMOWA SPRZEDAZY KWIATY PHU ANNA KWIATEK 570,00pN 30112016 02122016 Wiece] >
KWIATOW godz. 11:53:55
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‘15.8 USUWANIE INFORMACJI GOSPODARCZEJ

Aby usungé Informacje Gospodarczg nalezy przej$¢ do szczegotow przez klikniecie w link ,Wiecej” i wybraé
opcje Usun:

02.07.2018 .
godz 17:03:57

T p— e

© powstaniu wpisu IG

N tyt_wyk01_000001 Systems A 222200PN 29062018 Zwin ¥

Rodzaj Zobowigzanie stwierdzone Forma prawna Przedsiebiorca
zobowigzania tytutem wykonawczym Wystane
Nazwa firm Systems A i ieni
Kwaota niesptacona 222200 PLN Y Y powladomianta
_ . NIP 6388078613
Kwota zobowigzania 222200 PLN i Pobierz PDF

Zmien dane diuznika

Status Informacji Gospodarczej:

Szczegoty danych diuznika o Usuf
Zastrzezona do 30.07.2018 Odstrzez 1G
Dane wierzyciela zastrzezone Odstrzez dane
1G nie przekazana do zbycia Przekaz do zbycia

|G nie przekazana do windykacji ~ Przekaz do windykacji

Dodaj kolejne zobowiazanie

Data Data

Lp. Identyfikator zobowigzania Tytut prawny Niesptacone powstania wezwania do Operacje
zaleglosc zaptaty

Aktualizuj zobowigzanie
1 | tyt_wyk01_000001 Wyrok 2222,00 PLN 01.01.2018 01.01.2018
Szezegoly zobowiazania

system wyswietli komunikat z prosba o potwierdzenie decyzji:

Usuwanie Informacji Gospodarczej x

Czy na pewno chcesz usunac te Informacje Gospodarcza?

—

|15.9 WYSZUKIWANIE | SORTOWANIE INFORMACIJI GOSPODARCZYCH

system Big.pl w zaktadce Informacje Gospodarcze prezentuje dane na listach z podziatem na Informacje
Gospodarcze negatywne i Informacje Gospodarcze pozytywne. Wybor listy nastepuje przez zaznaczenie
dedykowanego checkboxa:
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Dodaj Informacje > Dodaj Informacje N
Gospodarczg negatywna Gospodarcza pozytywna

IG negatywne (20 040) (] IG pozytywne (5)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

15.9.1 FILTROWANIE INFORMACIJI GOSPODARCZYCH

Filtry dostepne do wyszukiwania Informacji Gospodarczej sg dedykowane dla rodzaju Informacji
Gospodarczej.

Po przejsciu do zaktadki Informacje Gospodarcze, system wyswietla domysing liste z Informacjami
Gospodarczymi negatywnymi (zaznaczony checkbox IG negatywne).

system prezentuje w sekcji Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych filtry podstawowe z parametrami
najczesciej uzywanymi do wyszukiwania IG:

e Identyfikator IG,

e Identyfikator zobowigzania,

e NIP (Dtuznika/Podmiotu),

e  PESEL (Dtuznika/Konsumenta).

Informacje Gospodarcze negatywne:

IG negatywne (1 160) [J G pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator |G Identyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Diuznika
Pokaz filtry zaawansowane b Wyczysc filtry wyszukiwania X

Informacje Gospodarcze pozytywne:
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[ 1G negatywne (1 160) IG pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator IG Identyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Dtuznika
Pokaz filtry zaawansowane Wyczysc filtry wyszukiwania X

Uzytkownik moze skorzysta¢ rowniez z filtrow zaawansowanych dla wyszukania Informacji Gospodarczych po
parametrach niejednoznacznych, typu przedziat daty dodania Informacji Gospodarczych czy przedziat kwoty
niesptacone;.

Wywotanie widoku filtréw zaawansowanych nastepuje przez klikniecie w opcje Pokaz filtry zaawansowane.

IG negatywne (1 160) (] IG pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator 1G Identyfikator Zobowiazania
NIP Dtuznika PESEL Dhuznika
Nazwa Firmy Dtuznika Imie Dhuznika Nazwisko Dluznika
TIN Dhuznika Numer Identyfikacyjny Obcokrajowca Rodzaj zobowigzania
Kwota niesptacona Waluta Data dodania IG Data aktualnosci danych I1G
PLN od Do od Do
[JIG zastrzezone (JIG zastrzezone dane wierzyciela (J1G w trakcie zbycia
()IG przejete (J)1G przekazane do windykacji

Ukryj filtry zaawansowane A Wyczysc filtry wyszukiwania X m

Wsrdd filtrow zaawansowanych dla Informacji Gospodarczych negatywnych dostepne sg parametry
wyszukiwania:

e Kwota niesptacona,

e Waluta,

e Data dodania IG,

e Data aktualnosci IG,

e Rodzaj zobowigzania,

e |G w trakcie zbycia,

e |G przejete,

e |G zastrzezone,

e |G zastrzezone dane wierzyciela,
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e |G przekazane do windykacji,

e Wyszukiwanie po Imieniu i Nazwisku Dtuznika,

e Wyszukiwanie po nazwie przedsiebiorcy,

e Wyszukanie po numerze identyfikacyjnym obcokrajowca,

e  Wyszukiwanie po numerze TIN przedsiebiorcy zagranicznego.

Klikniecie kursorem w polu Kwota niesptacona spowoduje wyswietlenie panelu z predefiniowanymi kwotami
do wyboru oraz polami do zdefiniowania parametrow w innych przedziatach kwot.

NIP Dtuznika PESEL Dtuznika
Nazwa Firmy Dtuznika Imie Dhuznika Nazwisko Dhuznika
TIN Dhuznika Numer |dentyfikacyjny Obcokrajowca Rodzaj zobowigzania
Kwota niesptacona Waluta Data dodania IG Data aktualnoéci danych IG
PLN od bo od po
m (J1G zastrzezone dane wierzyciela (16 w trakcie zbycia

Wybierz wartas¢
[)1G przekazane do windykacji

ponizej 500
ponizej 2 000 wyszukiwania X m
ponizej 5 000
Sortowanie
ponizej 10 000 e Domysine
ponizej 20 000 ik Kwota Data Data S Szczegoly
rahent) niesptacona dodanialG  akwalnosd IG IG
—lub—
s A 222200PLN  29.06.2018 OZﬁ?‘EUOT_iq @ Wiecej »
Wyznacz zakres przedziatu kwoty geez 170257
02.07.2018 .
>
od do Potwierd? o 150080FLN  23.06.2018 godz. 14:26:51 @ D Wiecej
02.07.2018 .
>
PRINTOWY 60060PIN 29062018 o DO e

Wywotanie akcji przeszukania listy Informacji Gospodarczych wedtug wskazanego parametru nastepuje po

kliknieciu w przycisk Szukaj:
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IG negatywne (1 160) (] IG pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator IG ldentyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Dtuznika
Nazwa Firmy Diuznika Imie Diuznika Nazwisko Dtuznika
TIN Dhuznika Numer Identyfikacyjny Obcokrajowca Rodzaj zobowigzania
Kwota niesptacona Waluta Data dodania IG Data aktualnosci danych I1G
PLN od Do od Do
(J)1G zastrzezone (()1G zastrzezone dane wierzyciela ()1G w trakcie zbycia
(JIG przejete ()1G przekazane do windykacji

Ukryj filtry zaawansowane & Wyczysc filtry wyszukiwania X m

Powrdt do wyswietlenia domysinej listy Informacji Gospodarczej nastepuje po kliknieciu w Wyczysé filtry
wyszukiwania:
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IG negatywne (1 160) [ ] IG pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

ldentyfikator 1G Identyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Dtuznika
Nazwa Firmy Dtuznika Imie Dtuznika Nazwisko Dtuznika
TIN Dtuznika Numer Identyfikacyjny Obcokrajowca Rodzaj zobowigzania
Kwota niesptacona Waluta Data dodania IG Data aktualnosci danych IG
PLN od Do od Do
(G zastrzezone (J)IG zastrzezone dane wierzyciela (J)IG w trakcie zbycia
(G przejete (J)IG przekazane do windykacji

Ukryj filtry zaawansowane A [Wyczyst filtry wyszukiwania X ] m

Wséréd filtrow zaawansowanych dla Informacji Gospodarczych pozytywnych dostepne sg parametry

wyszukiwania:

e Kwota sptacona,

e Waluta,

e Data dodania IG,

e |G zastrzezone,

e |G zastrzezone dane wierzyciela,

e  Wyszukiwanie po Imieniu i Nazwisku Dtuznika,

e Wyszukiwanie po nazwie przedsiebiorcy,

e Wyszukanie po numerze identyfikacyjnym obcokrajowca,

e Wyszukiwanie po numerze TIN przedsiebiorcy zagranicznego.
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[ 1G negatywne (1 160) 1G pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator IG Identyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Dtuznika
Nazwa Firmy Dtuznika Imie Diuznika Nazwisko Dtuznika
TIN Dtuznika Numer Identyfikacyjny Obcokrajowca
(JIG zastrzezone
Kwota sptacona Waluta Data dodania IG
PLN od Do [J)IG zastrzezone dane wierzyciela

Ukryj filry zaawansowane &4 Wycaysc filtry wyszukiwania X m

Sposdb funkcjonowania wyszukiwarki dla Informacji Gospodarczych pozytywnych jest analogiczny jak dla
filtréw dedykowanych Informacjom Gospodarczym negatywnym.

15.9.2 SORTOWANIE INFORMACJI GOSPODARCZYCH

Aby skorzysta¢ z dostepnych filtréw sortowania listy rezultatdw Informacji Gospodarczych nalezy klikng¢ w
pole Sortowanie:

() 1G negatywne (1 160) IG pozytywne (159)

Wyszukiwanie Informacji Gospodarczych

Identyfikator IG Identyfikator Zobowigzania
NIP Dtuznika PESEL Diuznika
Pokatz filtry zaawansowane » Wyczyse filtry wyszukiwania X

Sorrowanie
Zaznacz wszystkie 1G Rozwin wszystkie \/

na stronie Domysine
DC\“:" ne
Nazwa IG Podmiot Kwota Data Naa 16 ih o y
(Identyfikator 1G) (Nazwa Kontrahenta) sptacona dodania IG i od
[
() v 1G20180629T132941807 RAPORTEX 2100210 29.06.2018 Kwotasplacona  ad
od
0 Data dodania I d
OV Bezegonuz Bezregonowiec 200000 PN 28.06.2018 J At codanis ;

system BIG.pl umozliwia sortowanie list po wybranych parametrach:

e NazwalGodAdoZ

e NazwalGodZdoA,

e Kwota zalegtosci od najnizszej,

e Kwota zalegtosci od najwyiszej,

e Data dodania IG od najnizszej,

e Data dodania IG od najwyzszej,

e Data aktualnosci IG od najnizszej,
Data aktualnosci IG od najwyzsze;.
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Sortowanie
Domysine v
Domysine

Nazwa I1G od AdoZ

od Zdo A

“ Kwota zaleghosci od najnizszej L
od najwyzsze

uu

Data dodania IG od najnizszej
od najwyzsze|

uu_ g

~ Data aktualnosci IG od najnizszej
od najwyzsze| r

au

Aby wywota¢ wyswietlenie listy zgodnie z deklarowanym parametrem trzeba klikngé w niebieski link
odpowiadajacy zadaniu wywotania.

system przeszuka liste wedtug zadanego parametru i wyswietli liste posortowana.

16. PLATNOSCI PAYU

Uzytkownicy, ktérzy korzystajg z ustug w trybie PRE-PAID, dokonujg ptatnosci za zamdwione produkty
z wykorzystaniem serwisu PayU.pl. Do produktéw dostepnych w takiej formie naleza:

e Generowanie raportow,

e Zgtaszanie Informacji Gospodarczych,

e Zlecanie wysytki wezwan do zapfaty,

e Zamawianie powiadomien o powstaniu wpisu,

e Monitorowanie podmiotéw lub samego siebie (dla przedsiebiorcéw i oséb fizycznych).

Dla opcji monitorowania w trybie PRE-PAID minimalny okres korzystania z ustugi to 30 dni.
Jednoczesnie nie ma mozliwosci wigczenia opcji monitorowania ciggtego.

Proces dokonywania ptatnosci rozpoczyna sie w koAcowym etapie procesu zamawiania produktu.
Po zatwierdzeniu wyboru produktu system prezentuje okno podsumowujgce zamdwienie wraz ze wskazaniem
kwoty do zapfaty:
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Twoje zamowienie X

Podsumowanie:
|

Produkty Cena netto (PLN) Cena bruto (PLN)

Raport o przedsigbiorcy do jedne] bazy Cukiernia PHU -
raport zawierajacy informacje gospodarcze o weryfikowanym
Przedsiebiorcy a takze o wierzycielach, ktorzy przekazali informacje.
1. Informacje gospodarcze 7 Rejestru BIG InfoMonitar 53 79,00 9717
przechowywane i ujawniane zgodnie z ustawq z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych | wymianie
danych gospodarczych (Dz.U. z 2014 r. poz. 1015).

Raport Diugi Info Cukiernia PHU - informacje uzupetniajace
Raport o Przedsiebiorcy na temat wierzytelnosci wystawionych na
Internetowe] Gieldzie Diugow dlugi.info. Raport nie jest
udostepniany samodzielnie

3,00 3,69

RAZEM do zaptaty: 100,86 PLN

Rodmiotem swiadczacym uslugl droga elektroniczna, na warunkach opisanyen... rozwin

Anulj platnose Posiadam kod rabatowy »

Po wybraniu opcji Zamawiam i ptace Uzytkownik zostaje przekierowany do serwisu PayU.pl, w ktorym
dokonuje ptatnosci. Po poprawnej autoryzacji transakcji system generuje potwierdzenie ptatnosci:

Zamawianie raportu X

Ptatno$¢ zostata zrealizowana.
Gotowy raport zostanie umieszczony w zaktadce Raporty.

OK »

Tak optacone zaméwienie zostaje zrealizowane, a szczegdly ptatnosci mozna obejrzeé¢ wybierajgc z menu
opcje Umowa i Ptatnosci:

QPowiadomienia Oy Ustawienia Wyloguj
Zastepstwa

Ustawienia profilu

. . Umowa i platnosci

Ustawienia BIGKonta

Zaktadka Ptatnosci zawiera liste zrealizowanych ptatnosci:

zamknij %

Umowa i ptatnosci

Umowa

Autor Kwota Data ~

latnosc za produkty - Raport o Soble, Raport z Rejestru Zapyta 1298 PLN 18022016

Klikniecie w link Szczegéty powoduje wyswietlane okna zawierajgcego dane dotyczgce zamdwienia.
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W przypadku rezygnacji z zamédwienia w trakcie dokonywania ptatnosci, jest ona anulowana

i wyswietlana na liscie z odpowiednim statusem (czerwony x):

Historia dokonanych ptatnosci
Autor Kwota Data ¥

1298 PLN 18022016

fatno : bie, Raport 2 Rejestru Zapytan X K oggpLN 17022016
lat ! nfo, Raport o ) ala gospodarcze| x e 39,90 PLN 12022016
wals
egoly
1 2 Diugi Info, Raport o Przedsiebiorcy g ol 33,00 PLN

17. PLATNOSC Z WYKORZYSTANIEM KODU PROMOCYJNEGO

Uzytkownicy, ktérzy korzystajg z ustug w trybie PRE-PAID i dokonujg ptatnosci za zamodwione produkty

z wykorzystaniem serwisu PayU.pl, mogg realizowac¢ posiadane kody promocyjne.

Uzytkownik, ktéry dysponuje kodem promocyjnym powinien w momencie zamawiania produktu, na ekranie

z podsumowaniem zamdwienia, wybraé opcje Posiadam kod rabatowy:

Twoje zambwienie x

Podsumowanie:
. ____________________________________________|

Produkty Cena netto (PLN) Cena brutto (PLN)

RAPOIT 0 Sobie - raport zawierajacy informacje gospodarcze o
Tobie & takze © wierzycielach, ktorzy te infarmacje przekazali
Informacje gospodarcze z Rejestru BIG InfoMonitor s3
5,28 6,49
przechowywane i ujawniane zgodnie z ustawa z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostepnianiu informacji gospadarczych i wymianie
danych gospedarczych (Dz.U. z 2014 . poz. 1015).

RAPOIT Z '&J&STrU ZaPYTan - raport zawierajacy informace o
Tym, ko W Ciggu ostatnich 12 miesigcy pytal o Ciebie oraz jakie
informacje otrzymat. Informacje z Rejestru BIG InfoMoniter sa
H 5,28 6,49
przechowywane i ujawniane zgodnie z ustawa z dnia 9 kwietnia
2010 1. o udostepnianiu informacj gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych (Dz.U. z 2014 . poz. 1015).

RAZEM do zaptaty: 12,98 PLN

Podmiotem swladczacym uslugl droga elekironiczna, na warunkach cplsanych... rozwin

Anuly) platnose Posiadam kod rabatowy » Zamawiam i ptace »

Wdwczas na ekranie pojawi sie dodatkowe pole, w ktdre nalezy wpisaé posiadany kod:
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Twoje zamoéwienie X

Podsumowanie:
. ___________________________________________|

Cena netto Cena brutto
Produkty oL LY Kod rabatowy

Raport o sobie - raport zawierajacy
informacje gospodarcze o Tobie a takze o
wigrzycielach, ktorzy te informacje przekazali
Informacje gospodarcze z Rejestru BIG
1. InfoMonitor s3 przechowywane i ujawniane 5,28 6,49
zgodnie 2 ustaws Z cnia @ kwietnia 20101, 0
udostepnianiu infermacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (Dz.U. 2 2014
1 poz 1015).

ROt Z rejestru zapytan - raport
zawierajacy informacje o tym, kio w ciagu
ostatnich 12 miesiecy pytal o Ciebie oraz jakie
informacje otrzymat. Informaje z Rejestru BIG
2. InfoMonitor s3 przechowywane i jawniane 5,28 6,49
zgodnie z ustawa z dnia 9 kwietnia 2010r. 0
udestepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (DzU. 2 2014
r. poz. 1015).

RAZEM do zaptaty: 12,98 PLN

Podmiatem swiadczacym UsIUZ OFOg3 elektroniczna, na warunkach opisanycn... rozwin

Anuluj platnose Zamawiam i place »

Po wprowadzeniu kodu nastepuje jego walidacja. Po poprawnym zakonczeniu procesu Uzytkownik otrzymuje

komunikat potwierdzajacy uwzglednienie znizki i ztozenie zamdwienia za wybrany produkt.

W szczegdtach zamdwienia widoczna jest cena produktu przed i po zastosowanej znizce:

Twoje zaméwienie X

Podsumowanie:
. __________________________________|

Cena netto Cena brutto
Produkty oL e Kod rabatowy
Raport o sobie - raport zawierajacy
informacje gospodarcze o Tobie a takze 0
wierzycielach, ktorzy te informacje przekazali
Infermacje gospodarcze z Rejestru BIG a8 649
1. InfoMonit h z " ! CPAFECGE
nfolonitor 53 przechowywane i ujawniane Jes 324 BIGDCPAFECEE v

zg0dnie 7 ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 1. o
udostepnianiu informacji gaspodarczych i
wymianie danych gospodarczych (Dz.U. 2 2014
r. poz. 1015).

RAZEM do zaptaty: 3,24 PLN

Padmiotem ewisdczacym usiugl droga slektroniczns, na warunksch oplsanych. . rozwin

18. MECHANIZM IMPORTU

system BlG.pl wyposazony jest w funkcje Importu danych, dostepng z poziomu zaktadek Kontrahenci i

Zobowigzania.
Za pomocg importu mozna wykona¢ nastepujgce akcje:

e Dodanie Kontrahentéw do listy,

e Wigczenie monitorowania dla wszystkich lub wybranych Kontrahentéw, ktérych dane s3a

importowane,
e Dodanie Zobowigzania do listy,
e Dodanie Informacji Gospodarczych na podstawie dodawanych Zobowigzan,

e Korekta Informacji Gospodarczych dodanych na podstawie aktualizowanych podczas importu

Zobowigzan.
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Mechanizm importu (niezaleznie od zaktadki, w ktérej jest przeprowadzany) dziata analogicznie. Z gérnego
menu modutu Kontrahenci lub Zobowigzania nalezy wybra¢ opcje Importu;j liste:

Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

#®
Start

Kontrahenci (65) aeElabn) ik

Monitorujesz | 7 kontrahentow, z ich monitorowania

Po wywotaniu akcji importu system przenosi Uzytkownika do ekranu, na ktérym istnieje mozliwosé¢ wyboru

opcji dodatkowych i dokoriczenia procesu.

Pliki uzyte do importu danych powinny mieé¢ format .csv. W kazdym z plikdw wymagana jest stata, Scisle
okreslona ilos¢ i struktura kolumn. Nie wszystkie kolumny muszg by¢ uzupetnione danymi (wymagane jest
podanie danych uznanych przez system jako obligatoryjne).

W ponizszych plikach wzorcowych (format .xIs) znajduje sie informacja, ktére kolumny muszg zostac
wypetnione (dane sg wymagalne).

mm A
d el

kontrahenci_wzor.x zobowiazania_wzor.
Is xls

Proces importu konczy sie kazdorazowo komunikatem, w ktédrym znajduje sie raport dotyczacy wykonanych
przez system dziatan.

Szczegdtowe opisy obu proceséw, wraz z opcjami dodatkowymi, znajdujg sie w dalszej czesci instrukcji.
|18.1 IMPORT KONTRAHENTOW BEZ W+ACZANIA MONITOROWANIA

Import Kontrahentow umozliwia Uzytkownikowi dodanie nowych Kontrahentdw bad? tez zaktualizowanie
danych Kontrahentdw juz istniejgcych w systemie.

Za pomocg importu mozna, oprécz modyfikacji danych Kontrahentéw, uruchomié¢ proces monitorowanie.
Opcja moze dotyczy¢ wszystkich lub wybranych podmiotdow, ktérych dane sg importowane.

Aby zaimportowac plik z danymi Kontrahentdw nalezy z gérnego menu wybrac opcje Importu;j liste:

Zamoéw Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

f
Start

Kontrahenci (65) + mporuste.+ dodaj konwahenta

Monitorujesz | 7 kontrahentow, zich monitorowania

system przenosi Uzytkownika do formularza, w ktérym nalezy wskazaé plik zawierajacy dane przeznaczone do

importu oraz zaznaczy¢ ewentualne akcje dodatkowe, jezeli majg one zosta¢ wykonane w ramach importu.
(opisany proces nie uwzglednia dodawania zadnych dodatkowych opcji):
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Importuj liste kontrahentéw x

Aby zaimportowac liste wielu kontranentéw, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz gow
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknijftutajjoy pobrac szablon.

?

Chce dodac kontrahentow do monitorowania i otrzymywac alerty na ich temat

Anulyj

Za pomoca funkcji Wybierz plik Uzytkownik wskazuje plik z danymi, ktére chce zaimportowac. Plik powinien
by¢ zapisany w formacie .csv i posiadac strukture opisang w rozdziale Mechanizm importu.

Za pomocag linku tutaj uzytkownik moze pobrac szablon.

Po wskazaniu pliku Uzytkownik wybiera opcje Importuj:

Importuj liste kontrahentéw X

Aby zaimportowac liste wielu kontrahentow, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz go w
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknij tutaj by pobrac szablon.

csv - dziatalnos¢ csv 0.29KB

Chce dodat kontrahentow do monitorowania i otrzymywac alerty na ich temat

system wyswietla komunikat z rezultatem zadania:

Importuj liste kontrahentéw X

Zaimportowano liste kontrahentow. Zobacz liste zaimportowanych 5 firm lub 0 0s6b

fizycznych. ‘ ‘

Zamknij

Jesli wystagpit przynajmniej jeden btad, zostanie wyswietlony raport btedéw, oraz przycisk do pobrania pliku
csv ze wskazaniem btednych wierszy:
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Importuj liste kontrahentéw X

Zaimportowano liste kontrahentow. Zobacz liste zaimportowanych 1 firm, 0 dziatalnosci

Zospodarczveh lub 0 o<op flzveznuch
I Pobierz raport btedow I «

Btad

3 Kontrahent o podanym numerze NIP juz istnieje

Zamknij

Zaimportowane dane mozna obejrze¢ poprzez aktywacje linkdw zawartych w powyzszym komunikacie (tresci
wyrdznione kolorem niebieskim). Za ich pomocg system przekieruje automatycznie Uzytkownika do zaktadki
Kontrahenci w miejsce, w ktérym zapisany zostat zaimportowany rekord. Ponizej przyktad ekranu, kiedy
uzytkownik wybrat link ,,5 firm”. Automatycznie wtgczyt sie filtr ,Dane importu”.

Stgrt Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

KO nt ra h e n CI (70) + importyj liste + dodaj kontrahenta

Monitorujesz kontrahentow, Z ich monitorowania

Dane importu x Nieoplacone zobowigzania

0 Nazwa = NIP Wil
Dostep do danych:
PROFESJONALNE EKSPERTYZY ;
6915403932 Brak zobowigzan
Wszystkie x O BUDOWLANE 1
nnyzykowiik PROFESJONALNE EKSPERTYZY .
. O EINANSOWE 6122584695 Brak zobowigzan
Kategorie:
PROFESJONALNE USEUGI ;
Firmy (63) % O S TRONOMICINE 2289912985 Brak zobowigzan
Osoby fizyczne (7) ZAKEAD PRODUKCJI MESLI -
O KUCHENNYCH WACEAW 2926070320 Brak zobowigzan
Branze:
Handel hurtowy i detaliczny ZAKEAD PRODUKGIL ,
e =) MROZONEK TADEUSZ 6326441477 Brak zobowigzan

18.2 IMPORT KONTRAHENTOW Z WtACZANIEM MONITOROWANIA

W niniejszym rozdziale znajduje sie opis importu danych Kontrahentéw z jednoczesnym wtgczeniem opcji
monitorowania.

Aby wiaczy¢ monitorowanie nalezy po kliknieciu w gérnym menu opcji Importuj liste:

Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

f
Start

Kontrahenci (65) S e

Monitorujesz |/ kontrahentow, z ich monitorowania

zaznaczy¢ akcje dodatkowe, ktdre majg zosta¢ wykonane w zwigzku z importem: Dodaj kontrahentéw do

monitorowania oraz wybrac, czy monitorowac Tylko nowych, czy Wszystkich:
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Importuj liste kontrahentéw X

Aby zaimportowac liste wielu kontrahentow, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz go w
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknij tutaj by pobrac szablon

+ Wybierz plik_.
Csv - 050ba prawna.csv 0.33KB
¥l Chce dodac kontrahentéw do monitorowania i otrzymywac alerty na ich temat

® Tylko nowych
Wszystkich

m —

Po wybraniu pliku (spetniajgcego wymagania opisane w rozdziale Mechanizm importu) nalezy wybrac opcje

Importuj.

Po zatadowaniu pliku z danymi system wyswietli komunikat z rezultatem importu, aby przejs¢ do
zaimportowanych rekordéw, nalezy klikngé w miejscach zaznaczonych kolorem niebieskim
na ponizszym komunikacie (osobno firmy i konsumenci):

Importuj liste kontrahentéw X

Zaimportowano liste kontrahentow. Zobacz liste zaimportowanych 5 firm lub 0 0s6b

fizycznych ‘ ‘

Zamknij

Wybierajac jeden z linkdw, system przeniesie uzytkownika do odpowiedniej listy zaimportowanych
Kontrahentéw — analogicznie do wczesniejszego przypadku.

|18.3 IMPORT ZOBOWIAZAN BEZ DODAWANIA INFORMACJI GOSPODARCZYCH

Import zobowigzan jest mozliwy TYLKO dla Klientow wprowadzonych do systemu. Jezeli importujesz
Klientéw i Zobowiazania, zawsze zaczynaj od zaimportowania listy Klientow.

Import Zobowigzan umozliwia Uzytkownikowi dodanie nowych Zobowigzan do listy lub zaktualizowanie
danych istniejacych juz w systemie.
Za pomocg importu danych Zobowigzan mozna wykonaé nastepujace akcje:

e Dodanie Zobowigzania do listy,

e Dodanie Informacji Gospodarczych na podstawie dodawanych Zobowigzan.

Niniejszy rozdziat zawiera opis procesu importu Zobowigzan bez jednoczesnego dodawania Informacji
Gospodarczych.

W celu zaimportowania pliku z danymi Zobowigzan nalezy z gérnego menu wybra¢ opcje Importu;j liste:
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Zamow Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

f
Start

Zobowigzania (123) + imporujste+ dodaj zobowiazanie

Masz | 7 zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarczej

system wyswietla ekran umozliwiajgcy wskazanie pliku przeznaczonego do importu oraz akcji dodatkowej,

ktdra mozna wykonac¢ na importowanym pliku.

Importuj liste zobowigzan x

Aby zaimportowa¢ wiele zobowigzan, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz gow
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknij tutaj by pobrac szablon

+ Wybierz plik...

Chce, aby system automatycznie wybrat zobowiazania spetniajace kryteria Informacji
Gospodarczych negatywnych w rozumieniu Ustawy o BIG i opublikowat je w Rejestrze
Diuznikow

Anuluj

Za pomoca funkcji Wybierz plik Uzytkownik wskazuje plik z danymi, ktére chce zaimportowac. Plik powinien
by¢ zapisany w formacie .csv i zawiera¢ kolumny opisane w rozdziale Mechanizm importu. Po wskazaniu pliku,

ktory bedzie importowany, Uzytkownik wybiera opcje Importuj:

Importuj liste zobowigzan x

Aby zaimpartowac wiele zobowiazan, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz go w
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknij tutaj by pobrac szablon.

+ Wybierz plik_..

Csv 2 zob1.csv 0.66 KB

Chce, aby system automatycznie wybrat zobowiazania spetniajace kryteria Informadji
Gospodarczych negatywnych w rozumieniu Ustawy o BIG i opublikowat je w Rejestrze

Dtuznikow.
» Am’”uj

system wyswietli komunikat z rezultatem importu. W celu weryfikacji zaimportowanych danych nalezy klikngé

w link wyrdézniony kolorem niebieskim:
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Importuj liste zobowigzan p 4

Zaimportowano liste zobowiazan. Zobacz liste zaimportowanych 2 zobowigzan
Zamknij

Po kliknieciu na wyrdzniony link, system przeniesie Uzytkownika do zaktadki Zobowigzania i wyswietli liste
wprowadzonych rekorddéw:

Zobowiqzania (127) + Imporwjliste | + doda) zobowlgzanie

Masz 1& zobowigzan spetniajgcych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarcze].

SZUkaj ZObOWiazaﬁ:
. Status Kwota niesplacona
o rontehent e o

12 000,00

ey (m} 123 Firma spedycyjna \“ o (100%)

Przeterminowane

Bl 345 Beata Pawlowska o Sptacone

Tytut prawny:

kt
E:i‘:i;ﬂ:? ! Razem zalegtosci: 1 2 000,00

Swiadczenie ustug
poczrowych (1)

18.4 IMPORT ZOBOWIAZAN Z DODANIEM INFORMACJI GOSPODARCZYCH

W niniejszym rozdziale znajduje sie opis procesu importu nowych Zobowigzan z jednoczesnym dodaniem
Informacji Gospodarczych. Import Zobowigzan mozliwy jest wytgcznie dla tych Kontrahentéw, ktérych dane
znajduja sie juz w systemie. Aby zaimportowac plik z danymi Zobowigzan nalezy z gérnego menu wybrac opcje
Importuj liste:

Zamoéw Raport Informacje Gospodarcze Kontrahenci Zobowigzania Monitorowanie

f
Start

Zobowigzania (123) it Mt

Masz | 7 zobowigzan speiniajacych ustawowe warunki do dodania
Informacji Gospodarczej

system przeniesie Uzytkownika do ekranu, na ktérym istnieje mozliwo$¢ wskazania pliku z danymi

przeznaczonymi do importu oraz zaznaczenia akcji dodatkowej — dodania Informacji Gospodarczej na
podstawie zobowigzan spetniajgcych warunki ustawy zgodnie z danymi z pliku importowanego.
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Importuj liste zobowigzan x

Aby zaimportowac wiele zobowigzan, skorzystaj z szablonu, a nastepnie zapisz go w
formacie CSV i wybierz plik z dysku. Kliknij tutaj by pobrac szablon.

+ Wybierz plik_..

csv 2 zob1.csv 0.66 KB

¥l Chce, aby system automatycznie wybrat zobowiazania spetniajace kryteria Informacji
Gospodarczych negatywnych w rozumieniu Ustawy o BIG i opublikowat je w Rejestrze

Dhuznikow.
AnUIUJ

Za pomocg funkcji Wybierz plik Uzytkownik wskazuje plik z danymi, ktére chce zaimportowac. Plik powinien
by¢ zapisany w formacie .csv i zawierac¢ kolumny opisane w rozdziale Mechanizm importu. Po wskazaniu pliku

Uzytkownik zaznacza checkbox ,Dodaj Informacje Gospodarcze na podstawie zobowigzan spetniajgcych
warunki ustawy” oraz wybiera opcje Importuj.

system wyswietla komunikat z rezultatem importu. W celu weryfikacji zaimportowanych danych nalezy
klikng¢ w link wyrdzniony kolorem niebieskim:

Importuj liste zobowigzan b4
Zsimportowano liste zobowiszan. Zobscz liste zsimportowanycn 1 zobowizzan.

Zamknij

system przeniesie Uzytkownika do zaktadki Zobowigzania, jednoczesnie automatycznie ograniczajgc liste
wyswietlanych zobowigzan do rekordow dodanych w drodze importu (dodatkowy filtr ,Dane importu”):

Pulpit Kontrahenci Zobowigzania Raporty Monitorowanie Informacje Gospodarcze

Zobowigzania (126)

Mazz 19 zobowizzan spednijacych ustawowe warunki do dedania
Informagi Gospodarcze].

-anmesﬁ Splacone 95%

o oms.  C

Daneimportu ®

Kwota nlespiscons

O Nazwa = Kontrahent WPLN

Dostep do danych: 70 763,00

D B  Umows123 Kowalski & Przyjaciels o

Wazysthis ®

Inny uZytkownik

Kategorie: Razem zalegtosci: 353 815,00
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19. MODUt WINDYKACIJI

Ustugi windykacyjne dla Klientéw BIG InfoMonitor swiadczy firma Intrum Justitia z Warszawy oraz firma
Obligo z todzi.

' BI G Hurt-Detal SP Z 0.0. v Wiadomosci ﬁ Powiadomienia ¥} Ustawienia Wylogu;

[n oMonitor Panora ma Max 599

nistrator e A S—
Numer BIGKonta: 10180678

S‘grt Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady  |Windykacja

Informacje Gospodarcze negatywne Informacje Gospodarcze pozytywne

Kwota niesptaconych 1G Kwota zobowigzan spetnionych
P y Liczba IG 3 P y

Liczba IG ) )
(tacznie) (tacznie)

16 » 72 497,05 PLN » 78,00 PLN

Liczba zobowigzan: 16 Liczba zobowigzan: 1

Wezwania Wezwania do wystania S Zobowigzania, dla ktorych

v 1 %
do wystania w trakcie realizacji ¥ mozna dodac IG

Aktualne: 31 lipca, 2018, godz. 20-02-:20

D Odswiez dane

Umowa jest zawierana bezposrednio miedzy klientem a jedng z firm windykacyjnych z wykorzystaniem
modutu windykacji. Rozliczenie prowizji za realizacje ustug odbywa sie bezposrednio pomiedzy firma
windykacyjng a klientem zlecajgcym sprawy.

Aby madc skorzystac z ustug firm windykacyjnych niezbedne jest w pierwszej kolejnosci zaakceptowanie
regulaminu, a nastepnie podpisanie umowy $wiadczenia ustug windykacyjnych. Podpisanie umowy odbywa
sie drogg elektroniczng poprzez zaakceptowanie jej tresci i nie wymaga wysytania dokumentéw w formie
papierowej. Umowe $wiadczenia ustug windykacyjnych moze zaakceptowac uzytkownik posiadajacy
najwyzsze uprawnienia — Administrator Klienta.
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|19.1 AKCEPTACJA REGULAMINU

Regulamin wspodtpracy, ktory musi by¢ zaakceptowany przed rozpoczeciem korzystania z ustug
windykacyjnych, znajduje sie w zaktadce Windykacja u dotu strony.

Chce korzystac z ustug windykacyjnych

(0 Zapoznatem sie i rozumiem Regulamin.

Nalezy zaznaczy¢ checkbox, a nastepnie nacisng¢ przycisk ,, Akceptuje Regulamin”.

19.2 PODPISANIE UMOWY

Po zaakceptowaniu regulaminu z prawej strony pojawi sie okienko pop-up ,,Podpisz umowe”.

Podpisz umowe b4

Zlecenia windykacyjne obstugiwane s przez liderow branzy w Polsce i
przypisywane s3 losowo w celu zapewnienia efektywne] obstugi wszystkich
zgtoszen. Aby skorzystac z ustug windykacji, zaakceptu] umowe w formie
elektronicznej.

Juz tylko 3 kroki dzielg Cie od mozliwosci zlecania windykacji profesjonalistom:

1. Pobierz umowe | zapoznaj sie z nig.

Pobierz umowe w PDF p

n

2. Zapisz dokument na swoim dysku. System BIG.pl nie przechowuje
umowy.

3. Zaakceptuj umowe. Po akceptacji umowy (w formie elektronicznej)
mozesz rozpoczac przekazywanie diugow do windykacji

Zaakceptuj umowe b

Wazne: Przed kliknieciem przycisku , Zaakceptuj umowe”, nalezy pobra¢ umowe w wersji PDF, a nastepnie
zapoznac sie z nig i zapisa¢ w dogodnej lokalizacji w celu archiwizacji. Po zaakceptowaniu umowy nie ma
mozliwosci jej ponownego wygenerowania.

Potwierdzenie xX

Czy potwierdzasz podpisanie umowy z Firmg Windykacyjng?

TAKp NIE»
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|19.3 STRUKTURA MODUtU WINDYKACJA

Modut windykacja sktada sie z trzech zaktadek:

1. Jakto dziata,
2. Zlecenia windykacyjne,
3. Konfiguracja.
BIG Hurt-Detal 5P Z 0.0. . - ; WA f
_‘ oloMoniior Panorama Max 599 v Wiadomosc QPD% adomienia O} Ustawienia & wylogyj

Ad sirate v Mumer BIGKonta: 10180678

Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowiazania  Monitorowanie  Wsady JRUGGCEE]

Start

Jak to dziata? Zlecenia windykacyjne w Konfiguracja

Profesjonalne wsparcie w zarzadzaniu nalezno$ciami
W te] czesci Systemu E1G.pl mozesz zlecic do windykadji wszystkie lub wybrane zobowigzania, ktore uznajesz Za trudne do odzyskania.

W odzyskiwaniu diugow pomagajg profesjonalisci z firmy Intrum oraz Obligo. Mozesz oczekiwac od nich ustug najwyzszej jakosci i
atrakcyjnej oferty opracowane] specjalnie dla Ciebie.

Korzysci:

Wygoda - tatwo zlecisz sprawy | bedziesz monitorowac postepy W jednym migjscu,

SkutecznosE - Twoimi naleznosciami zajmg sie liderzy, ktorzy znajg sie na rzeczy,

Monitoring faktur GRATIS - jesli zdecydujesz sie na Pakiet Windykacyjny, ustuge monitoringu faktur otrzymasz gratis,
Petna Kontrola - Ty decydujesz, ktore zobowigzania zlecisz do obstugi, a ktorymi zajmiesz sie sam.

Cena - prowizje juz od 0,5% zaptacisz tylko za sukces.

Zobacz jak to dziatal
Polecanny filmiki: hteps://waww. big.plAilmyinstruktazowelwindykacja

Sprawdz zakres oferowanych ustug

Monitoring Windykacja polubowna Paklet windykacyjny Windykacja sadowa >

Dzigki monitoringowi ptatnosci: Ustuga polega na wysytaniu do kontrahenta spersonalizowanych

. . L . wiadomosci sms, email, a takze telefonicznym informowaniu go o:
ZMnIg|SZysZ |ICZQE. naleznosci "|ezap'acc:"ych W Terminie

zmaobilizujesz klientdw do terminowej zaptaty » wystawiongj fakturze
spowodujesz, ze Twoje faktury beda priorytetowo traktowane przez « zblizajacym sie terminie platnosc naleznosc
kontrahentow

» uphywajacym w danym dniu terminie pfatnosci
szybcie] rozwigzesz ewentualne sytuacje sporne

Za ustugs zaptacisz jedynie 3,00 PLN {netto) za kazdy zlecony do menitoringu dokument finansowy potwierdzajacy

istnienie naleznosc, w szczegolnosd fakture, note, korekte.

Po przejsciu do modutu domyslnie wyswietlana jest pierwsza z nich tj. zaktadka ,Jak to dziata”, w ktdrej mozna
znalezé opis wszystkich ustug jak rowniez cenniki okreslajgce koszty zlecenia poszczegdlnych z nich.

SprawdZ zakres oferowanych ustug

Monitoring Windykacja polubowna Pakiet windykacyjny Windykacja sadowa >

Driki monitoringowi platnosci Ustuga polega na wysylaniu do kontrahenta spersonalizowanych

wiadomeasci sms, email, a takze telefonicznym informowaniu go o:
zmnigjszysz liczbe naleznosci niezaptaconych w terminie

zmobilizujesz klientow do terminowe] zaptaty » wystawione] fakturze
spowodujesz, ze Twoje faktury beda pricrytetowo traktowane przez = zblizajacym sie terminie piatnosd naleznosci
kontrahentow

= uptywajacym w danym dniu terminie platnosci
szybcie] rozwigzesz ewentualne sytuacje sporne

Za ustugg zaptacisz jedynie 3,00 PLN {neto) za kazdy zlecony do menitoringu dokument finansowy potwierdzajacy m
stnienie naleznosci, w szczegoinasc fakture, note, korekte.
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|19.4 ZLECENIA WIDYKACYJNE

Zaktadka zlecenia windykacyjne pozwala uzytkownikowi na przemieszczanie sie miedzy zleceniami
znajdujacymi sie na réznych etapach wspétpracy z FW. Dostepne sg nastepujgce kategorie:

1. Nowe — zobowigzania przygotowywane do zlecenia do FW,
2. Zlecone — zobowigzania przekazane do firmy windykacyjnej,
3. Zakonczone —zobowigzania, dla ktérych zakoriczono proces windykacji.

I ' ENLE E:lztczcr-ti %psi ?ﬁ? v Wiadornosci é, Powiadomienia @} Ustawienia @ Wylogyj
L I T Max 559 =

A Srato v
Mumer BIGKonta: 10180678

Start Zamow Raport  Informacje Gospodarcze  Kontrahenci  Zobowigzania  Monitorowanie  Wsady ULGUElE]

I Jak to dziata? Zlecenia windykacyjne « Konfiguracja
Profesjonalng RO aleznoéciami

W te] czesci Sy Zlecone vindykacji wszystkie lub wybrane zobowigzania, ktore uznajesz za trudne do odzyskania.

W odzyskiwani Zakonczone

alisci z firmy Intrum oraz Obligo. Mozesz oczekiwac od nich ustug najwyZsze] jakosd i
atrakcyjnej oferty

Korzysci:

Wygoda - fatwo zlecisz sprawy | bedziesz monitorowac postepy w jednym migjscu,

Skutecznosd - Twoimi naleznosciami zajma sie liderzy, ktorzy znajg sie na rzeczy,

Monitoring faktur GRATIS - jesli zdecydujesz sie na Pakiet Windykacyjny, ustuge monitoringu fakiur otrzymasz gratis,
Petna Kontrola - Ty decydujesz, ktore zobowigzania zlecisz do obstugi, a ktorymi zajmiesz sie sam.

Cena - prowizje juz od 0,5% zaptacisz tylko za sukces.

Zobacz jak to dziatal
Polecarmy filmiki: https://www. big.pl/filmyinstruktazowe/windykacja

|19.5 ZLECENIA WIDYKACYJNE - NOWE

Zaktadka ,,Zlecenia windykacyjne - Nowe” umozliwia przygotowanie zobowigzan zanim zostang przekazane do
firmy widykacyjne;.

Mozliwe jest zlecenie nastepujgcych ustug:

Monitorowanie,
Windykacja polubowna,
Pakiet widykacyjny oraz
Windykacja sgdowa.

PwwnNRE

Szczegobtowy opis ustug mozna znalez¢ w zaktadce ,,Jak to dziata”

Dla utatwienia dostepna jest opcja szybkiego zlecania ustug, ktéra umozliwia autmatyczne przypisanie

wybranej ustugi do wszystkich zobowigzan spetniajacych jej kryteria. Mozliwy jest réwniez manualny wybér
ustugi.

Zanim zlecenie zostanie przekazane do firmy widykacyjnej system zazgda uzupetnienia ponizszych pdl:
e Rodzaj ustugi — jedna z ustug wymienionych wyzej,
e Numer dokumentu finansowego — np. numer umowy faktury,
e Data wystawienia dokumentu.
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Szybkie zlecanie ustug

Przypizuje do wybranej ustugi w ie zobowizzania spetniajgce kryteria te] ushugi

Manitoring Windykacja polubowna Pakiet windykacyjny

Podsumowanie Zobowigzan

Kwota niesptacona (facznie w PLN): 0,00 Liczba dbuznikaw: 1]

Strona 209 z 212

Windykacja sgdowa

Monitoring Windykadja polubowna Pakiet windykacyjny Windykadja sgdowa
0 0 0 0
Liczba zobowigzan Licziza zobowigzan Liczoa zobowigzan Licziza zobowigzan
0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN
Oplata Optata Optata Optata
Usun Uzun Usun Uzu

Kwota niesptacona

] Zni : -mai Szczegoh
Mazwa diuznika {razemw PLN) Adres Telefon/E-mail gty
BRATEX 5000,00  02-600 WARSZAWA, ul. POLNA 30 Tel: 555555555 Zwiri ¥
NIP: 4448522837 Acres korespondencyiny jest inny E-mail: annn@wp.p .
= Usurn DHuznika 03-140 Warszawa, ul. Odkryta 65 r#

" — d
i

Numer dokumenu finanzowego orsz dats wystEwlenta dokumentu muszg by zapisane. aby moc Zied ¢ do firmy windykacyne|

ldentyfikator 1G Kwota A Da.ca » . Oplata Mumer dokumentu D_“f o e

s = i Waluta powstania [T (Sianisn Operatje
ub Zobowigzania niesptacona N " et TR =
zaleghosc dokumentu
[ 20180mFv 500000 PLN  0207.2017 || wysierz =
ok =Poprzednie 1-1 MNastapnes

‘Windyk:

Po uzupetnieniu wszystkich wymienionych pdl zobowigzanie jest gotowe do przekazania do firmy
windykacyjnej w formie zlecenia. Nalezy zaznaczy¢ wszystkich kontrahentow lub zobowigzania, ktore maja
zostac przekazane do firmy windykacyjnej, a system automatycznie zaktualizuje sekcje ,,Podsumowanie
zobowigzan” prezentujgc informacje o liczbie zobowigzan planowanych do zlecenia w rozbiciu na
poszczegdlne ustugi wraz z informacjg o kosztach z nimi zwigzanych.
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{ Y
Monitoring Windykacja polubowna Pakiet windykacyjny Windykacja sadowa
0 0 0 1
Liczba zobowigzan Liczba zobowigzan Liczba zobowigzan Liczba zobowigzan
0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN 500,00 PLN
Optata Optata Optata Optata
Usun Usun Usun k o -
Zle€ do windykacji »
o Kwota niesptacona .
Nazwa dtuznika P Adres Telefon/E-mail Szczegoty
(razem w PLN)
/| BRATEX 5000,00  02-600 WARSZAWA, ul. POLNA 30 Tel: 555555555 Zwin v
NIP: 4448522827 Adres korespondencyjny jest inny E-mail: annn@wp.pl
M Usun Diuznika 03-140 Warszawa, ul. Odkryta 65 ot

ot

Mumer dokumentu finansowego oraz data wystawlenla dokumentu muszg byc zaplsane, aby moc zlecle do firmy windykacy|ne|

Identyfikator IG Kwota Lan X . . Mumer dokumentu LA - .
; ) ) Waluta powstania Rodzaj ustugi ) wystawienia Operacje
lubr zobowigzania niesptacona : finansowego
: zaleghosci dokumentu
2018/09/FV 5000,00 PLN 03.07.2017 | Windykacja sadowa 2018/09/FV 01.07.2017 4 m
<= <Poprzednie 1-1 Nastepne=

Aby przestac¢ zobowigzania do firmy windykacyjnej nalezy nacisngé przycisk ,,Zle¢ do windykacji”

|19.6 ZLECENIA WIDYKACYJINE - ZLECONE

Zaktadka ,,Zlecenia windykacyjne — Zlecone” pokazuje zobowigzania przekazane do firmy windykacyjnej oraz
historie kontaktéw z danym dtuznikiem. Umozliwia to sprawdzenie aktualnego statusu zobowigzania i etapu w

procesie windykacji, na ktérym sie ono znajduje.
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Lista zlecen windykacyjnych

Kwaota niesptacona

# Nazwa dhuznika Adres Telefon/E-mail Szczegoly
(razem w PLN)
Barbara Tel: 333333333
_ 9 000,00 ) ) Zwin v
MIP: 7962965187 E-mail: skladowe@dwie pl
y Data Data
Ident)fflkaFDr lG. Kwota Waluta Rodzaj ushugi przekazania Status aktualizacji
lub zobowigzania niesptacona ) -
: do windykacji statusu
Fva 4 000,00 PLN Windykacja polubowna 13.02.2018 Zarejestrowano 13.02.2018 >
Fv3/13/2017 3500,00  PLN Windykacja polubowna 13.02.2018 Zarejestrowano 13.02.2018 Lo
Fv/2018/02/03 1500,00  PLN Pakiet windykacyjny 01.022018 Zarejestrowano 01.02.2018 g
<< <Poprzednie 1-3 Mastepne> >
FIRMA TESTOWA Tel: 600222222
2 17 400,00  00-001 Warszawa, ul. Prosta 1 o ; Wiecej &
NIP: 8486438814 ‘ E-mail: adres@mailowy.pl &Cel
PPHU FER JAN KOWALSKI Tel: 222222222 .
3 J_ 8000,00 | 01-100 Warszawa, ul. Topolowa 3 ) win'v
MIP: 1690674721 E-mail: aaaa@wp.pl
) Data Data
Ident;.rrlkat.or lG. K?‘”m Waluta Rodzaj ustugi przekazania Status aktualizacji
lub zobowigzania niesptacona X -
do windykacji statusu
FV02/02/2017 150000  PLN  Pakiet windykacyjny 01.02.2018 Zarejestrowano 01.022018 >
Zobowiazanie 3/2018 300000 PLN  Windykacja sadowa 01.02.2018 ﬂfd'}akzai';fn”ef firmy >
Fv01/01/2017 3500,00  PLN ‘Windykacja polubowna 24102017 Zarejestrowano 08.11.2017 »
<< <Poprzednie 1-3 Nastepne= ==
Sspotka zo.0. Tel: 555555555
350000 @ 01-100 Kaliska, ul. Kaliska 2 T Wiecej »
NIP: 1111111111 E-mail: aaaa@wp.pl &l
<Poprzednie 1-4 Nastgpne=

|19.4 PRZEKAZYWANIE SPRAW DO MODUtU WIDYKACJA

Uzytkownik moze przekaza¢ wybrane sprawy z zaktadki zobowigzania i z zaktadki Informacje gospodarcze. Aby
przenies¢ sprawe z zaktadki zobowigzania do modutu windykacji nalezy zaznaczy¢ wybrang sprawe a
nastepnie klikng¢ Przeslij do windykaciji.

REJESTR DEUZNIKOW BIG, SPRAWDZAJ KONTRAHENTOW, ODZYSKUJ NALEZNOSCI, POTWIERDZ WIARYGODNOSC.

Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor S.A. ul. Jacka Kaczmarskiego 77, 02-679 Warszawa tel. +48 22 486 56 56, fax. +48 22 486 56 02 biuro@infoMonitor.pl www.BIG.pl




Instrukcja Uzytkownika System BIG.pl Strona 212 z 212

Zobowigzanie Natex sp. z 0.0., NIP: 3794434138

Rodzaj zobowigzania:
finansowe

Kwota w PLN: 1 245,99

Niesptacone: 1 245,99

Sptacone: 0,00

Historia wezwan Zmien dane kontrahenta Edytuj zobowigzanie E.' Usun zobowigzanie ﬁ

Przeslij do windykacji

. dodaj informacje dodaj dodaj zobowigzanie
Wezwanie do zaplaty + + +
gospodarczg dolIG skladowe

Data powstania Statu Kwota zobowizzania Kwaorta niesplacona
zaleglosci 7( vigzania w PLN w PLN

Umowa 01.06.2018 500,00 500,00

Umowa 16.05.2018 \t‘ (4] 745,99 745,99

Zanim sprawa trafi do poczekalni w module windykacja w nowym oknie system poprosi o uzupetnienie danych
teleadresowych do dtuznika: e-mail i numer telefonu. Po uzupetnieniu wymaganych danych klikamy Przeslij
do windykacji.

Przekazywanie zobowigzan do Windykacji X

Liczba wybranych zobowigzan: 1
Liczba zobowigzan ktore zostaty juz przekazane do Windykacji: 0
Liczba zobowigzan sptaconych: 0

Dhuznik Zobowigzanie/ E-mail/Telefon Diuznika
Kwota niesptacona

Natex sp. 2 0.0 Umowa Natex E-mail Telefon komorkowy

Kwota: 1 245,99 PLN +48

pawel nowak@wp.pl 602 || 456 456|

Anuluj Przeslij do windykacji p

Potwierdzenie b4

Zobowigzanie zostato przekazane do Modutu Windykacji

OK»
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