Klauzula informacyjna:
Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa (my, BIG InfoMonitor).

Kontakt z Administratorem

Mozesz sie z nami skontaktowaé e-mailowo: info@big.pl lub pisemnie (adres naszej siedziby).
WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac e-

mailowo: iod@big.pl lub pisemnie (adres naszej siedziby). Z inspektorem ochrony danych mozesz sie
kontaktowac we wszystkich sprawach, ktére dotycza zasad przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw z tym zwigzanych.

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania

1. Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w naszym prawnie uzasadnionym interesie, tzn. aby:

— udzieli¢ Ci odpowiedzi na Twoje zgtoszenie ztozone za posrednictwem formularza
kontaktowego na stronie internetowej BIG InfoMonitor, co obejmuje réwniez
realizacje zamowionego kontaktu, np. w sprawie przedstawienia oferty,

— wykonywac¢ opracowania statystyczne, a takze po to, by ustali¢ lub dochodzi¢
ewentualnych roszczen i praw BIG InfoMonitor lub bronic sie przed takimi
roszczeniami.

Swoje dane podajesz nam dobrowolnie, jednakze jesli nam ich nie podasz, nie bedziemy mogli
przyjac¢ Twojego zgtoszenia i przygotowac odpowiedzi na Twoje pytania

Podstawa prawna:

Art. 6 ust. 1 lit. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO.

2. Jezeli zaznaczytas/es zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych
dotyczacych produktéw i ustug oferowanych przez BIG InfoMonitor, to Twoje dane osobowe
bedziemy réwniez przetwarzaé¢ w celu prowadzenia dziatart marketingowych dotyczacych
naszych produktéw i ustug, w tym w celach analitycznych — podstawg prawna przetwarzania
danych jest Twoja zgoda.

Twoje dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania). W takim przypadku nie bedzie to jednak wywotywaé wobec Ciebie zadnych skutkéw
prawnych lub w podobnym zakresie istotnie wptywac na Twoja sytuacje.

Profilowanie danych osobowych polega na przetwarzaniu danych osobowych (w tym w sposoéb
zautomatyzowany) w celu oceny niektorych informacji na Twéj temat (np. analiz, statystyk lub Twoich
preferenciji), a takze w zwigzku z prowadzong przez BIG InfoMonitor dziatalnoscig marketingowa,
przesytania ofert lub reklam.

Informacje handlowe lub marketingowe dotyczace naszych produktéw lub ustug bedziemy przesytaé
wytgcznie na wskazane przez Ciebie kanaty komunikacji z nami.

Swoje dane podajesz nam dobrowolnie, jednakze jesli nam ich nie podasz, nie bedziemy mogli
przesyta¢ Ci informacji handlowych oraz marketingowych dotyczacych naszych produktéw i ustug,
jezeli nie udzielites na to zgody.

Informacje Jawne
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Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Sposoéb pozyskiwania danych osobowych

Przetwarzane przez nas dane osobowe pozyskujemy bezposrednio z wypetnionego przez Ciebie
formularza kontaktowego.

Okres, przez ktéry dane beda przetwarzane
Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe przez okreslony czas:

1) do czasu udzielenia odpowiedzi na Twoje pytania zawarte w formularzu kontaktowym, nie
dtuzej jednak niz przez okres niezbedny do realizacji czynnosci technicznych zwigzanych
z prawidtowym utrzymaniem systemu stuzgcego do obstugi zgtoszen, przy czym w tym
okresie bedziemy przetwarza¢ Twoje dane réwniez w celach statystycznych,

2) w przypadku, gdy w ww. okresie zaistniatby spor lub bedzie trwato postepowanie,
w szczegolnosci sgdowe, Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez okres ustalony
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Kodeksu cywilnego regulujgcymi okresy
przedawnienia, ktory bedzie liczony od dnia zakorczenia sporu lub prawomocnego
zakonczenia postepowania,

3) w celu prowadzenia dziatan marketingowych naszych produktéw i ustug — do czasu
wycofania Twojej zgody, jednakze nie dtuzej niz 3 lata od jej udzielenia.

Odbiorcy danych

Mozemy przekazywac¢ Twoje dane osobowe podmiotom, ktére przetwarzaja je na nasze zlecenie,
m.in. dostawcom ustug IT, marketingowych, doradczych, firmom badawczym. Takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami, czyli administratorem danych, i wytgcznie zgodnie
z naszymi poleceniami.

Twoje dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy) ani do organizacji miedzynarodowych.

Twoje prawa

Masz prawo:

zadac od nas dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,

uzupetnienia lub ograniczenia przetwarzania;

— sprzeciwié sie przetwarzaniu danych osobowych, gdy przetwarzamy je do celdow, ktére
wynikajg z prawnie uzasadnionych intereséw naszych jako administratora danych lub strony
trzeciej;

— cofngé swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie - nie
bedzie to mie¢ wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie Twojej zgody przed jej cofnieciem. Mozesz cofnaé zgode, gdy skontaktujesz sie
z naszym Centrum Obstugi Klienta lub gdy wypetnisz formularz wycofania zgody na
https://www.big.pl/formularz-wycofania-zgody;

— przenosi¢ dane osobowe, tj. otrzymac od nas dane osobowe w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie, ktéry nadaje sie do odczytu maszynowego — w zakresie,
w jakim przetwarzamy dane na podstawie Twojej zgody;

— whniesc¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacje Jawne



